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内容概要

　　《职业岗位技术能力培训教程：老年照护》是一本专业技术和技能的培训教材，也是照护专业知
识的概论，它归纳全人类成熟的、先进的照护经验、理念和技能，其中涵盖生命科学的知识、照护、
康复知识和技能等，也包括一些社会学、心理学、老年学和家政学的知识。

　　本书不仅适用于培训老年照护员，本书的知识对所有老年人和他们的子女都值得一读，老年人从
本书中能体会到一些与照料者之间的相互体谅、互动和合作等等，达到最佳的照护效果。
老年人的子女和配偶是老年照护的第一责任人，书中的知识对他们的现在和将来都有很大的作用，也
能体会照护者的艰辛，减少相互之间的矛盾和误解。
此外，本书对社会工作者、社区的工作人员和社区的义工（志愿者），都有一定的教益，因为照护老
人已是社区越来越繁重的任务，老年照护的培训工作正方兴未艾。
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章节摘录

　　电饭锅主要用来煮饭，内锅底的污物主要是饭粒的焦渣，电饭锅的外壳烤漆也经常由于高温米汤
的溢出而被腐蚀。
开关与安全装置还会因为汤液或饭粒的进入而失灵。
　　电饭锅在清洗时，如果是铝质内锅，可用热水浸泡后，再刷洗。
内锅受碱或酸的腐蚀会产生黑斑，可用去污粉擦净或用醋浸泡过夜后除净。
电饭锅外壳上的一般性污迹，可用洗涤灵或洗衣粉的水溶液清洗。
当电饭锅内部控制部位有饭粒或污物掉进去时，应用螺丝刀取下电饭锅底部的螺钉，揭开底盖，将其
中的饭粒、污物除掉。
若有污物堆积在控制部位某一处时，可用小刀将污物清除干净后，用无水酒精擦洗。
　　（四）微波炉　　微波炉里若有汤汁堆积，时间长了会散发异味，并且难以彻底洗净，因此每次
用完，待玻璃转盘和轴环冷却后，应用软布将炉腔壁和转盘擦干净。
微波炉的门封要保持洁净，并定期检查门闩光洁情况。
　　（五）电视机　　使用时间久了，电视机内部会积满厚厚一层灰尘，荧光屏上也会附着很多灰尘
，影响观看甚至形成黑斑，造成对显像管故障的误判。
所以清洁电视也是照护员的工作之一。
具体清洁方法如下：　　1.荧光屏清洁：在电视机关机的状态下清洁最好用照相机镜头清洁纸，沿同
一方向轻拭荧光屏表面后，再稍加力量用纸将荧光屏表面细致地擦一遍即可。
如果用专用的清洁剂和干净柔软的布团擦拭，或者用棉球蘸取磁头清洗液擦拭，最后一定要擦干。
　　2.电视机外壳清洁：切断电源后，用柔软的布擦拭，如果外壳油污较重时，可用温水加3～5毫升
洗涤剂混合后擦拭。
　　（六）空调　　空调也应经常清扫，尤其是滤尘网，若滤尘网眼堵塞，冷暖气效果就会下降，一
般应两周清扫一次。
在空调电源完全切断的状态下，将滤尘网取下，放在洗涤溶液中，用刷子刷净后再用清水冲洗，晾干
后放回原位。
用清水冲洗干净室外机后，晾干，再用防水材料制成的外罩套起来，以免被雨水、尘土、阳光等侵蚀
而影响其使用寿命。
另外要注意，分体式空调的连接管也应避免日晒雨淋，特别对软管连接头处不要任意移动、敲打或堆
放物品，以免造成连接不良，发生制冷剂泄漏故障。
最好请专业技工用空调专用清洗液清洗。
　　⋯⋯
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