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内容概要

本书编写以理论联系实际为指导思想，结合物流管理与信息技术，跟踪国际上最新成果和发展趋势，
以综合物流信息系统为主线，以培养特流企业信息管理人才为目的，从管理、信息技术对特流信息系
统进行系统性介绍。
本书从信息和系统的观点，首先详细分析了综合物流中的业务、管理、决策，分析了物流系统的构成
；详细介绍与物流系统相关的主要的单元信息技术，以及其在物流信息系统的工作机理；系统地介绍
物流信息系统的基本概念、基本原理和基本方法，介绍物流信息开发中的关键问题。

    本书力争在既强调信息管理的原理和方法的科学性、系统性、先进性，又注重其可操作性和实用性
，还注意与其他课程的衔接等方面具有显著特色。
全书分为九章，其中第一、二章主要介绍物流系统，第三章分析物流信息系统的基本概念，第、五、
六章介绍物流信息系统的单元技术，第七、八、九章详细介绍物流信息系统的四类系统，第十一章采
取案例形式，分析国内外成功的物流信息系统。

    通过本书的学习，读者可以系统地掌握一般特流系统的信息模型、物流信息系统的单元技术以及其
原理，掌握物流信息系统以及开发的相关问题。
本书可作为普通高等院校、高等职业技术院校物流管理、电子商务、工商管理、管理学、信息管理与
信息系统等专业的教科书和参考书，还可供有关领域的科学工作者、计算机应用者、物流信息管理者
以及物流企业管理人员阅读参考。
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书籍目录

第一章 物流与信息系统 第一节 物流与现代经济 第二节 物流信息系统与信息技术 第三节 物流信息系
统的发展 第四节 物流信息系统应用实例第二章 物流系统的信息分析 第一节 数据、信息与决策 第二节
物流系统功能和评价指标 第三节 物流系统的信息分析 第四节 物流信息与信息模型第三章 物流信息系
统的总体构成 第一节 物流数据处理与物流决策 第二节 物流信息系统的基本构成 第三节 物流专家系统
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第七节 条形码在物流信息系统中的作用 第八节 射频技术第五章 空间数据的管理技术 第一节 地理信息
系统 第二节 全球定位系统第六章 电子数据交换 第一节 EDI的基本概念 第二节 EDI系统结构 第三节
EDI的标准与EDI单证 第四节 Internet下的EDI第七章 物流管理信息系统的开发 第一节 物流管理信息系
统功能与结构 第二节 物流管理信息系统的开发过程 第三节 物流的数据管理 第四节 编码模型设计 第
五节 物流管理信息系统开发方式的选择第八章 支持物流决策的模型及信息分析技术 第一节 概述 第二
节 物流的决策模型与预测模型 第三节 支持物流决策的信息分析技术 第四节 物流系统模拟第九章 物流
电子商务 第一节 物流企业建立电子商务的必要性 第二节 物流电子商务分类与特点 第三节 物流电子商
务主要技术与组成 第四节 物流电子商务应用模式第十章 案例分析 第一节 美国UPS公司的物流信息系
统 第二章 中国宝供箱储运公司的物流信息系统参考书目
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