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内容概要

本书包括：经济全球化；现代企业公共关系道德与道德公关；CRM 与客户公共关系；人力资源重组
与知识型员工关系整合等内容。
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章节摘录

版权页：插图：回顾历史，早在19世纪末和20世纪中叶前就曾经出现过贸易与投资高度自由化的世界
市场，但是这一进程被资本主义经济大萧条和二次世界大战打断了。
真正意义上的经济全球化概念直到20世纪90年代才出现。
近10年来，在信息技术的直接推动下，经济全球化潮流来势凶猛，其影响也更为深远。
具体表现为国际贸易、跨国投资和国际金融的迅速发展，以及信息的全球化流动。
首先，随着国际贸易壁垒的不断削减，国际商品贸易高速增长。
1998年，全世界的商品出口总额为54184亿美元，比1950年增加了100多倍。
此外，在1950年还可忽略不计的国际服务贸易异军突起，到1998年已增至13263亿美元。
就增长速度而言，1980年～1998年，国际贸易平均年增长率达到5.6 ％，服务贸易年均增长速度达到9.3
9／5，均高于同规世界经济增长水平。
其次，国际投资日趋活跃，众多大型或超大型跨国公司在全球范围内投资设厂，开展生产经营活动，
其海外直接投资累计额已达35000亿美元。
间接投资的数额更大，1996年底世界股票市场的资本总额达20.2万亿美元。
全球资本市场交易的资本存量由1980年的5万亿美元增加到1996年的35万亿美元。
这些跨国公司持续的、无止息的扩张冲动和国际渗透，正在成为经济全球化的主要推动力。
再次，金融国际化加速发展，国际金融市场交易量突飞猛进，各主要国际金融市场已经形成时间上相
互接续、价格上相互连动的交易网络，由此使得国际资本流动达到了空前规模。
每天经过纽约、伦敦和东京金融市场的货币交易量，已由10年前的1900亿美元增加到现在的上万亿美
元。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<21世纪企业公共关系构筑>>

编辑推荐

《21世纪企业公共关系构筑》是由中国物资出版社出版的。
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