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内容概要

为了帮助广大企业经营管理者灵活掌握并创造性地运用营销的策略和技巧，我们在广集博征，汲取国
内外关于市场营销的最新研究效果的基础之上，编著了这本《市场营销》。

    书中多角度地分析了21世纪市场营销所面临的新环境，展望了目前中国市场营销的新趋势。
重点介绍了营销决策应考虑的宏微环境，介绍了成功地进行市场营销的各种策略以主整合营销、直复
营销、文化营销、绿色营销、CS营销、参与营销，感性营销等市场营销的新潮方法。

    书中还突出分析了如何通过品牌命名、品牌设计、品牌定位、品牌延伸来彰显企业的形象和产品的
个性；如何通过广告策划、广告创新、广告设计来宣传企业形象和产品形象，如何通过定价策略和技
巧争夺顾客、占有市场，如何通过优质服务来感动顾客、留住顾客，从而将市场营销做好做足，将企
业做大做强
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