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前言

　　物流系统分析是物流管理专业本科生的必修课程。
在物流管理和决策中，系统的思想和分析的方法经常为广大管理人员和领导者所应用，而目前我国物
流管理研究的历史比较短，系统性的理论体系尚未完全建立，在理论和实践工作中相关研究人员和从
业人员常常忽视物流系统的整体性或全局性优化要求，局限于从某个局部环节探讨物流系统的组织设
计、网络规划、运营控制和绩效评估等战略问题，缺乏从系统的整体高度对物流系统进行统筹规划，
往往难以实现整体效益最优，从而降低了社会资源的配置效率，降低了社会经济效益。
　　由于物流系统涉及范围广泛，系统分析方法丰富，同时还极易与物流系统规划、物流系统工程等
教材的内容重叠，本书在内容取舍上存在较大困难。
经过和多位同人、学生的交流，最后将本书定位于系统思想和分析方法的掌握，忽视知识的堆积，强
调能力的提高，致力于学以致用，提高学生的分析应用能力。
确定了物流系统的目标、环境、需求预测、业务流程、网络、控制、组织结构和绩效评价作为本书的
讲授模块，删除了信息系统、运输系统等模块。
本书的主要目标不在于掌握物流理论和系统知识的多少，而是着眼于养成能够系统思考问题的习惯，
提高系统思考能力，改进思维方式，同时掌握一些有技术含量的分析、计算方法，将之运用于物流系
统分析中。
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内容概要

本书的主要目标不在于掌握物流理论和系统知识的多少，而是着眼于养成能够系统思考问题的习惯，
提高系统思考能力，改进思维方式，同时掌握一些有技术含量的分析、计算方法，将之运用于物流系
统分析中。
     本书可作为高等学校物流管理、交通运输管理、企业管理、交通工程、管理科学与工程等专业的教
学用书，也可作为广大物流管理者和物流工程技术人员的培训教材和自学参考书。
书中有些内容涉及定量化计算，可以根据学时数量和学习者的知识结构进行调整。
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章节摘录

　　（五）边界　　把系统与环境分开来的某种界限，叫系统的边界。
从空间结构看，边界是把系统与环境分开来的所有点的集合。
凡是系统均有边界，但有些系统的边界并无明确的形态，难以辨认。
有些系统的边界有模糊性，系统质从有到无是逐渐过渡的。
　　系统与环境相互作用、相互联系是通过交换物质、能量、信息来实现的。
　　（六）功能　　系统在内部联系和外部联系中表现出来的特性和能力，称为系统的性能。
系统行为引起环境中某些事物的有益变化，称为系统的功能。
性能一般不是功能，功能是特殊的性能。
可以流动是水的性能，利用它输送木材是河水的功能。
燃烧效率是发动机的重要性能而不是功能，提供推力才是它的功能。
性能是功能的基础，提供了发挥功能的可能性。
一般系统都有多种功能。
系统性能具有多样性，每种性能都可能用来发挥相应的功能，或综合几种性能发挥某种功能。
　　一种流行观点认为，结构与功能有对应关系，结构决定功能。
从系统本身看，功能由元素和结构共同决定。
元素性能太差，不论结构如何优化，也造不出高效可靠的机器。
任意挑选11个队员，再高明的教练也无法训练出一支世界级水平的足球队。
必须有具备必要素质或性能的元素，才能构成具有一定功能的系统。
这是元素对功能的决定作用。
但同样或相近的元素，按不同的结构组织起来，系统的功能有比劣高低之分，甚至会产生性质不同的
功能。
这是结构对功能的决定作用。
　　系统的功能还与环境有关。
首先，同一系统对不同功能对象可能提供不同的功能服务。
对象选择不当，系统无法发挥应有的功能，即所谓“用材不当”。
诸如“高射炮打蚊子”，所谓“某君在甲单位是一条虫，在乙单位是一条龙”，讲的就是环境和功能
的关系。
环境的不同，还意味着系统运行的条件、气氛的不同，可能对系统发挥功能产生有利或不利的影响。
　　总之，元素、结构、环境三者共同决定系统的功能。
设计或组建具有特定功能的系统，须选择具有必要性能的元素，选择最佳的结构方案，还要选择或创
造适当的环境条件。
这一点，是我们优化设计物流系统的指导方针。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<物流系统分析>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


