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内容概要

《厨房综合管理》由陈玉伟编著，主要介绍了厨房日常营运管理系统，包括厨房日常管理流程、各岗
位工作流程、厨房综合管理要点；重点介绍了厨房产品生产管理、品质管理、出品管理、销售管理、
自助餐全面管理以及成本控制体系、增加销售和保持利润的系统管理方法；同时介绍了厨房人员管理
、培训管理、设备管理、卫生与安全管理以及厨房设计、厨房综合营运管理体系等，供读者阅读学习
。
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作者简介

陈玉伟，八年餐饮行业工作经验。
曾任加拿大BLENZ(百怡)咖啡连锁公司中国区(北京BLENZ咖啡有限公司)副总经理；2003年至2006年11
月服务于米萝咖啡集团公司，历任营运部驻店经理、市场开发区域经理等职。

在服务过的企业曾经成功地开发了一系列的培训课程，使员工和管理层的知识得以系统化，有力提升
了店铺综合营运水平。

在餐饮行业有着长期的实战经验，对餐饮、经济型酒店、温泉度假酒店、个人开店投资领域有着长期
而深入的研究。
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书籍目录

第一章厨房——餐饮门店的产品加工中心
第一节 厨房管理要务
第二节 厨房工作流程
第三节 各岗位职责及素质要求
第四节 各岗位工作流程
第二章厨房生产管理
第一节 厨房生产特点
第二节 生产与销售预测
第三节 厨房生产环节之领货
第四节 厨房生产环节之粗加工
第五节 厨房生产环节之切配
第六节 厨房生产环节之制作
第三章产品销售管理
第一节 产品价格制定
第二节 厨房销售决策
第三节 厨房销售控制
第四节 自助餐管理
第四章厨房产品品质管理
第一节 厨房产品质量内涵
第二节 产品品质控制方法
第三节 产品品质全流程控制
第五章厨房成本控制
第一节 厨房成本构成与核算
第二节 成本管理方法
第三节 厨房成本控制点
第四节 物料采购管理
第六章厨房卫生与安全管理
第一节 厨房卫生控制内容
第二节 厨房环境与设施卫生
第三节 厨房工作人员个人卫生
第四节 生产过程中的卫生管理
第五节 意外伤害预防
第六节 食品安全管理体系
第七章厨房人员管理
第一节 厨房人员配备
第二节 厨房人员培训
第三节 厨房人员考核
第四节 厨房人员升迁
第八章厨房出品管理
第一节 西餐特点及产品系
第二节 产品创新策略
第九章厨房布局与设计
第一节 厨房整体布局与规划
第二节 厨房功能区域布局与设计
第三节 厨房细节设计
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第十章厨房设备与用具
第一节 厨房设备与用具简介
第二节 厨房设备与用具选购
第三节 厨房设备操作要点
第四节 厨房设备保养
第十一章厨房管理水平提升
第一节 管好厨房的方法
第二节 协调厨房内外关系
第三节 厨房改革管理
后记
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章节摘录

版权页：插图：（3）组织制定标准菜谱，并监督标准的执行。
（4）根据生产任务，统筹安排厨房生产流程各工序，协调各环节的工作，保证按时、按质制作和供
应产品。
（5）负责菜点出品质量的检查、控制工作，稳定和提高出品质量，亲自制作高规格以及重要顾客的
菜肴。
（6）负责督促检查产品、餐具、用具，检查环境和厨房工作人员的个人卫生，严格执行各项卫生制
度，防止传染疾病和食品中毒事故的发生。
（7）做好成本控制，加强物资管理，减少能耗，提高物料利用率，堵塞浪费和偷盗漏洞。
（8）根据各岗位生产特点和外场营业状况，编制厨房工作时间表，检查下属员工的考勤考核工作。
（9）与采购部门以及外场保持密切联系，掌握货源供应情况、征求顾客意见，以便不断改进工作。
（10）负责审订及验收厨房每天所需原材料，负责厨房用原料、调料领用单的审签工作。
（11）根据厨师的业务能力和技术特长，决定各岗位的人员安排和工作调动。
（12）搞好技术培训，提高员工素质，不断研制和推出新花色品种。
（13）关心下属，激励下属，调动厨师的工作积极性。
（14）抓好安全生产工作，加强消防培训，提高员工消防安全意识，确保厨房各处的安全。
（15）督导各厨房管理人员对设备、用具进行科学管理，审订厨房设备用具更换添置计划。
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编辑推荐

《厨房综合管理》为中国餐饮经营实战书系之一。
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