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内容概要

全书共分为四大部分，第一部分按《配送实务》。
教材章节，以单项选择、多项选择、判断、简答、论述题型的形式，分八章系统概括配送管理与作业
的基本理论与知识点；第二部分为实操技能综合训练，以配送业务或作业流程、有关单证设计、配送
路线优化、配送计划方案、决策与成本管理、配送中心选址规划为主要内容，分六章全面介绍配送作
业基本操作与管理及规划方法；第三部分精选了部分典型案例说明现代配送运作与业务管理原理与方
法，以帮助读者对配送业务活动及其管理有更为精确与深刻的理解；第四部分为综合模拟考试试卷，
为帮助读者检验自己的学习效果，作者在物流管理专业本科生配送管理课程考试试卷基础上遴选了四
套综合模拟试题，供大家参考练习。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<配送实务习题与案例>>

书籍目录

第一部分　基础理论知识
 第一章　配送概述
 一、单项选择题
 二、多项选择题
 三、判断题
 四、简答题
 五、论述题
 第二章　配送中心与配送网络
 一、单项选择题
 二、多项选择题
 三、判断题
 四、简答题
 五、论述题
 第三章　配送作业管理
 一、单项选择题
 二、多项选择题
 三、判断题
 四、简答题
 五、论述题
 第四章　车辆配装与配送路线优化
 一、单项选择题
 二、多项选择题
 三、判断题
 四、筒答题
 　五、论述题
　第五章　配送需求与资源计划
 　一、单项选择题
 　二、多项选择题
 　三、判断题
 　四、简答题
 　五、论述题
　第六章　配送成本管理
 　一、单项选择题
 　二、多项选择题
 　三、判断题
 　四、简答题
 　五、论述题
　第七章　配送管理信息系统
 　一、单项选择题
 　二、多项选择题
 　三、判断题
 　四、简答题
 　五、论述题
　第八章　现代配送信息技术
 　一、单项选择题
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 　二、多项选择题
 　三、判断题
 　四、简答题
 　五、论述题
第二部分 实操技能综合训练
　第一章　配送流程设计
 　试题1：订单处理流程与拣货策略
 　试题2：宏罡物流配送分拣作业流程
 　试题3：某物流中心自动分拣流程
 　试题4：某医药食品配送中心作业流程
第三部分　配送案例分析
参考答案
参考文献
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