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前言

当今社会，在竞争激烈的市场经济大潮中，如何做人做事是人们最关注的话题之一，也是具有现实意
义的问题之一。
例如，有人从政仕途一帆风顺，而有人却曲折坎坷；有人经商财源滚滚，时间不长就成为富翁，而有
人却苦苦挣扎，仍逃脱不了失败的命运。
人生中的成功与失败固然有机遇问题，但其中也有做人做事的方式方法问题。
懂得转变的人不但善于总结自己的经验教训，而且善于学习他人的经验教训，成功时再接再厉，失败
后东山再起；而有的人却只顾埋头拉车，不顾抬头看路，失败后继续失败，结果碰得头破血流。
所以，做人做事要懂得转变心态、变换技巧。
只有这样，做人做事才会成功。
    英国人力资源学会曾经做过这样一个社会调查，在4000名失去工作的职工中，只有400名是因不能胜
任工作而被开除，其余则主要是因为不能很好地处理人际关系或做事不讲方法、无条理而被解雇。
如果你不懂得怎样做人，就不会与人相处；如果你不懂得怎样做事，就不能做成事。
因此，我们推崇做人做事要会转变。
    会不会做人做事不是天生的，而是通过后天学习与实践得来的。
今天，奉献给读者的这本《懂得转变——人生处处都精彩》，从不同的层面、运用不同的视角，对为
人处世的方方面面进行了全方位的剖析，并结合心理学、社会学、人际关系学和行为学，为读者提供
帮助。
    在编著本书的过程中，为了提高其针对性、适用性，给读者奉献有价值的内容，先后参阅了诸多的
人文辞书，选编了典型案例，加以提炼、总结概括，经过多次修改，终于定稿。
但由于水平所限，不足之处在所难免。
请有关专家、学者、读者指教并谅解，我们对此深表感谢。
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章节摘录

拥有一个良好的心态    无论在什么样的情况之下，只要拥有一个良好的心态，我们就能从容地面对一
切逆境。
    一对姐妹同时看上了新来的交通警察，“那个警察对我有意思。
”姐姐回家说，“我一到，他就把红灯变为绿灯，有意让我通过。
”接着妹妹说：“那个警察对我有意思，我一到，他就把绿灯改成红灯，好多看我两眼。
”同一件事，从不同的角度看，就会得出不同甚至相反的结论，这都是人的心态在起作用。
所以我们一定要学会积极地正面地去思考问题，如此在任何困难之下，都能保持良好的心态。
下面这个故事很能说明这个问题。
    英国有一个天生乐观的人，从不拜神，令神不开心，因为神觉得自己的权威受到挑战。
他死后，为了惩罚他，神便把他关在很热的房间，七天后，神去看望这位乐观的人，看见他非常开心
。
神便问：“身处如此闷热的房间七天，难道你一点也不辛苦吗？
乐观的人说：“待在这间房子里，我便想起在公园里晒太阳，当然十分开心啦！
(英国一年难得有好天气，一旦晴天，人们都喜欢去公园晒太阳)”神又把这位乐观的人关在一间寒冷
的房间。
七天过去了，神看到这位乐观的人依然很开心，便问他：“这次你为什么开心呢？
”这位乐观的人回答说：“待在这寒冷的房间里，便让我联想起圣诞节快到了，又要放假了，还要收
很多圣诞礼物，能不开心吗？
”神更不开心了，便把他关在一间阴暗、潮湿的房间。
七天过去了，这位乐观的人仍然很高兴，这时神有点困惑不解，便说：“这次你能说出一个让我信服
的理由，我便不为难你。
”这位乐观的人说：“我是一个足球迷，但我喜欢的足球队很少有机会赢。
但有一次赢了，当时就是这样的天气。
所以每遇到这样的天气，我都会高兴，因为这会让我想起我喜欢的足球队赢了。
”神无话可说，让这位乐观的人自由了。
    这个故事告诉我们，无论在什么样的情况之下，只要拥有一个良好的心态，我们就能从容地面对一
切逆境。
    每一个人的心其实都像一块磁铁，当你身心愉悦、喜欢自己、对这个世界充满善意，美好的东西就
自然地被你所吸引。
相反的，当你悲观、郁闷、觉得什么都不对劲，负面的一切也就相继来报到了。
因为你是一块磁铁，吸引的都是你相信的东西，所以“快乐的你”就吸引让你快乐的人、事、环境，
“烦忧的你”则吸引让你烦忧的人、事、环境。
    幸运与厄运，在于你如何使用内在的磁力。
    善待失意就能战胜失意    失意是一面镜子，能照见人的污浊；失意也是一条鞭子，可以使你在抽打
中清醒。
    人从记事开始，便在得意与失意之间生活。
得意时，如浸泡在蜜水之中，欢悦万分；失意时，如口含黄莲，苦不堪言。
    失意并非只是不得志，一切希冀未果，均属失意范畴。
求学时，考场败北，是失意；工作上，事业无成，是失意；求爱的当儿，遭到拒绝，是失意。
失意无时不有、无处不在。
一次失意，如同品尝一次人生的苦辣；一次失意，是对人生的一次考验。
尝过一回苦辣，历经一次考验，你便跨过人生的一个坡坎，你便超越一次自我。
    失意，并非你低人一等、矮人一截，也不是你智商低下，而是因失意像得意一样相随相伴人生。
失意是得意的反面，无得意也便无失意可言。
得意有时会使人不知轻重而失却明智，得意有时会因无尽的恭维而无视教训。
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    失意，会使你冷静地反思自责，使你能正视自己的缺点和弱项，努力克服不足，从而驾驭生命的帆
船，乘风破浪，以求一搏，从失意的废墟上重新站起。
失意，会使人细细品味人生，反复咀嚼苦辣，培养目身悟性，不断完善自己，失意而不失志，痛定思
痛，重创业绩。
失意，不是一束鲜花而是一丛荆棘。
鲜花虽令人怡情，但常常使人失去警惕；荆棘虽叫人心悸，但却使人头脑清醒。
    失意，犹如逆境，而逆境是到达理想境界的通途。
英国学者贝弗里奇曾说过：“人们最出色的工作，往往在处于逆境的情况下做出，思想上的压力，甚
至肉体上的痛苦，都可能成为精神上的兴奋剂。
”善待失意，常常会产生一种无形的鞭策之力，催人奋进。
    失意，是一帖清醒剂，其犹如一条鞭子，使人知不足。
知不足则思学习，学习便有知识，知识越多，越能善待失意，将失意当做攀登时的手杖。
    失意，是一面镜子，而镜子能照见人的污浊。
见污而不怒，悉心审视自身，再闯新路。
一次失意就灰心失望的人，永远是个失败者。
善待失意，因为人生本就是一场无休止的战斗，而失意便是无形的敌人，善待失意就能战胜失意。
    人生得意，可喜可贺；人生失意，亦需善待。
因为人生难免不如意，每个人的一生中，随时都会碰上湍流和险境，如果低下头来，看到的只是险恶
与绝望，在眩晕之中失去了生命的斗志，就使自己坠入地狱里。
而我们若能抬头，看到的则是一片辽阔的天空，那是一个充满了希望并让我们飞翔的天地。
    人生像是一条水流，历史就像是融合了许多水流的大江。
你无法离开大江，但你又发现大江里布下了一些礁石，大江上或有着狂风，江水流着流着会出现急剧
的转弯、下降或攀升，甚至遇到歧路和迷宫。
    人生也像一艘船，人自身就是开船的舵手。
在成长、学习、工作、生活诸事中，我们不可能永远花好月圆，一帆风顺，而没有失意和挫折。
总会遇到这样那样的、或多或少的失意，如高考失利，仕途无望，商海折兵等。
倘若我们在失意时浑浑噩噩、一蹶不振，只会失意又丧志，最后亲手葬送自己的前程。
相反，如果我们从中分析原因，吸取教训，完善自己，避免今后再走相同的或相似的弯路，那你已实
实在在地踏上了成功的路。
    其实，失意不是人的必需，而是人的必经。
因为不经风雨怎能见彩虹，你没受过风浪的冲击，你的意志就得不到锻炼，心灵就承受不了艰难困苦
的洗礼。
俗话说“大树底下长不出好草”。
任何一个人想成就一翻事业，就须迎击生活风浪，笑傲风云，因为有挫折才会奋起，有失意才会求荣
。
不要因一次挫折而折断人生奋进的脊梁，也不要为一次的失意而放弃人生的追求，而应“吃一堑，长
一智”，在痛苦的磨难和调整中向新的目标冲刺。
    P2-4
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编辑推荐

人的性格倾向，就像分别使用自己的两只手写字一样，都可以写出来，但惯用的那只写出的会比另一
只更好。
它是在现实的稳定态度和习惯化了的行为方式所表现出来的个性。
谦虚或骄傲，诚实或虚伪，勤劳或懒惰，坚强或懦弱，果断或犹豫等都是人的性格特征。
    石磊编著的这本《懂得转变(人生处处都精彩)》，从不同的层面、运用不同的视角，对为人处世的
方方面面进行了全方位的剖析，并结合心理学、社会学、人际关系学和行为学，为读者提供帮助。
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