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内容概要

《制造业库存控制技巧(第3版)》从最基本的仓储管理入手，到物料需求计划（MRP），再到采购计划
的执行；从生产计划到生产的执行，再到市场预测与订单管理。
最后谈到库存控制与ERP主数据的设置，库存的预测与KPI控制体系，同时对于供应商管理库存（VMI
）部分，书中也通过一些案例做了简单介绍。
至于书中“库存控制与人的关系”一章，绝对不能说是什么技巧，但确实与库存控制的实际结果挂钩
。
流程再好，没有“好人”去执行那也是没有用的。
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章节摘录

版权页：   插图：   记者：在企业库存战略中，您更倾向于哪种观点？
 程晓华：我既不提倡“零库存”，也不提倡安全库存。
 安全库存实际存在两个问题：一是只要有库存，就会有风险；二是从另一个角度讲，怎样定位安全库
存，库存多少是安全并且能够应对市场波动，这也存在着不安全问题。
 如果把“零库存”当成一种境界，企业可以向这个目标靠近，但一定要合理。
“零库存”是一种极端，企业过分追求“零库存”，得到的好处可能抵不过付出的代价。
一个企业如果刻意实施“零库存”战略，自上而下的执行力又非常坚决，外部因素就不得不认真考虑
了。
因为市场和客户的需求是不断波动的，供应商的情况可能随时都有变化，国内物流配送市场也是极不
稳定的，遇到特殊情况，比如，2003年的“非典”时期，“零库存”就变得非常危险。
 我们提倡的是合理库存，这个合理库存的概念非常广泛。
比如，手机制造，最贵重的是主板，配套的还有外壳、按键等部件，不同的物料价格不同、用量不同
、采购期不同、生产损耗不同、物流成本不同。
根据不同物料的实际情况，综合运筹，制订一个合理的库存计划，这才是最关键的。
 我认为，至少在现阶段，不宜提倡“零库存”，尤其是在我们国家经济发展水平和企业管理能力比较
低下的情况下。
 记者：我以前看到过，您把库存比喻为流程的无缝黏结剂，这应当怎样理解？
 程晓华：库存可以连接供应链各方的关系和利益，如果没有库存，大家的合作关系和链条就会断掉。
在供应链上的每一个企业，都存在着上下游的供应商和客户，在供应商和客户前后，还有其他的供应
商和客户，一方情况的波动，肯定会影响其他方的波动。
合理的库存实际上起着重要的连接作用，从某种程度上讲，没有物的实际连接，供应链上的企业合作
是没有意义的。
 记者：您在多个跨国公司工作或与之进行过合作，根据您的实际经历，他们在企业经营管理中，把物
流经理和库存控制管理人员放在什么位置？
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编辑推荐

《制造业库存控制技巧(第3版)》先从库存控制的根本目标入手，分析了库存的形成要素，然后基于对
整个需求与供应链管理流程的分析，寻找库存控制的关键点。
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