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内容概要

本套丛书从理论与实践相结合的角度，以客户为导向，以满足客户金融需求为宗旨，对商业银行营销
策略的制定、营销渠道的拓展、产品和服务的定价、分销和促销的开展以及企业文化建设和形象塑造
等一系列问题，作了系统的理论分析和实务介绍。
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杨高林，1953年3月生于云南大理，研究生，高级经济师，云南财留学院客座教授。
1973年10月参加工作，历任工商银行大理州分行副行长、昭通地区分行行长、云南省分行营业部总经
理，现任工商银行云南省分行副行长、云南城市金融学会副会和。
出版了专著《网络奶行营销概论》
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