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前言

党的十六届五中全会提出“立足科学发展，着力自主创新，完善体制机制，促进社会和谐”，把着力
自主创新提到了实现科学发展、推动民族振兴的战略地位。
创新是一个民族进步的灵魂，是国家兴旺发达的不竭动力，也是保险业不断发展壮大的力量源泉。
提高自主创新能力是当前保险业面临的一项战略任务，是解决保险业突出问题的金钥匙，对于增强保
险业核心竞争力、实现保险业又快又好地发展以及满足人民群众对保险的需求，具有十分重要的意义
。
科学演绎奇迹，创新推动发展。
保险业发展的历史，就是一部创新的历史。
自改革开放特别是党的十六大以来，保险业坚持以科学发展观为统领，牢固树立“想全局、干本行，
干好本行、服务全局”的指导思想，先后提出了做大做强、又快又好发展保险业和推动保险业和谐发
展八个具体目标，在保险功能作用、市场调控以及和谐发展等理论方面，在以个人代理为标志的营销
体制创新、以投资分红产品为标志的新型寿险产品创新、以银行保险为标志的销售渠道创新、以车险
条款费率管理制度改革为标志的监管方式创新、以设立保险资产管理公司为标志的资金管理体制创新
等保险经营、监管实务等方面，进行了艰辛的探索，取得了一大批创新成果。
保险产品从原来的十几个发展到目前的1300多个，仅在发展责任保险方面，就创新开发了医疗责任保
险、雇主责任保险、道路危险货物承运人责任保险等210多个责任保险产品，有效地促进了保险业跨越
式发展。
但是，当前保险业发展与经济社会发展和人民群众对保险的需求还不相适应，保险产品还不能满足人
民群众的需要，突出表现为产品开发与市场需求脱节；产品开发没有考虑区域和城乡差距，“一张保
单卖全国”的现象依然存在；盲目照抄照搬国外产品，“水土不服”问题突出；产品创新中概念炒作
和文字翻新的成分较大，等等。
我们必须深刻认识到，创新是实现保险业又快又好发展的重要支撑，是转变增长方式的根本途径，是
提高保险业核心竞争力和防范化解风险的重要举措，是服务构建社会主义和谐社会的实际步骤，对于
影响保险创新的各种制约因素，必须认真研究，采取有力措施加以解决。
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内容概要

本书首次系统地专门论述了保险产品设计问题。
依据保险产品的整体概念，论述了保险产品设计的一般规律，具体包括：核心产品设计原理、有形产
品设计原理及附加产品设计原理。
针对我国保险产品设计和管理中存在的诸多问题，提出了保险产品设计应考虑的重要因素、保险产品
设计的程序和方法以及如何改善保险产品创新的外部环境。
针对国内外保险产品发展动态，提出了我国保险产品设计的突破方向，分析了个人保险产品、责任保
险产品、金融机构间保险产品和员工福利计划等保险产品创新的可行性和前景。
　　本书可作为高等学校金融保险专业的学生用书，同时也可供保险从业人员、研究人员参考使用。
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章节摘录

2．意外事故。
指由于不可抗拒或不能预见的原因而在客观上对保险标的包括财产和人身所造成的损害结果。
不能预见不同于应当预见而没有预见，后者是疏忽大意之过失。
3．外来原因。
泛指一切可以使保险标的发生毁坏，并来自保险标的本身之外的风险，是被保险人及其相关利益方（
如家庭成员）之外其他人所为的风险。
（在被保险人及其相关利益方指使和操纵之下，由他人实施的故意、恶意所为的风险属除外责任）4
．责任风险。
主要是指因保险责任事故而造成对第三者的人身损害和物质损失，依法应由被保险人负责的经济赔偿
责任。
5．约定的分红利率。
特指在非寿险投资、理财连结产品中，保险人事先对被保险人做出的承诺，在到期日应予支付的按该
利率计算的回报。
这在寿险投资连结产品中更为常见。
6．疾病保障。
主要是指保险公司承保被保险人患上在保险合同中约定的疾病而导致其死亡和对其相关治疗费用等保
险责任。
非寿险公司承保这类风险的保险期限不能超过一年。
上述列举的风险和责任在非寿险产品设计中是常见的，约定利率是投资、理财连结产品所特有的，具
体保险产品的责任范围可根据实际需要而增减。
保险责任的上述每类子项风险或责任是层出不穷的，所以在条款设计时必须对每类风险的各个子项风
险有明确的定义（如风灾损失，必须订明多少级以上的大风所造成的保险标的的损失）。
二、保险责任的变更、中止和终止在保险期间，承保的标的、风险或责任会因各种原因出现变更、中
止和终止，保险责任也会因此变更、中止和终止（如季节性停产、倒闭、被保险人丧失保险利益和承
保风险扩展和加大等），所以在条款中必须订明在什么情况下，保险责任可以变更、保险责任暂时中
止和恢复，以及保险责任在非正常情况下完全终止等情形。
由于保险责任的变更、中止和终止与保险人所承担的风险与责任的大小和程度密切相关，被保险人应
及时将前述有关情况告知保险人，办理相应手续。
同时前述的情形又和保险合同的变更、中止和终止、注销／退保是密切相关的，所以保险人应在条款
中相应列明保费的增加或退费的计算办法。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<保险产品设计原理与实务>>

后记

2002年，西南财经大学出版社出版了我著作的《非寿险产品设计》一书。
承蒙读者厚爱，拙书第一版面市后，在较短时间内就脱销了，主要原因是适逢中国保监会推行保险产
品自由化，大力提倡保险产品创新，而国内关于保险产品设计的具有现实指导和实践意义的书籍较少
，尽管拙书存在这样那样的问题。
一些热心的读者对本书的内容较感兴趣，在鼓励我的同时，通过各种渠道向我提出了中肯的意见，如
在某些开会场合，有的读者当面与我商讨，我甚是感动。
在有空的间隙，我积极收集资料、认真思考、做好笔记，同时也回头再认真通读和审阅了拙书，发现
了一些问题，但忙于工作，我只能一一记在笔记本上或在书上打上记号，想择机引用和修改。
2002年拙书成稿至今，三年多时间里，我国的保险市场又发生了天翻地覆的变化，保险产品创新的环
境也发生了深刻变化。
中国保监会按党中央、国务院的总体部署，提出了坚持以科学的发展观来统领保险业务发展全局，做
强做大我国保险业。
我国保险业的发展开始从粗放经营逐步走向集约化经营，国内一部分保险公司尤其是上市的保险公司
开始转型，从单纯追求保费规模转型走向以经济效益为中心。
2005年，中国保监会修改完善、颁布了一批新的有关保险产品监管法规，废止了一批与当前发展不相
适应的相关规定，对寿险公司施行内涵价值评估，对产险公司提高偿付能力监管标准等。
这一系列制度和法规的实行进一步完善了保险业创新的内外环境，促使保险公司经营管理必须理性回
归，加快保险产品创新的步伐，从而提升保险公司的核心竞争能力，改善业务结构，提高经济效益。
2003年5月，我回上海有幸担任中国太平洋保险公司产品开发部总经理，在与国外保险公司进行产品合
作交流时受益颇丰。
我对保险产品创新的理论和实践有了进一步的认识。
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