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内容概要

　　全书以商业银行的视角研究价值管理，紧密联系银行业的实际，为价值管理在商业银行的应用提
供了重要的理论基础。
全书的研究思路是从宏观到微观，从理论到实践。
　　全书从价值管理的起源入手，总结了国际银行业应用价值管理取得的成功经验，内容涉及战略规
划、公司治理、资本管理、流程管理、客户管理、业务管理、风险管理、绩效管理等与价值管理的融
合，最后则从理论回到实践，重点考察北京银行在价值管理的实践，从时间脉络研究北京银行引入价
值管理的理念、搭建价值管理平台、实施价值管理、取得的初步成果等，有力论证了价值管理对商业
银行的重要作用。
　　创新点：将价值管理运用到我国金融业中；将价值管理彻底商业银行化；提供了充分的实践支持
。
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作者简介

　　闫冰竹，北京银行党委书记、董事长，兼任中国银行业协会副会长，中央财经大学研究生导师，
博士后科研工作站指导教师，中国金融学会常务理事，北京市金融学会副会长，享受国务院特殊津贴
专家。
 　　在《金融时报》、《当代金融家》等专业报刊杂志发表论文百余篇，主要著作有《商业银行风险
管理与内部控制》、《城市商业银行经营管理战略》、《城市商业银行发展道路的探索和实践》、《
转型时期商业银行发展理论与实践》等。
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章节摘录

　　第一章　价值管理综述　　第一节　价值管理的起源与发展　　一、价值管理的提出　　（三）
价值管理的特征　　价值管理是从“价值”这个视角来看待整个企业，因此，整个企业管理就是价值
管理，而销售、市场、财务、生产管理均是围绕实现价值战略的职能活动。
价值管理除了财务管理之外还需要几乎企业所有部门的管理活动来支撑，它强调的是一种整体视角和
观念，与传统的财务管理区别显著。
其主要特征如下：　　1.奉行“现金流量至上原则”。
价值管理的观点强调，对上市公司的股票价格和非上市公司的公司财富来说，公司价值是比每股收益
、销售和利润增长或其他传统会计指标更为重要的决定因素。
公司价值的概念不是基于已经获得的市场份额和利润数据，而是基于与适度风险相匹配的已经获得和
可能获得的自由现金流量（FCF）。
自由现金流量的变化代表着公司实际的、可控制支配财富的变化。
公司价值本质上是投资者对公司自由现金流量追索权的大小，公司价值也当然取决于公司在当期以至
未来创造自由现金流量的能力。
　　2.公司价值受多种因素驱动。
从各种价值模型来看，影响公司价值的因素可以归纳为自由现金流量和资本成本两大类因素，包括销
售增长率、销售利润率、所得税税率、固定资本增长率、营运资本增长率、现金流量时间分布和加权
平均资本成本等。
价值管理应该回答的问题是从长期财务目标开始，并将它与某些行动结果联系起来，这些行动必须在
财务指标、业务流程、内部流程、员工及系统中实施，公司在为股东寻求利润与财富的同时，满足管
理者、债权人、供应商、顾客、员工、政府等的共同价值需求，所以有人认为公司价值最大化的目标
本身就是一个多方利益协调且最终达到总和最大化的过程。
　　3.价值管理以“过程”为导向。
价值管理强调管理是一个社会过程，要将价值评估和管理的方法引人管理过程的各个方面，包括战略
、组织、计划、控制、评价等，特别关注如何运用价值观念进行战略和日常经营决策。
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编辑推荐

　　探索价值管理在商业银行经营管理中的全方位应用，是《商业银行价值管理》的研究目的和主要
内容。
《商业银行价值管理》共有十章，第一章是价值管理的理论综述，介绍了价值管理的起源与发展以及
国际先进银行业的价值管理经验，特别是价值管理工具——EVA在商业银行里的应用。
第二章到第九章是价值管理如何在商业银行管理实施中的具体化，该部分详细分析并阐述了商业银行
价值管理如何在战略规划、公司治理、资本重新整合、流程管理、客户管理、业务管理、风险内控管
理、业绩评价管理等方面的应用。
第十章是我国商业银行特别是以北京银行为代表的中小商业银行的价值管理实践，并就如何建设适合
我国商业银行发展的价值管理提出了见解。
应当说，《商业银行价值管理》的探索研究具有一定的创新性、前瞻性和指导性。
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