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前言

国际结算和贸易融资业务是商业银行的一项传统业务，因业务风险小、收益高、业务的延展性强等特
点成为近年来各商业银行竞相发展的一项业务。
然而，由于国际结算和贸易融资业务本身具有的复杂性，以及与国际贸易背景有着十分密切的联系，
在业务处理过程中会不可避免地产生各种各样的业务纠纷。
在国际结算和贸易融资实务中，如果业务纠纷不能得到妥善处理，不但可能造成商业银行的损失，而
且有可能失去客户对银行的信任。
因此，妥善解决业务纠纷是对商业银行国际业务风险管理能力的一项重要考验，也直接关系到商业银
行全球综合服务能力、市场占比和影响力的提高。
中国工商银行作为国内最大的商业银行，早在1984年成立之初就开始办理国际结算业务。
近年来，工商银行全力推进跨国经营战略，国际结算和贸易融资业务的业务品种不断丰富，规模不断
增长。
在不断增强竞争“硬实力”的同时，工商银行也一直在关注风险管理和纠纷处理能力等“软实力”的
提高。
在办理国际业务的25年里，工商银行从业务实例中积累业务经验，不断总结有代表性的业务案例，为
国际业务从业人员办理业务、处理纠纷提供了极好的参考材料。
早在2001年，工商银行就组织编写了一本《国际业务案例分析》，汇集了工商银行自1984年开办国际
业务以来十余年的业务经验，出版后广受欢迎。
这本《国际结算与贸易融资案例分析》正是承继《国际业务案例分析》的编写思路，组织全行国际结
算及贸易融资业务的前、后台业务人员，甄选近年来具有代表性的典型业务和典型案例汇编而成的。
本书共精选近几年来的国际结算和贸易融资业务案例共100篇。
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内容概要

早在2001年，工商银行就组织编写了一本《国际业务案例分析》，汇集了工商银行自1984年开办国际
业务以来十余年的业务经验，出版后广受欢迎。
这本《国际结算与贸易融资案例分析》正是承继《国际业务案例分析》的编写思路，组织全行国际结
算及贸易融资业务的前、后台业务人员，甄选近年来具有代表性的典型业务和典型案例汇编而成的。
《国际结算与贸易融资案例分析》共精选近几年来的国际结算和贸易融资业务案例共100篇。
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章节摘录

申请要求信用证加具保兑、可转让、可循环、凭保函生效，把信用证有关的操作方式都加上了，但实
际业务中并不需要如此全面，条款可疑。
第三，该证从俄罗斯或肯尼亚进废铁轨，经网络调查，肯尼亚由于境内基础设施金属部件盗毁严重，
已从2008年6月禁止废品金属的进出口贸易，货物起运地有疑点。
第四，由于对此证贸易背景有怀疑，I银行联系了新加坡当地机构对B公司进行了调查，该客户两个股
东是印度人，公司注册资本只有100新加坡元，公司背景可疑。
综合上述问题，该信用证贸易背景有诸多可疑之处，存在欺诈风险。
2.关于客户资质的分析。
由于信用证进口货物是废铁轨，中国进口废IFI物资需要在国家出入境检验检疫总局备案，这需要对A
公司的废旧物资进口资格进行核查。
3.关于信用证条款的分析。
鉴于申请书的以上内容，为保护银行利益，信用证不应循环。
由于信用证申请的保兑行是I银行哈萨克斯坦分支机构，而转让证保兑会有风险，信用证亦不应允许保
兑。
关于信用证放单和付款的特殊附加条款，这种操作对开证行不利。
如果到货港ClQ证书对申请人不利，申请人不提供给受益人，那么按信用证条款，申请人会拒_绝付款
。
此时受益人已发货却无法收款，会要求开证行退单，但开证行已经无偿放单，很难做到完整退回第一
批单据。
开证行此时将会处于两难境地，并可能陷入法律纠纷。
此条款对银行有风险，不宜开立信用证。
结论和启示对于国际贸易来说，进出口企业交易对手不在本国，由于地理、文化、政治经济环境的不
同，交易双方了解对方的难度增大，容易发生欺诈风险。
银行进行业务营销、审查时也要特别注意贸易背景真实性审查和风险条款的审查，为自已把好风险控
制关口，也为客户提供更好的服务。
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后记

为了提升国际结算与贸易融资业务的实务技能和专业水平，我们组织编写了《国际结算与贸易融资案
例分析》一书，这是对国际结算与贸易融资业务工作实践和经验的积累与总结。
本书从开始征集案例到最终编辑成书，前后用了一年多时问。
2008年11月开始，在工商银行单证中心自身用于培训的100篇案例基础上，又在全行范围内征集国际结
算与贸易融资案例，各分行整理推荐典型案例200余篇。
我们成立了案例编辑委员会来筛选、编辑案例，从案例的专业价值和现实意义角度出发，在300多篇案
例中最终选定100篇案例。
在本书最终定稿前，我们又向近40位专家征询了专业意见，多数专家提出了详尽的修订意见，编委会
最后在专家意见基础上定稿并编纂成书。
本书力图呈现出近年来国际结算和贸易融资领域的典型事件和典型问题，并进行专业、系统的分析。
书中所有案例均为实际发生的真实事件，试图展现国际结算与贸易融资领域的真实现状，并留给读者
充分的思考空间。
另外，本书还收录了该领域的创新性产品设计，对产品创新具有借鉴意义。
本书是编委会精心编辑并逐案讨论后的结果。
编写过程中得到了中国工商银行股份有限公司各分行的大力支持，他们为案例的整理付出了大量心血
。
蒋晓业、金伟煌、牟钟益、王腾、王丽华、丁淑贞、周玲、仲丽、张冰文、曹杨、毛自力、李珊、柳
云岚、覃英、陈福初、张峤、朱伯平、许峰、黄绍辉、周惠莲、赵小红、李隆江、阮方、徐毅、庞良
、谢蔷、王薇、徐莹、蒋航、陈颖娟、蔡红宾、薛慧、戴斌、汪芸、郑松、冀承等专家为本书的案例
提供了宝贵意见。
王桂杰、胡欣、张茜、王滨承担了日常的编辑工作，全书由华明审稿，原擒龙作了最后的终审。
在此我们表示衷心的感谢。
国际结算与贸易融资业务的发展日新月异，不同国家和地区的业务习惯不同，在实务工作中必然存在
差异和冲突。
由于编者水平有限，错误和疏漏在所难免，恳请广大读者批评指正。
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编辑推荐

《国际结算与贸易融资案例分析》是由中国金融出版社出版的。
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