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内容概要

　　上海新金融研究院的研究重点是“新金融”，《新金融评论》的特色也在“新金融”。
从概念来看，“新金融”有“窄”和“宽”两个层面：“窄”的层面，所谓“新金融”，就是以直接
融资为主导，以新金融组织和新金融业态为特征，以新金融工具、新金融产品和新金融服务为引领的
新的金融趋势和现象；而“宽”的层面，所谓“新金融”，是指包括传统金融在内的整个金融系统所
发生的新发展，以及由此形成的新的金融机制、新的金融业态、新的金融组织、新的金融工具以及新
的金融服务方式。
因此，新金融和传统金融紧密相联、不可分割，新金融的发展会推动整个金融体系进入一个新的发展
阶段。
现在和将来，新金融的作用都不可低估。
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章节摘录

版权页：   插图：   （四）金融信息化、虚拟化和智能化 所谓金融信息化就是在金融管理与服务工作
的各个环节、各个方面应用现代信息技术，深入开发、广泛利用金融与经济信息资源，加速金融现代
化的进程。
金融现代化主要是指现代信息技术在金融中的运用，以此实现金融信息化、虚拟化直至智能化的过程
。
信息化是金融现代化概念的本质，没有信息能力的金融企业最终将在激烈的市场竞争中被淘汰。
金融现代化的基础是组建数字化金融企业。
数字化金融企业是指以计算机和金融电子机具为支撑，以数字技术联网，从业务操作员到各级管理员
，从产品开发、营销、管理到安全保障系统，都具备市场信息的获取、传输及处理功能的金融企业。
这种金融企业具有自我完善的内部风险管理机制和监控体系，能保障电子金融服务系统安全有效地运
行，能在最合适的时间、以最合理的价格、通过最有效的渠道，把最需要的服务提供给最适当的客户
。
 同时，金融电子化和信息化也为金融业务与技术创新提供了广阔的舞台。
金融业务创新包括金融产品、金融交易方式和服务方式、金融市场、金融经营管理机制和监控机制等
的创新。
金融技术创新要在金融业务创新的基础上，大力发展以信息技术为基础的先进的金融手段和金融机具
与装备，完善电子金融体系建设，实现金融能力质的跃升。
西方发达国家金融信息技术的应用经历了从初始的支持金融业务到运作金融业务、再到改造金融业务
的过程，信息技术已成为金融业发展和创新的重要因素。
据统计，95％的金融创新都来自信息技术的发展。
 与西方发达国家相比，我国的金融信息化建设虽然已经取得了较为显著的成果，但仍存在不小的差距
。
结合国外金融信息化的发展趋势，在“十二五”期间，我国的金融信息化建设将在以下几个方面取得
进展：金融标准化体系的逐步形成；高效、统一的数据平台的建立，实现数据大集中；金融机构管理
与决策信息化的加强；金融信息系统安全保障体系的完善；金融信息化业务的外包化运作等。
此外，移动金融将成为“十二五”期间金融信息化建设的亮点。
随着3G技术、三网融合、物联网、智能终端的发展，移动支付、移动办公、移动电子商务或将实现井
喷式发展，为金融机构提供难得的发展机遇。
 （五）金融服务个性化 在市场同质化竞争加剧的情况下，标准化、模式化的金融服务已不足以满足
客户的个性化、差异化的需求。
差异化的服务模式已经成为金融机构在激烈的市场竞争中获得优势的关键。
差异化服务需要金融机构对客户进行合理的细分，根据每个客户的具体需求细分市场，确定目标客户
群，提供一揽子解决方案，突破原来以金融机构为中心的业务传统，建立一种全新经营模式和竞争策
略。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<新金融评论>>

编辑推荐

《新金融评论(2012年第1期)》由金融出版社出版。
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