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内容概要

本书从信息化时代组织学习转型的迫切需要出发，在剖析了传统学习的种种弊端后，提出建立科学的
学习模式——链式学习；接着分六章依次阐述了链式学习法的六个环节，即“找到问题、小组研讨、
自主学习、知识共享、深入研讨、突破操作”；最后介绍了与链式学习相关的理念，如升级生存法、
团队智商、双型组织、点式管理，以及相关的其他方法，如五项修炼和行动学习法，更好地阐释了链
式学习法的理念和与其他方法的关系。
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作者简介

钟国兴　　
钟国兴，著名学习专家、管理学家、哲学家。
中央党校教授，博导，《学习时报》副总编辑兼《理论动态》主编。
中国学习型组织、学习型社会创建工作最早推动者，有开创性、独特贡献，被社会上称为“钟学习”
。
北京市海淀区、上海市闸北区、四川省乐山市等十余学习型城区和学习型城市顾问，北京市委讲师团
特约宣讲人，上海东方讲坛“最受欢迎讲师”，东方读书会会长。
多家讲坛、大学、党校特聘教授。
中国人民大学本科和硕士毕业，曾在中国科学院、国家体改委、民政部、光明日报社、企业等单位工
作。
　　
研究领域涉及管理学、经济学、哲学，提出“升级才能生存”、“链式学习法”等产生广泛社会影响
的理念和方法，其中“升级才能生存”被媒体连续数年列为“管理十大关键词”之首，称为“21世纪
的核心理念”，“链式学习法”被大量媒体报道称“风靡各地”。
此外在管理学上还提出“双型组织”、“点式管理”“221法则”等独家的管理模式，受到社会关注。
在中央机关、部队、大企业、电视台举办讲座上千场。
　　
出版有《带着问题学》等多种著作。
其著作《社会选择论》为80年代的畅销书；《重画世界》是著名学者茅于轼在媒体上向社会推荐的10
本“文科大学生必读教材”之一；《升级才能生存》是李开复公开推荐并作序的管理图书；《从第五
项修炼到学习型政党》是和“学习型组织理论之父”“有史以来世界十大管理大师”（美国商业周刊
评选）之一的彼得?圣吉对话的著作；《找点》是柳传志、冯仑、高尚全、周文彰、王振耀、许振超等
联袂推荐的管理著作。
　　
此外有歌词、随笔、微小说等文学作品发表，如电视剧《历史的天空》主题歌《男人身上有热血》等
。
在网易微博撰写大量微小说，拥有数十万粉丝。
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书籍目录

第1章 学习方式落后了吗——信息化时代的学习转型一、我们可能还不会学习二、不会学习的原因在
于把学习简单化三、信息化时代组织凭借什么生存四、信息化时代组织怎样才能升级五、学习的三个
阶段六、信息化时代学习的六大转型七、什么是学习型组织八，创建学习型组织的五个阶段第2章 组
织学习为何缺少实效——传统学习的弊端一，运动式学习二、灌输式学习三、盲从式学习四、形式化
学习五、简单化学习六、个体化学习第3章 建立科学的学习模式——链式学习法一、国内外组织学习
理论关于学习模式的要素二、什么是科学的学习模式三、链式学习的六个环节四、中国需要自己的科
学学习模式第4章 链式学习的第一环节——找到问题一、问题是学习的第一动力二、用问题激活学习
三、怎样寻找问题四、全面寻找问题五、列出问题清单六、排除非问题七、揭破伪问题八、找到焦点
问题九，重整问题清单／D十、建立裸面共识第5章 链式学习的第二环节——小组研讨一、围绕问题建
立自由团队二、订立团队“宪法”三、倾听之后争论四、层层剥葱式研讨五、找问题的症结点六、画
出问题树七、建立深度共识八、求同存异，建立问题档案第6章 链式学习的第三环节——自主学习一
、学习必须自主二、列出自己的问题清单三、列出需要学习的全部知识点／0g四、概念学习／Og五、
方法学习六、案例学习七、知识重组八、质疑是必要的学习态度九、建立升级共识第7章 链式学习的
第四环节——知识共享一、假设共享了每个人的知识二、以开放的心态“讲学习”三、设计和选择交
流平台四、欣赏别人的知识和感悟五、讲出自己学习的精彩六、对话、质询、辩论和点评七、反思、
启发和感想八、建立开放共识第8章 链式学习的第五环节——深入研讨一、议论而不研究问题是常见
弊端二、寻找问题背后的问题三、研讨时代趋势与本组织的关系四、找到组织的未来点和关键词／五
、结合未来点研究问题六、研讨解决问题的路径七、确定升级点八、结合组织未来点、升级点思考员
工个人发展九、建立战略共识第9章 链式学习的第六环节——突破操作一、“预决策团队”的质询二
、把方案引入决策三、进行任务分解和组织设计四、形成系统的实施计划书五、明确实施的操作点和
操作规范六、分析需要的条件和预见问题七、制定系列预防问题方案八、建立行动共识第10章 相关理
念——组织升级的系统解决方案一、链式学习法和升级生存法二、链式学习法和团队智商三、链式学
习法和双型组织四、链式学习法和点式管理第11章 链式学习与其他方法——五项修炼和行动学习一、
学习型组织是组织学习的新名称二、五项修炼的历史贡献三、五项修炼的不足四、五项修炼什么地方
不适合中国五、行动学习法的一般步骤及其贡献六、行动学习法的不足及其在中国遇到的问题七、中
国的病要吃中国的药八、链式学习是否可以改进附录部分开展链式学习的单位后记致读者
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