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内容概要

　　 本书作者结合多年研究与实践经验系统讲述了企业在外部环境和自身资源的约束下，如何设计和
管理组织结构。
通过阅读本书，可以使读者掌握业务流程和组织结构设计与管理的全面内容，尤其可以学习到如何基
于信息技术根据企业业务流程优化组织组织结构。
书中还提供了大量关于组织结构设计的实战案例，以供读者参考。

    读者对象：本书适合高校企业管理专业的师生阅读，同时，对正在进行信息化建设的企业管理人员
会有所帮助。
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作者简介

蒋志青，自由学者，管理顾问。
专心研究经济以及企业管理二十余年，近十年的研究课题为信息技术与决策支持、信息技术与组织结
构变革。
先后在青岛海信集团从事商业MIS和企业ERP的市场和质量管理工作，在汉康集团从事市场和管理咨
询工作。
曾发表《单品管理与顾客管理》、《
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