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内容概要

改革开放以来，我国保险业得到快速发展且呈加速增长态势，业务规模迅速扩大，保险深度和保险密
度不断提高，在国民经济中的地位与作用不断加强。
但就我国的现实情况来看，我国人寿保险市场发展失衡，一方面是供给市场的迅速发展，另一方面是
消费市场发展的严重滞后，基本上是一种供给导向型。
了解和把握我国目前寿险市场消费者的行为倾向和困扰保险消费者选择决策的行为习惯及真实需求，
在一定程度上已经成为我国保险业健康发展的重要因素。
    本书主要是对我国保险消费选择行为的有限理性特征进行了分析和实验检验，并在此基础上提出了
对保险经营企业和政府相关决策部门的政策建议。
    首先对有限理性的概念和内容进行了比较系统的梳理和评价；对消费选择行为的主要模式及其决策
标准进行了探讨；对不确定性决策的发展进行了消费选择决策角度的讨论和评价；对保险消费选择行
为的特征进行了较为系统的研究。
从经济学的角度对保险及其消费的本质做了明确的界定，提出了保险消费选择决策是不确定性条件下
的价值判断和选择决策。
    其次运用传统经济学的期望效用理论系统分析了理性的保险消费决策模式；运用行为经济学理论分
析我国保险消费的有限理性行为；从现实的保险消费行为特征与理性的保险消费模式的反差，提出我
国保险消费选择行为有限理性的假设。
在文献研究、调查汇总和分析的基础上，提出我国消费者的保险风险认知和消费决策存在着经验性偏
差；提出我国保险消费选择行为存在着偏好逆转；提出我国消费者保险消费选择行为决策存在着银行
储蓄框架效应的假设。
    运用行为经济学中关于有限理性的几个著名实验原理设计了保险风险认知和选择的经验性偏差实验
；保险价值判断和选择的偏好逆转实验；保险消费选择行为决策的储蓄框架实验；并通过实验检验论
证了理论分析推导提出的假设。
    最后对保险消费行为有限理性的成因和影响进行了一定的分析和探讨，着重分析了我国的传统文化
和制度文化对保险消费行为有限理性的影响；在此基础上对我国保险企业的营销发展提出了“理性引
导和感性服务”的营销构想；对政府提出了“培育市场和政策扶持”的政策建议；让保险为提升我国
民众的生活质量、构建和谐社会作贡献。
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编辑推荐

　　改革开放以来，我国保险业得到快速发展且呈加速增长态势，业务规模迅速扩大，保险深度和保
险密度不断提高，在国民经济中的地位与作用不断加强。
但就我国的现实情况来看，我国人寿保险市场发展失衡，一方面是供给市场的迅速发展，另一方面是
消费市场发展的严重滞后，基本上是一种供给导向型。
了解和把握我国目前寿险市场消费者的行为倾向和困扰保险消费者选择决策的行为习惯及真实需求，
在一定程度上已经成为我国保险业健康发展的重要因素。
 《我国保险消费选择行为的经济分析》主要是对我国保险消费选择行为的有限理性特征进行了分析和
实验检验，并在此基础上提出了对保险经营企业和政府相关决策部门的政策建议。
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