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内容概要

　　不论是如何配置资源还是资源的有效整合，也就是不论是管理学还是经济学，其实质与共同之处
都是研究资源的有效配置问题。
所不同的是，管理学是通过“看得见的手”实现资源的有效整合，经济学是通过“看不见的手”实现
资源的有效配置。
　　经济学不论是理论框架还是涉猎内容、研究方法、逻辑推演都相对稳固、丰富、成熟与严密，被
人们誉为“社会科学的皇后”；管理学可谓正在向成熟方向发展的学科，尤其是在我国建立“管理学
中国学派”才刚刚提出与起步。
改革开放30年来，对管理学的教材与教学基本是照着西方管理理论与实践进行编写与讲解，如何实现
由照着西方编写与照着西方讲解向接着中国管理思想与管理实践编写与讲解转变，是中国管理学者正
在探讨的问题。
《管理学通论》作者也在积极探讨这一问题，也形成了一些有关“管理学中国学派”建立的一些理论
与编写方法，但自认为还不成熟，还需进一步探讨与接受检验。
　　奉献给读者的《管理学通论》，主要是山西财经大学工商管理学院从事管理理论与实践的多位教
授、副教授、博士多年从事工商管理教学与科学研究内容的提升与凝练。
这些提升与凝练与现有的管理学教材的相同之处，也主要旨在使读者掌握管理学的基本理论、原理与
实务，并在此基础上能够运用这些基本原理，解释与解决我国市场取向的经济体制转型过程中及转型
完成后的管理实践中的问题。
但要完整地反应发展中的管理学理论与实务的全貌并非易事，用一根什么样的红线使纷繁复杂的管理
学理论贯穿起来从而形成《管理学通论》，使学习此书的人都能自觉运用管理学的理论解释与解决自
己所从事工作中的管理问题，是《管理学通论》作者们企图探讨的一个主要问题。
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章节摘录

第一篇 管理总论第一章 管理概述一、管理的概念关于什么是管理，这是研究管理的学者绕不过的话
题，中外学者对此有各种各样的观点，代表性的观点有：科学管理之父泰罗给管理下的定义：管理就
是“确切地知道你要别人去干什么，并使他用最好的方法去干”。
在泰罗看来，管理就是要事先安排工作，指挥他人用最好的工作方法去工作。
亨利·法约尔是对管理概念有重大影响的人。
他在其《工业管理与一般管理》中认为，“管理就是实行计划、组织、指挥、协调和控制。
”这一观点强调，当一个人在从事计划、组织、指挥、协调和控制工作时，他便是在做管理工作。
诺贝尔经济学奖获得者赫伯特-西蒙认为：“管理就是决策”。
西蒙强调，决策贯穿于管理的全过程和所有方面，任何工作都必须经过一系列的决策才能完成，管理
者的工作归根结底是在做各种各样的决策。
斯蒂芬·罗宾斯的观点为：“管理是指同别人一起，或通过别人使活动完成得更有效的过程。
”罗宾斯强调管理者离不开被管理者，管理者要发挥被管理者的作用，强调要使活动完成的更有效，
强调管理是一个过程。
理查德·L·达夫特认为：“管理就是通过对组织资源的计划、组织、领导和控制，以有效果和高效
率的方式实现组织目标的过程。
”在这一定义中，存在两个思想，分别是：（1）计划、组织、领导和控制这四个职能；（2）以有效
果和高效率的方式实现组织目标。
国内的学者们也有各自的观点。
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编辑推荐

《管理学通论》由杨俊青等编写。
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