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内容概要

　　作为国内最大的管理协同软件企业的掌门人，栾润峰独创并长期提倡的精确管理思想一直被认为
是中国最有价值的本土管理思想之一，精确管理思想也曾因为帮助成百上千家企业实现高效管理、快
乐成长而深受好评。
　　本书通过对多个典型案例的剖析，总结出企业管理的八大基本问题：量化与悟、计划与聪明、有
限与无限、创新与破坏、过程与结果、积累、控制以及递减等问题；详细分析了企业管理的八大基本
现象：被动现象、黑箱现象、随意现象、十二月现象、振臂一呼现象、人性中的高估现象、天高皇帝
远现象以及本位主义现象等；提出了精确管理思想及其实现手段。
　　精确管理思想创新性地将互联网技术、计算机技术、精确管理理念与中华文化紧密结合起来，以
人为管理的核心，使企业管理者与被管理者可以在任何时间、任何地点获取所能够得到的任何信息。
精确管理大大突破了传统管理方式的局限，可以使每一个企业真正做到“掌握到每一分钟，控制到每
一分钱”，使每个人都快乐、高效地工作。
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作者简介

　　栾润峰，精确管理思想创始人，金和企业集团总裁，民建中央企业家委员会委员，常州市第十三
届人大代表，高级工程师，国内第一届MBA，2004年被评为“中国改革百名优秀人物”。
 1996年，他首次在国内提出精确管理模式。
近年来在北京大学光华管理学院、上海交通大学安泰管理学院、中国电信集团、中国科协、中国诚通
、中国铁通、中铁建集团、松下、创新科技、新东方教育集团等作《精确管理》、《团队训练》、《
精确营销》等演讲计四百多场次，共有八万多位企事业单位高层领导现场聆听。
 主要著作有：《一切尽在掌握——可操作的精确管理》、《精确管理 & 实现手段》等，总销量均超
过50万册。
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书籍目录

序言 精确与精细第一篇 什么是精确管理第一章 精确管理原理什么是管理如何理解管理什么是精确什
么是精确管理第二章 我所研究的精确管理从我的经历谈精确管理精确管理首先是基础管理第二篇 精
确管理揭示了什么第三章 精确管理的实质精确管理的目标：效率与快乐规避人们共有的缺陷：提高效
率的同时使员工更快乐精确管理的受众：人，中国人精确管理的理性：避免改造人的心理第四章 企业
管理中的八个基本问题量化与悟计划与聪明积累什么有限与无限创新与破坏过程与结果控制递减第五
章 企业管理中的八个基本现象被动现象黑箱现象随意现象十二月现象振臂一呼现象人性中的高估现象
天高皇帝远现象本位主义现象第六章 基础管理的四大风险第三篇 精确管理与其实现手段第七章 精确
沟通是精确管理的前提第八章 精确管理实现快乐并高效第九章 精确管理的实现手段后记 精确管理与
我的工作
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媒体关注与评论

　　掌握到每一分钟，控制到每一分钱。
　　精确管理为中国跨世纪管理的改善与创新插上了翅膀。
　　——北京大学光华管理学院副院长　王其文教授　　比起学院派的教授，栾润峰教授的精确管理
思想少了一些空洞，因为它来自管理实践，很实用。
　　——清华大学经济管理学院原副院长 蓝伯雄教授　　至今为止，听了很多教授及讲师的课，但我
认为讲得最好的，给我印象最深的，只有两位教授，一位是余世雄，另一位就是栾润峰。
　　——中国民航总局东北空管局控制中心主任 于乃云　　精确管理思想已为世界企业所认可，已成
为一门学问、一个课程、是一种对企业实践有指导意义的管理模式。
　　——《中外管理》杂志社社长 杨沛霆　　如果没来听精确管理，可能会觉得听不听无所谓，但听
完后我在想，如果当初没决定来听，我会后悔一辈子。
　　——河北北方软件总经理 陈万根　　一直以为精确管理是讲给企业的，没想到在中国科协，精确
管理也这么好用。
　　——中国科协信息中心主任 张小林
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