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前言

　　《人际沟通英语对话》是一本综合性实用英语口语书。
《人际沟通英语对话：生活交际英语（附光盘）》的编写宗旨在于指导初、中级英语学习者正确地表
达自己的想法，顺利完成一般的日常生活交际活动。
《人际沟通英语对话：生活交际英语（附光盘）》深入浅出，力求将规范易懂的语言素材呈现在读者
面前。
　　《人际沟通英语对话：生活交际英语（附光盘）》根据人与人之间沟通、交流的实际需要分为四
大部分：日常交际、表达意愿、表达情感和日常话题。
每一部分都分为若干主题。
每个主题中包括文化背景介绍、实用单句和实用对话。
在每个实用单句的结尾处都标注了该句适用的范围，这样可以帮助学习者迅速地找到所需要的场合和
内容。
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章节摘录

　　1.见面问候　　文化背景　　问候是交际开始的标志，它具有建立和延续人际关系的作用。
问候的形式受时间、地点、场合、地位、年龄、关系远近等因素影响。
熟人相见要互致问候；陌生人在有人介绍认识之后也要互致问候。
问候是相互的，不然就会显得冷淡。
互致问候可以用语言，也可以通过点头、微笑或手势等进行。
用英语问候要熟记一些套语，因为汉英问候语差别极大。
问候时还要注意恰当地使用称谓。
　　初次会面，你可以用“Sir”，“Madam”以示尊敬。
当你无法确定对方是已婚还是未婚妇女时，你可用“Ms.”来称呼。
正式头衔是不常用的，除非某人是政府部门的高级官员、军界要员、法官、医生、教授、宗教领袖等
（如：Senator Smith，Judge Warren，General Bush，Dr .Black，Father White）。
对大学的教授，你可以称其“professor”，带不带姓都可以。
有些美国教授喜欢亲昵的称呼，学生可以直呼其名。
　　美国人以不拘礼节而著称。
许多美国人甚至认为“Mr.Mrs.Miss.”太正式了（formal），因此不论年龄大小，大家都喜欢直接用名
字（first name）称呼，而不使用姓（1ast name）。
美国人见面时总喜欢用诸如“Hell0，John.”，“Hi Jane”，“How ya doing?”等表达来互相问候。
有时，遇到初次打交道的人也只是笑一笑，说一声“Hi”或“Hello”。
在碰到熟人时，说：“It’S nice to meet you.”或“Nice to meet you .”美国人只有在一些礼节性的场合
，尤其是会晤教授、师长、学校领导时才使用“How do you do?”这一正式的问候语。
　　英国人比较保守，与人见面打招呼时，喜欢从谈论天气开始：“A sunny day，isn’t it?”澳大利亚
人比较热情，见面常说“Good day！
”
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