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前言

　　随着经济全球化的发展，国际间的商务活动日渐频繁。
绝大部分的涉外生意都需要用英语进行交流与谈判。
那么，一项涉外商业交易需要考虑哪些内容如何用英语谈好一笔生意呢　　《实用英语谈生意》立足
于实用性，突出典型性，力求向读者展示生意场上最地道、最准确、最生动的英语表达方式。
其中不仅有面对面的谈判，也有电话交流，另外还包括从开始到结束整个谈判过程中可能涉及的招呼
、问候、致谢及回复等各种礼仪用语。
　　本书内容详尽、编排合理。
每章由实况对话、词汇扩展、常用句型百宝箱、知识小结四个版块组成。
　　实况对话——从对话中，不仅可以感受到唇枪舌剑中不见硝烟的智慧角斗，还可领略到攻守有度
、以退为进、适时暂停的策略与智慧。
　　词汇扩展——详细讲解生意场上常用的主体词汇，有单词，有短语，比较关键，应该熟记。
　　常用句型百宝箱——相关场景中所涉及的最典型句子，将其整合、归纳，便于读者学习使用。
　　知识小结——将每章相关内容进行回顾，有利于温故知新，举一反三，活学活用。
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内容概要

谈判犹如智斗，要有攻有守，讲究策略，进退有度，步步为营，方能取得最后的胜利。
为此，本书分别在第三、第五、第七、第八四个章节中增加了“如何准备一场谈判”、“侃价的战略
与战术”、“谈判技巧总结”、“赢得谈判”四项内容，以期为读者提供商业谈判技巧方面的知识，
帮助各位获得最终的成功。

作为读者的您，或许是一位商人，需要与外商开展合作业务；或许是一名求职者，欲到餐企谋一份职
业；或许是一名学生，正算涉猎国际商业谈判的知识。
好吧，翻开您手中的这本书，仔细研读吧，您定会“不虚此读”。
书中若有错误的地方，请读者多提宝贵意见。
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书籍目录

第一章：商业约公第二章：与客户见面的礼节第三章：询盘、报盘与还盘第四章：计论产品第五章；
计价还价第六章；付款条件第七章：签订合同第八章：下订单与接订单第九章：包装与运输第十章：
交货与装船第十一章：佣金与折扣第十二章：保险与商检第十三章：索赔与仲裁第十四章：代理、投
标及补偿贸易附录一：世界部分国家货币名称附录二；常用商业英文数字主要参考文献
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章节摘录

　　所以说，L／C给卖家提供了一个可靠的帐房，卖家利用L／C基本上可以跟世界上的任何买家做
生意。
他不管这个买家认识不认识，守不守信用，也不管这个买家所在的地方有无外汇管制及政治是否稳定
，甚至不管这个买家是否会马上倒闭等。
反正他相信的是银行，用L／C去结汇，银行必须支付。
　　对买家的好处则是货运出来后他才付钱。
只要双方诚实地做生意，买家不会冒多大风险。
因为至少是卖家已经真把货付运了，拿到了已装船提单（B／L），而且其中的数量、日期及表面状况
与买卖合约是一致的。
不像邮购的方式，买家付了款后，连个单证也拿不到，买家也吃不准货到底邮寄出去与否。
现在有了L／C，买家看到合约的所有条件都已达到，他才经银行放钱。
　　当然，买家还可在L／C里规定这个航次他们所需要的其它文件。
各种贸易有各种不同的文件要求，如果是进口食品，买家就可能要检验报告，这可在L／C里写明，写
上去后，银行就要根据整套文件来结汇。
这样，买家拿到整套文件，就可等着拿货了，以后报关、缴税等进口手续也就好办了。
　　买家也可根据L／C要求银行给予信贷资助。
国际上的买卖动辄几百万美元，而且费用很高。
要人立即掏钱出来做成买卖的话，即使是大公司也会造成资金紧张，这样经常就靠银行贷款。
尤其是有些弱小的公司，自己没有足够的实力做大的买卖，但与他相熟的银行往往会给予支持。
买家开L／C，只要买家买的货价值在若干限额以内，就可以到相熟银行去开L／C，而不需要别的特
别担保。
　　银行通过L／C这种做法，使买家不用钱或用很少的钱也可以去做较大的买卖，可以开400万美元
的L／C买这票货。
如果等货到目的港买家才给钱，卖家往往不同意，即使同意，买家也吃不消，拿出400万元的担保（保
证货到卸港就付款）也不是那么简单的，而400万元的L／C就反而会容易开到。
总有一天买家还是要用400万美元去换回单证的，可那是几个月后的事了。
船到目的港都需一段时间，其间会产生很多第二买卖——买家可以整票转或分批卖掉这票货，取得货
款，自然不愁换不回单证了。
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编辑推荐

　　随着经济全球化的发展，国际间的商务活动日渐频繁。
绝大部分的涉外生意都需要用英语进行交流与谈判。
　　立足于实用性，突出典型性，力求向读者展示生意场上最地道、最准确、最生动的英语表达方式
。
　　面对面的谈判，也有电话交流，另外还包括从开始到结束整个谈判过程中可能涉及的招呼、问候
、致谢及回复等各种礼仪用语。
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