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内容概要

什么是博弈?博弈就意味着在各种竞争中，通过选择合适策略达到合意的结果。
在企业竞争中，你可以将博弈理解为企业在相互竞争中谋求最大利益的行为。
博弈论在西方是一门科学，在中国也日益被人关注。
本书从博弈的角度，通过大量经典的实例和深入客观的观点，向读者展示了包括世界商业巨头以及国
内知名企业在激烈竞争形势下的生存状态，希望此书能够起到抛砖引玉的作用，使致力于现代企业管
理的人们从中探询出企业走向持续发展的最佳通路。

　　博弈是一种思维方式，一种生存理论。
现代企业面临的竞争形势非常激烈，要想抓住生存和发展的机会，就必须赢得内部员工、消费者以及
社会的认可，同时还要保证在与同行对手角逐的过程中保持一定的优胜地位。
于是，便有了博弈。
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作者简介

"俞慧霞，从事市场营销工作多年，曾在多家公司担任咨询顾问，主要研究方向有：市场营销、战略规
划等。
对营销技巧以及客户管理有着丰富的经验，曾出版的图书有：《与客户有效沟通的n个技巧》、《与
客户成效的n个技巧》、《服务力》等。
"
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书籍目录

效能制胜：速度与稳当的平衡1.追求效率：“慢”就意味着失败2.超速营销：成为领域内的第一个3.急
速行动：高效执行是企业成功的关键4.高速发展而不冒进5.自强不息，迅跑不止简约之美：放弃也是一
种策略1.剔除一切不必要的东西2.消灭组织上的官僚主义3.关于企业规模的思考4.简化工作程序5.不要
把事情人为的复杂化6.别让优势变成累赘化弱为强：取长补短，借势造势1.意识到自身弱势2.进行有效
的资源整合3.把弱势转化为优势4.学会用四两来拨千斤5.铸造企业的学习能力开拓创新：企业发展的永
恒主题1.永远跟在别人身后的风险2.寻找最适合自己的竞争优势3.创造别人难以模仿的优势4.避免盲目
趋同5.变化永无止境追求卓越：勇于挑战，力争胜利1.公平竞争下的“不公平”效应2.市场拒绝平庸3.
积极迎接各种挑战4.市场竞争失利后的生存危机5.胜利过后的谨慎思考6.致力于全局和持久的胜利危机
监控：生于忧患，死于安乐1.昔日巨星的陨落2.困扰企业的多重危机3.战战兢兢，如履薄冰4.稳扎稳打
，步步为营5.积极、坦诚最关键企业愿景：共同价值观的激励作用1.建设和完善企业文化2.科学的愿景
引领企业发展3.展示一个令人信服的愿景4.选拔能将愿景转化为现实的人5.不要期望一劳永逸团队精神
：分工与协作的有机结合1.强化团队精神的要素2.团队成员的角色分配3.不要相信和强调某一个人的力
量4.让每一位创造利润者都能得到利益5.共赢而非内耗参考文献
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章节摘录

书摘1.追求效率：“慢”就意味着失败    “逆水行舟，不进则退”这句成语曾经激励过无数组织和个
人不断向前迈进。
可是，在瞬息万变的现代市场上，很多时候人们面对的事实是“逆水行舟，慢进亦退”。
在激烈的市场竞争中，一旦企业发展的脚步慢下来，就会马上被对手超过，被市场淘汰；如果不迅速
做出反应，那么，即使是几代人呕心沥血创立起来的宏伟基业，也可能会很快被淹没在汹涌澎湃的市
场经济大潮之中，如许多没有意识到迅速抢占市场重要性的传统企业以及崇尚“慢工出细活”的老店
就是这样在人们眼前渐渐消失的。
    真正能在现代市场中立于不败之地，或者能够转败为胜的企业，必定是那些注重效率，并且在各项
企业活动中都能够运用高效率的方式不断提高企业竞争力的企业。
比如不断战胜自我、在软件开发技术上以高效运作而闻名的美国微软公司，又如以及时了解顾客真实
需求而成为全球家电市场的后起之秀、中国民族企业领头羊的中国海尔集团。
    竞争形势瞬息万变，市场变化倏忽不定，企业面临的生存和发展机遇常常是转瞬即逝，在这种形势
下，如果哪个企业再犹犹豫豫，不迅速出击，那么它就很可能面临市场给予的重创，甚至可能是致命
的一击。
只有那些关注效率和不断在实践中追求效率的企业才可能适应这种竞争形势，才可能在市场上占有一
席之地。
我们这样说，并非是毫无依据的，很多企业的成功与失败都说明了这一点。
    P3
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媒体关注与评论

书评我太虚弱而无力防守，因此我主动进攻。
——罗伯特·E·李，美国著名军事家    兵无常势，水无常形，能因敌变化而取胜者，谓之神。
——孙子    这世界并不会在意你的自尊，这世界指望你在自我感觉良好之前先要有所成就。
——比尔·盖茨，微软公司创始人    要想成为强者就必须参与到激烈的竞争当中，很多时候，人们面
对的竞争只有胜利或失败，而没有逃避和退缩。
——西方谚语    独特性因为竞争复制而难以为继，但也确有一些策略能够创建差异优势。
——安迪·格鲁夫，曾任英特尔公司CEO
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编辑推荐

　　什么是博弈?博弈就意味着在各种竞争中，通过选择合适策略达到合意的结果。
在企业竞争中，你可以将博弈理解为企业在相互竞争中谋求最大利益的行为。
博弈论在西方是一门科学，在中国也日益被人关注。
本书从博弈的角度，通过大量经典的实例和深入客观的观点，向读者展示了包括世界商业巨头以及国
内知名企业在激烈竞争形势下的生存状态，希望此书能够起到抛砖引玉的作用，使致力于现代企业管
理的人们从中探询出企业走向持续发展的最佳通路。
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