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前言

掌握口才心理操控术，掌控交际主动权社会是一个有机联系的整体，人与人的关系错综复杂。
社会就像一张网，网上的每个点由形形色色的人构成，这其中当然也包括我们自己。
我们需要每天游走于网上的各个点，和各种各样的人打交道。
而交道打得是否成功，决定了我们以后的道路是否顺畅。
因此，与人交往就成为我们人生当中重要的一课。
与人交往当然不是一件轻松的事情，因为每个人出身不同、经历不同、先天禀赋不同、后天能力不同
，这些使得每个人的个性、心理和处世态度都干差万别。
面对不同的人说不同的话已经不是一件容易的事情了，更何况对方呈现在你面前的又未必是他的本来
面目。
人们往往会因为个性的弱点和利益的驱使等原因将自己真实的一面隐藏起来，带上假面具，让人真假
难辨。
于是本来就不容易的人际交往越发变得错综复杂，让人无所适从。
难道我们因此就要鸣金收兵了吗？
当然不是。
人与人之间需要沟通与交流，尽管很难，但却是必需的。
人际交往也是有规律可循的。
只要学会洞察人的心理，进而操控人的心理，就能够在人际交往中如鱼得水、游刃有余。
不要因为人心难测而放弃学习掌握人心的机会。
人生本来就是一所学校，生命本身就是一种考验，能否经受住这所学校带给你的考验，决定你是否能
成为一个成功的人。
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内容概要

　　口才心理操控术让你在工作和学习中，读懂人心，赢得青睐，取得骄人成就；让你在人际交往中
，把握心理规律，提升自我魅力，拥有更广的人脉；让你在与人交谈时，占据主导地位，吸引众人目
光；让你在日常生活中，掌控爱情和家庭的节拍，找到幸福的真谛。
本书通过对说话、自我、形象、处世、社交、职场、谈判、管理、爱情、家庭等各个方面的把握，让
语言发挥它最大的魅力，让语言成为征服人心最柔软、最甜蜜却也是最锋利的武器。
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章节摘录

4.说话速度暗藏心理玄机人的语言表达同时也是心理、感情和态度的流露，而其中，语速的快慢缓急
更直接反映发言者的心理状态。
可以说，谈话速度是了解心理状态的关键因素。
生活中，我们不难发现每个人都有自己相对固定的说话方式和语言速度。
而通过对说话速度的仔细观察，一个人的个性和真实心理就不难掌握。
说话速度很快的人，往往是急性子，他们说话就像竹筒倒豆子一样，要一口气说完，没有别人插嘴的
份儿。
这种人一般比较精明能干，性格热情外向，大都属于个性比较张扬的类型。
在气质类型上这种人通常属于多血质，他们虽然性格开朗活泼，不拘小节，但是有时候却容易急躁、
做事冲动。
说话速度较慢的人，一般都是慢性子，他们反应相对迟钝，说话慢条斯理，事情再急也不慌不忙，反
而让听的人替他们着急。
这种人通常比较老实厚道，性格安静内向，可能还会显得有些木讷。
在气质类型上这些人多为黏液质，他们性情温和，做事认真，但是又比较爱面子，有点儿小脾气，常
会为一些小事生气。
语速是每个人长期以来形成的语言特色，也是每个人独有的性格特征，它是客观固有并且会长期存在
的。
当然这种固定的说话方式有时候也会突然有所改变，而这种改变则能准确地显示出说话者当时的心理
状态和心理诉求。
改变一：语速由快转慢。
一个平常心直口快、伶牙俐齿的人，在某一时间或者面对某一个人时，突然变得反应迟钝，说话吞吞
吐吐、结结巴巴。
在这种情况下通常说明这个人对一些事情有所隐瞒，抑或是因为自己做错了事而感到心虚，从而导致
发言时底气不足。
当然，这种情况也可能发生在恋爱中的男女身上。
平常口若悬河、幽默风趣的男子和牙尖嘴利、热情爽朗的女性，他们一旦面对自己心仪的对象，就可
能突然变得不知所措、害羞起来，一时之间不知道该说些什么。
于是语速就由平时的又快又急变成了含含糊糊、断断续续。
这无疑就是一种“我喜欢他（她）”的心理信号。
还有一种可能是，平常语速过快或语速中等的人突然放慢了语速，他一般是在强调某种观点或某件事
，这样做是为了引起听者的注意。
改变二：语速由慢转快。
一个平时说话慢条斯理、不疾不徐的人，语速突然加快，而且音量也明显提高，说明他可能是遭遇了
无端的猜疑或诽谤，这些让他情绪激动，为了维护自己的利益或尊严，他不由自主地提高了音量和说
话速度。
相反，在受到别人指责时，如果他的反应是无言以对，那么这种指责就很有可能是真的。
一个人的语速比平时快，也多出现在撒谎的时候。
虽然，撒谎的人通常会表现得心虚，而使语速减慢变得支支吾吾，但是如果谎言事先已经捏造好，撒
谎者的语速就会明显比平常快，因为他其一是急于把整套的谎言尽快说完，同时不愿意自己的谎言被
打断或者被拆穿。
语速突然加快也可能出现在辩论或者演讲当中，这种情况则是由发言内容造成的。
发言者由于情绪被调动起来，语速就会不自觉地加快，潜意识是为了不给对手或听众反驳和思考的余
地。
说话速度很微妙地映射出一个人说话时的心理状态，用心留意一个人语速的变化，你就不难发现他的
内心起伏和心理玄机，这是掌握心理操控术的一个有效方法。
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5.粗俗谩骂反映的心理需求语言的心理表现形式不仅仅是隐晦难以觉察的，它有时也表现得非常激烈
，如言辞粗俗的谩骂。
这些言辞粗俗的谩骂往往不是因为真的和自己所谩骂的对象有什么深仇大恨或者对其深恶痛绝，他们
很可能只是想借此发泄一下自己的不满，而这种不满往往是由于心理需求得不到满足而造成的。
现代社会，竞争激烈。
每个人或多或少都在承受着生活的压力，心中的不满时刻都在堆积，有了情绪就需要宣泄，只不过人
们采取的方式不同，而谩骂则是一种不可取的过激的方式。
我们有时可以在大街或公交车上看到这样的情景：一些打扮人时、穿着得体的女性因为拥挤或被踩了
脚而大吵大闹，其骂人的粗俗程度和分贝高度有时令人难以想象。
这些出言不逊的谩骂者往往用词粗俗，与他们给人的形象相去甚远。
他们为什么会在公共场合如此不顾形象、无理取闹呢？
在很大程度上是因为他们在某个方面欲求不满，他们这样做为了发泄自己心中堆积的情绪。
这些人在心理上常常会感到焦躁和不安，但是却没有办法消除，只好积压在心中。
拥挤或踩脚只不过是个导火索，而这条导火索也正是他们所需要的，这些小事件只不过是他们借题发
挥的一个工具。
一旦被他们逮到这样的机会就会适时爆发，而且用非常极端的方式，不管时间、不论地点、不分对象
、不计后果。
这种现象往往因生活和工作压力所致。
曾经有一个报道称有一位白领女性为了宣泄压力，曾多次扮成农妇专门挤公交车跟人吵架。
所以，如果遇到了这样一个对你无礼谩骂者，一定不要往心里去，最好采取无视的态度不予理睬。
因为那些恶毒的脏话并没有什么特殊的含义，他针对的人也不一定就是你。
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编辑推荐

《口才心理操控术》：提高语言能力，提升人生品质制胜之道在于心理操控，心理策略成就精彩人生
！
掌握心理策略，透析内心世界！
参透语言玄机，练就动人谈吐！
学习口才心理操控术的目的，不是为了满足操控他人的欲望，而是为了在为人处世中赢得人心.从而赢
得更好的结局。
语言和心理存在着千丝万缕的联系：出色的语言可以使陌生的人消除隔阂、产生好感；可以使相识的
人增进了解、更有默契：可以使亲近的人相处融洽、笑口常开；可以使相爱的人感情更深、爱意更浓
；可以使敌对的人消除矛盾、和平共处；把握语言，操控人心！
把握自我，操控人生！
所谓动人的谈吐，就是要打动人心，要把话说到别人的心坎上。
拥有好口才，不仅仅要求我们拥有滔滔不绝的说话能力，还要求我们有见机说话的水准。
善说者不一定说得多，但是一定说得到位。
而之所以能够说到位，是因为他能够从对方的言行举止中洞悉其内心世界。
了解对方想听和不想听的、想要和不想要的、喜欢和不喜欢的以及对方担心的、顾虑的等，如此便打
开了人与人之间沟通的大门。
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