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前言

中层领导不仅担负着上传下达、左右疏通的任务，而且还需要凝聚人心、提高效率、搞好内部管理、
圆满完成各项工作任务，其难度自然可想而知。
    有人常讲，看一位中层领导有没有水平，关键是看其面临棘手问题和危机问题时的处理手段和结果
。
此话当然有其道理存在，但并非是最好的道理，也不是最高的道理。
    有一个故事说，神医华佗最擅长诊治疑难杂症，不论如何棘手，在他那里都可能手到病除。
而华佗却说，自己虽有这样的本事，却不如自己的兄长。
因为他的兄长最拿手的是防患于未然，不等疑难杂症形成就彻底解决了。
显然，人们最爱欣赏华佗扶大厦于将倾的手段，而对其兄长未雨绸缪、解决问题于萌芽状态的境界，
就有些隔膜了。
    老子也早就说过，大道非常平坦，而人们却喜欢走坑坑坎坎的小路。
另有名言讲，凡事预则立，不预则废。
所以要做最好的中层领导，最重要的就是领悟和把握中层领导之道，以大道统御一切，然后才能有上
下畅通、左右逢源的如意境界；而不是陷入头痛医头、脚痛医脚，使自己处于手忙脚乱、疲于应付的
尴尬境地。
    是的，光凭良好的主观愿望，是做不好中层领导的。
要做最好的中层领导，首先应该锻造自己高屋建瓴、俯视全局的心胸与视野；也就是先有成竹在胸，
然后才好画竹子。
    还不仅如此，有了高超的境界，才能在这个瞬息万变、眼花缭乱的时代，谈到对细节的把握。
那时，每一个细节才能跃然在目；融会贯通的人，才会有恰到好处的处事技巧和预期效果。
    当然，中层领导要面对方方面面、千头万绪的关系与工作。
所以，本书不仅注重传道，而且也不能不传术。
以道为主，道术并重，也就成了本书的特点。
    衷心希望每一位读者都能有所领悟，有所收获，在工作中成为最好的中层领导，早日达于风生水起
、游刃有余之境界。
    编者    2011年4月
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内容概要

　　本书是作者结合自身工作经验并参阅大量相关书籍精心编写而成。
其特点是：涵盖范围广，兼具实用性和指导性，非常注重细节，书中各种解决问题的方法和经验是作
者工作切身感悟的总结与提炼。
相信读者能从本书中得到有益的启示，甚至可以轻松地套用书中的一些具体做法，从而使自己的工作
更有成效。
不论是怎样的一位中层领导，只要你试图让自己成为一个优秀的领导者，本书都能给你提供帮助，使
你少走弯路，尽快踏上一个更高的台阶。
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章节摘录

版权页：中层领导在向下属授权的同时，必须懂得控权的战术，如果光会授权不会控权，授出的权力
就会犹如脱缰的野马，很难收回来。
同时，失控的权力还有可能造成一些不良后果。
如果能掌握以下控制权力的6项技巧，一般在实践工作中就能处理好权力失控的问题。
一、议大事，控全局中层领导授权的目的，就在于激励下属为实现总目标而分担更多责任。
现代的任何组织，无论是商店、学校、机关、团体以及军事单位，都是一个多目标多层次的有机整体
，整体与局部、整体与环境、局部与局部有着密切的联系，任何局部出现偏差都会妨碍整体领导目标
的实现。
中层领导的根本任务是保证整体目标的实现。
因此，授权以后的中层领导，就要把精力主要放在议大事、掌握全局上，时时纵观全局的各个部分，
及时掌握变化中的新情况，发现领导决策和执行中出现的偏差、矛盾和问题，并对出现的偏离目标的
局部现象进行协调、纠正。
二、宽严相济，恩威并重宽严相济强调的是：中层领导在控制下级权力时，既不能过宽也不能过严，
要宽严适度。
既不能使下属轻举妄动，又不使下属束手束脚、顾虑重重。
既能大胆放手，使下属有所作为，又能把握方向、宏观控制，使下属有所不为。
恩威并重强调的是：在实施控制时，既要施之以恩、施之以德，感化影响、说服指导，从而赢得部属
的信赖；又要施之以威、施之以权，查验所为，奖优罚劣，使部属有敬畏之感。
要做到施恩时大公无私，不计前嫌；施威时正气凛然，号令如山，言必信行必果，令行禁止。
三、致人于前，防患未然兵法云：“凡先处战地而待敌者佚，后处战地而趋战者劳。
故善战者，致人而不致于人。
”就是说，凡先到战场等待敌人的就安逸，后到战场奔走应战的就疲劳。
所以善于指挥作战的人，能调动敌人而不被敌人调动。
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编辑推荐

《做最好的中层领导》：衷心希望每一位读者都能有所领悟，有所收获，在工作中成为最好的中层领
导，早日达到风生水起、游刃有余之境界。
中层领导不仅担负着上传下达、左右疏通的任务，而且还需要凝聚人心、提高效率、搞好内部管理、
圆满完成各项工作任务。
全面提升中层领导综合能力的快速读本，教你如何做一名出色的中层领导。
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