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前言

　　在人类文明曙光初现的时候，人类已经开始了管理的实践，只是在一个世纪以前没有人会把它当
做一门专业的学问，也没有经理人这样一个专事管理的职业群体存在。
20世纪以来，工商业的迅速发展彻底地改变了这一切。
几乎是在眨眼之间，管理变得炙手可热了；无数商业巨子、学界精英和梦想成功的人士纷纷投入对管
理的研究之中，同时，帮助企业进行管理的经理人也大量涌现。
管理大师彼得·德鲁克敏锐地注意到了这一点，他在1954年出版的名著——《管理的实践》一书中自
信地宣称：“经理人已经成为工业社会中一个独立的领导群体，没有任何一个新机构、新的领导群体
像经理人人群一样发展迅速，并在如此短的时期内被证明是不可或缺的。
”　　果然，到了20世纪后半期，管理被进一步证明是企业最重要的任务，而经理人的观念和智慧，
早已被视为企业核心竞争力的一部分。
没有人敢忽略管理的力量。
大学成立了专门的商学院、专门的学术机构研究管理学；社会上涌现出无数的管理咨询公司，进行管
理咨询和管理培训；莘莘学子攻读MBA的热潮持续不退；有关管理的书籍汗牛充栋。
进入到21世纪，人们对管理的热情更是前所未有。
在西方国家，你想找到一个从未参加过提高个人管理水平活动的管理者是很难的。
　　如今，学习管理思想，已经成了经理人必然的明智的选择。
经理人意识到，必须通过各种途径了解管理、了解管理历史，从那些曾经影响过企业利润、世界经济
格局的管理思潮、管理技术中，找出自己所在企业管理难题的答案。
　　当今社会，经济全球化进程加快，国际市场竞争越来越激烈，在这样的情况下，如果不系统地研
究国内外战略思想的来龙去脉，就很难做到知己知彼。
孙子曰：“知己知彼，百战不殆；不知己而知彼，一胜一负；不知己，不知彼，每战必殆。
”因此，不论从学习研究国外企业战略管理的经验出发，还是从应对我们面临的挑战、制定我国企业
的竞争战略出发，认真研读管理思想的发展历史都很有必要。
　　诚然，管理永远处于变革之中，没有终结答案可寻，没有哪一种曾经的管理技术能包治百病。
然而这并不意味着研究管理的过去没有价值。
马克·吐温说：“历史不会重复自己，但它重复自己的规律。
”如果认真分析，经理人将会发现，今天我们所遇到的很多工商业问题并非新问题，过去的管理者可
能经常遇到这样的问题并早已解决了。
管理中的一切似乎是全新的，管理中的一切又像山峰一样古老。
?　　事实上，没有人能离开历史去构建未来，就像没有人能离开空气和水也能够生存下去一样。
?　　本书旨在帮助为数众多的经理人能通过管理历史学会管理的真谛。
它通过故事呈现历史，通过案例诠释概念，凭借清晰的对纷繁芜杂事件背后本质规律的把握能力，将
人类有史以来几乎所有对管理产生过重大影响的实践进行了梳理，对几乎所有有关管理的精辟思想进
行了浓缩。
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内容概要

　　不知多少次，每当管理中出现新问题的时候，我们就一遍又一遍从零开始，去寻找解决方案。
而实际上，如果回头看一看，就会发现我们的前辈早已用他们的智慧解决了类似的问题。
秋莉编著的《每天学点管理史》从人类几千年的文明史中寻找管理发展的轨迹，推演管理发展的趋势
，是一本难得的管理历史性读物。
企业、公司中那些受到文化困扰和竞争威胁的管理者，可以从《每天学点管理史》中汲取灵感，聆听
管理前辈的声音，在层出不穷的新的管理潮流和时尚中明辨是非。
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章节摘录

　　古巴比伦完善的管理制度　　大约在公元前2006年，南部两河流域的乌尔第三王朝在阿摩利人和
埃兰人的左右夹攻之下灭亡了。
埃兰人不久退走，阿摩利人则留了下来与当地居民融合，并建立起一些小国，其中以巴比伦城为中心
的国家（建于公元前1894年）逐渐强大起来，史称古巴比伦王国第一王朝（约公元前1894-前1595年）
。
到第六代国王汉穆拉比（约公元前1792-前1750年）统治时期，古巴比伦王国重新统一两河流域中、南
部，建立起一个当时强盛的中央集权的奴隶制国家。
　　古巴比伦王国第一王朝是两河流域奴隶制社会的兴盛时期。
汉穆拉比是上古帝王中有名的政治家和军事家。
他执政40余年，各方面都有所建树。
汉穆拉比把全国的行政、军事、立法、司法、祭祀等大权集中在自己手里，直接任命从中央到地方的
各级官吏，亲自下令开凿运河、沟渠，甚至亲自调动劳动力，在位的第8年、第9年和第23年都修建了
运河，其中，最大的一条叫“汉穆拉比运河”，它能够供应整个巴比伦的用水。
　　古巴比伦人的许多管理思想都体现在法律上。
其实，巴比伦文化所传给我们的所有法律都带有社会及商业管理的性质，涉及出售、契约、合伙、协
议、期票、借贷、租赁、转让、抵押、遗产、奴隶等各个方面，各种职业、各个层面人员的责、权、
利关系都有明确的规定。
《汉穆拉比法典》是古代历史上最著名的法典。
　　《汉穆拉比法典》是用楔形文字刻在石柱上的，所以又叫《石柱法》。
法典相当全面地反映了古巴比伦王国第一王朝政治统治与国家管理水平。
法典反映出古巴比伦国王拥有大量的土地，但经营方式已不同于乌尔第三王朝时代的大规模集中经营
，土地被分成份地分配给如下三种人：　　一是祭司、商人等，他们领得数量不等的土地，作为替王
室服务的报酬。
　　二是负担兵役的人，他们领取土地作为服役报酬，依靠自己和家庭成员的劳动养家糊口。
　　三是纳贡人，他们从王室领得份地、种子和农具，自己经营，每年向国王交纳租税。
法典规定农民租种谷物的土地，要付出收成的三分之一到二分之一；如果租种果园则要付出收成的三
分之二。
　　古巴比伦的商业交易大都是在石板上刻上文书作为控制手段。
古巴比伦人首先认识到责任不能推诿给下级这一原则。
这可用国王命令10个人去修运河的一封信来说明。
这封信指出，如果这项工作没有恰当地完成，那么应受惩罚的是担任监督工作的人，而不是他手下的
人员。
　　从下面的内容中可以进一步了解古巴比伦人的管理思想：　　1．规定了最低工资。
“如果一个人雇用一个农工，他每年应支付八古（一种衡量单位）谷物的工资。
”　　2．对于控制。
“如果一个人在另一个人那里存放银、金或其他东西，他都应该把这些东西给一位证人看，并拟订一
项契约，然后再存放。
”　　3．对于责任。
“如果一个石工造的房子因倒塌而使其中住的人死亡，该石工要判处死刑。
”　　4．对于生产控制与激励。
每个星期工厂中所用的棉纱用不同颜色的标签作为控制手段。
这个星期所用的棉纱可能附有一个红色标签，下个星期的棉纱可能附一个蓝色标签。
这样，管理人员可以清楚地了解工厂中某一批原料已用了多长时间。
纺织女工的工资是以食物形式支付的，而其数额则取决于每个女工的生产量。
这是早期的计件工资制，在当时是一种基本的和有高度刺激性的工资制度。
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媒体关注与评论

　　不知多少次，每当管理中出现新问题的时候，我们就一遍又一遍从零开始，去寻找解决方案。
而实际上，如果回头看一看，就会发现我们的前辈早已用他们的智慧解决了类似的问题。
《每天学点管理史》从人类几千年的文明史中寻找管理发展的轨迹，推演管理发展的趋势，是一本难
得的管理历史性读物。
企业、公司中那些受到文化困扰和竞争威胁的管理者，可以从《每天学点管理史》中汲取灵感，聆听
管理前辈的声音，在层出不穷的新的管理潮流和时尚中明辨是非。
?
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