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内容概要

本书是赵祖明先生、范桂梅女士带领其编写组成员遵循“植根企业、源自企业、服务企业、支持企业
”宗旨，理论联系实际的最新作品。
 本书从标准、标准化、企业管理概念入手，以“简化、统一、协调、优化”的标准化原理(原则)为主
线，解释各类管理体系在企业中的位置；试图讲清质量管理等专业体系文件与企业标准之间密不可分
的联系；阐述企业标准体系文件对专业体系文件的整合与包容作用；提出建立企业标准体系时应注意
的几个要点；通过不同企业在标准化实践中的示例，介绍不同类型的企业标准体系表，又通过各种不
同标准案例说清制定企业标准的编写规范和要求。
从理论到实践给希望建立企业标准体系和质量管理等专业体系的企业提供一系列的对策。
从而告诉读者：将ISO 9000等标准与企业标准的应用融合到一起是可以办得到的，在企业中将多个体
系文件整合在一起获得双赢、多赢也是完全可能的。
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赵祖明，高级工程师，享受国务院政府特殊津贴专家，全国铁路劳动模范，中国铁路“火车头奖章”
获得者，北京铁路局优秀企业家，长期担任国有大中型企业各层次领导，潜心研究、实践现代化管理
在企业中的应用。
现任中国标准化协会理事，国家标准培训教师，中国标准化技术咨询中心特聘咨询师等。
赵祖明系2003版GB／T15496／15497／15498／19273《企业标准体系》系列国家标准和GB／T130172008
《企业标准体系表编制指南》国家标准主要起草人；在《世界标准化与质量管理》、《中国标准化》
等期刊发表大量学术论文，并在日本、美国、俄罗斯多有学术交流；其主要著作有：中国标准出版社
出版的《管理出效益》、《企业标准体系实施指南》（第五、六章主笔）、《标准化战略与实施——
企业标准体系200问》、《企业标准编写100例》等十余部。
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章节摘录

第一章　企业标准化与企业各类专业管理体系第一节 企业标准化涉及的几个概念一、企业（一）定
义1．一般定义按照现在一般的资料介绍：企业是指从事生产、流通或服务等经济活动，为满足社会
需要并获得盈利，进行自主经营，独立经济核算，具有法人资格的基本经济组织。
按企业的生产经营活动划分，有工业企业、农业企业、商业企业、运输企业、建筑企业、金融企业等
。
2．GB／T 18757《工业自动化系统 企业参考体系结构与方法论的需要》中的定义企业：共同承担确定
的使命、目标和目的，以提供产品或服务等输出的一个或多个组织。
注：该术语包含诸如广义企业、虚拟企业等相关概念。
（二）理解企业是组织的一部分，企业标准的应用范围适用于所有组织。
二、组织（一）定义1．GB／T 19000《质量管理体系 基础和术语》中的定义组织：职责、权限和相互
关系得到安排的一组人员及设施。
2．GB／T 24001《环境管理体系 要求及使用指南》中的定义组织：具有自身职能和行政管理的公司、
集团公司、商行、企事业单位、政府机构、社团或其结合体，或上述单位中具有自身职能和行政管理
的一部分，无论其是否具有法人资格、公营或私营。
注：对于拥有一个以上运行单位的组织，可以把一个运行单位视为一个组织。
（二）系列国家标准《企业标准体系》对企业和组织的描述GB／T 15496《企业标准体系 要求》：“
本标准适用于各种类型和规模的企业。
其他类型的单位亦可参照使用。
”“本标准规定的要求是通用的。
不同企业可根据产品类型和生产特点，适当剪裁。
”GB／T 15497《企业标准体系 技术标准体系》和GB／T 15498《企业标准体系 管理标准和工作标准体
系》：“本标准适用于各种类型、不同规模的企业。
”“本标准规定的要求是通用的。
不同类型企业可根据产品类型和生产特点，适当剪裁。
”
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编辑推荐

《多体系文件整合方略:ISO9000等标准与企业标准应用融合论》由赵祖明、范桂梅编写。
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