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内容概要

　　本书全面阐述了2008版质量管理体系标准的背景、理论基础及常用的基本术语；对GB／T 19001标
准的要求逐项作出了解释，并介绍了GB／T 19001标准应用、实施的思路和方法。
本书针对2008版GB／T 19001标准的变化内容，以及2000版GB／T 19001标准运用中经常遇到的难点、
疑点进行了重点阐述，以期促进一致的理解。
本书是全体编审人员和我国广大标准使用者在以往实践的基础上，对2008版ISO 9000族国际标准修订
过程进行长时间跟踪研究和探索的结果。
     本书是2008版质量管理体系国家标准的主要培训教材，亦可作为组织按照2008版GB／T 1 9001标准建
立、实施与改进质量管理体系和认证机构按照2008版GB／T 19001标准实施认证审核的主要参考用书。
书后的附件提供了有关ISO 900O族标准修订的背景资料、有关ISO 9000族标准实施的指南以及对标准
转换过渡期有关事宜的规定。
这些文件有助于促进对标准的准确理解和统一认识，对提高2008版GB／T 19001标准实施的有效性具有
重要的参考价值，希望广大读者给予足够的关注。
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章节摘录

　　第一章　概述　　ISO9000族标准是由ISO／TC176（国际标准化组织／质量管理和质量保证技术
委员会）制定的一系列关于质量管理的正式国际标准、技术规范、技术报告、手册和网络文件的统称
（注意许多ISO9000族中的国际标准被编在ISO10000范围内）。
本章简要介绍ISO9000族标准的产生和发展、目前ISO9000族标准的构成以及我国国家标准GB／T19000
族标准的编制和修订过程。
　　第一节　ISO9000族标准的产生和发展　　一、ISO9000族标准的产生　　为了适应经济全球化的
趋势，1979年，ISO成立了第176技术委员会，即ISO／TC176。
其愿景是“通过在全世界范围内接受和使用ISO9000族标准，为提高组织的绩效提供有效的方法，增强
组织和个人的信心，从世界各地得到任何期望的产品，以及将自己的产品顺利地销往世界各地，促进
贸易、经济繁荣和发展”。
ISO／TC176的使命是“识别和理解社会、标准的使用者及其顾客在质量管理领域的需求，制定、支持
和改进通用的或行业特定的（经国际标准化组织技术管理局批准）质量管理体系标准以满足所识别的
需求，维护标准使用（包括合格评定活动）的完整性，抑制质量管理体系标准数量的增多，促进管理
体系标准的相容性。
”　　ISO／TC176负责制定质量管理和质量保证领域的国际标准及相关文件，下设3个分技术委员会
：SC1概念和术语、SC2质量体系和SC3支持技术。
制定标准的工作是由代表广泛相关方的国家标准组织提名的质量和各行业专家来进行的，再由这些专
家在“少数服从多数”的基础上完成。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<2008版质量管理体系国家标准理解与>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


