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前言

　　《干部素养读本》这本书，采取了名言点评的形式，同一个题材，集中外名家之智慧和知识，参
古今中外之典型事例，点出其中的道理和行动原则，形式灵活，集思广益，短小精悍；它与古书名著
的“评点”不同，不是重在字词、章句、典故的诠释，而是重在思想性的启迪和点拨，几句话说到点
子上就能起到画龙点睛、振聋发聩的作用。
　　领导干部的素养，是领导干部必备的素质和修养的统一，是整体品德和操守的体现。
比如说，一个人做了一件好事，还不能说他这个人是有德的，因为说他是有德的，是对他这个人作的
整体评价。
只有当他这种做好事的行为方式成为他的习惯和性格时，才可以说他这个人是一个有德的人。
这个德，就是他的造诣，就是他的操守。
一个人如果不停留在一般德的水平上，不只是憨厚、正直，而且还富有虑事智慧和做事的创造性，那
么他就有了德才兼备的素养。
我们说的领导干部素养，就体现着这种超出一般素质的德才兼备的品质和操守。
　　干部素养要求的内容是多方面的，可以罗列出多种内容和条目。
本书根据目前情况和干部学习的共同需要，把领导干部的素养要求分为十个方面，即政治理论、人品
道德、知识文化、身体心理、文明礼仪、依法行政、战略决策、组织协调、应急管理和媒体沟通。
这些方面的内容概括起来说不外乎三个方面：做官，做事，做人。
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内容概要

本书分为十个方面：政治理论素养、人品道德修养、知识文化素养、身体心理素质、礼仪文明素养、
依法行政能力、战略决策能力、组织协调能力、应急管理能力、媒体沟通能力。
这些方面的内容概括起来不外乎三个方面：做人，做事，做官。
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章节摘录

　　[事例]　　1954年，中美关系仍然很紧张。
日内瓦会议期间，在会议室里，周恩来出人意料地向美国国务卿杜勒斯伸出手去，这是一个让人捉摸
不透的先发制人之举，屋里人都呆呆地看着杜勒斯如何反应。
这个美国人的脸一下子绷紧，脸色煞白，审慎地摇摇头，然后把手抄在背后，随即往后转，逃也似的
走出门外.周恩来处变不惊，镇定自若地凝视着杜勒斯的背影，高雅地耸耸肩，并风度十足地举起他的
双手，似乎在说：“这是什么行为啊？
’这无与伦比的体态语，使他在全世界赢得了朋友。
许多外国人认为，这位“穿草鞋”的中国人在这种突变的场合下，举止非常高贵。
　　[点评]　　人们在交往过程中，有不同的身份、地位、职位、岗位所显示出来的差别，但礼仪交
往的精神要求追求和谐，体现相互尊重。
行为礼仪不仅贵在自我尊重，同时也贵在尊重别人。
只有把这两者结合起来，才可能使礼仪无偏差。
　　自尊与尊人是相互的，这是人际交往中礼仪的一个重要特点。
领导干部身居特定职位，甚至身负重任，有不同于一般群众的地位，在与同事、下属、上级、群众等
不同身份的人的交往过程中，不能目中无人，专横自任，仍然要以自尊尊人为贵。
自尊尊人的基本要求是个人要树立基本的人格自尊，同时又要尊重他人的人格尊严。
人在本性上最深的企图之一是期望被钦佩、赞美、尊重。
在肯定自身独立性及价值的同时，尊重他人的独立性和价值。
受到他人的尊重，这是人的价值感的一个重要依据，同时也是每个人实现其价值的必要条件。
从人的天性来讲，任何人都希望得到他人的肯定性评价，这评价包括个体的行为和价值取向，具体讲
，是对个体人品、其他素质，或者在某个确定领域里的能力予以肯定性的评价。
假如一个人得不到别人的尊重，那么其人难以有立足于社会生活的自信，心理上将承受巨大压力，陷
入极度孤立的境地。
因此，只有尊重人才能赢得尊重，而妄自尊大在社交场合不仅失礼，而且是真正缺乏自信、力量的表
现。
尊重自己，尊重他人，是领导者拓展人际交往面，更好地发挥自己才能的首要原则。
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编辑推荐

　　《干部素养读本》的最大特点是，集中外名家之智慧，参古今中外之典型事例，点出其中的道理
和行动准则，形式灵活，集思广益，短小精悍；一句话说到点子上就能起到画龙点睛、振聋发聩的作
用。
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