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前言

35年来，美国的出版界曾出版过20多万种图书，但是这些图书大都很枯燥乏味，有许多都是赔本买卖
。
一位世界上最大书店的经理最近就告诉我，说尽管他的公司有75年的出版经验，但是每出版8本书，就
有7本是赔本的。
既然如此，我为什么还敢冒险再写一本书呢？
而且在我写完之后，读者又有何必要花时间和精力去读它呢？
这两个问题当然都很有道理，就让我来一一回答你吧！
我从1912年开始，就在纽约为那些职业和专业男士及女士们开教育课程。
我最初只开了关于演讲的课程，这种课程主要是用实际经验来训练成年人，使他们敢于在商业谈判和
公共场合中自如地表达自我，以便更清楚、更有效、更镇定地发表他们的意见。
经过一段时间的实践之后，我逐渐发现这些人虽然需要接受训练以提高他们的演讲能力，但是他们更
需要在日常事务和人际交往中提高与人相处的能力。
而且我也逐渐发现，我本人也非常需要这种训练。
我真希望在20年前就读到这么一本书，提高自己在这方面的技能，那么这将是一件珍宝！
如果你是一位商人，那么你所面临的最大困难将是如何与人打交道。
不过，即使你是一位会计，或者是一位家庭主妇、建筑师或工程师，情况也同样是如此。
几年前，由卡耐基基金会赞助的一项调查研究显示了一个极其重要的事实：即使在工程技术工作方面
，一个人所获得的高额薪水中，也只有不到15％是因为他的技术知识，而其他的85％则是因为他的入
际交往，也就是他的个人品质和才能的发挥。
著名的“石油大王”洛克菲勒在他的事业达到巅峰的时候，曾这样说：“如何与他人打交道的能力，
也是一种可以购买的商品，这正如同糖和咖啡一样。
我愿意付出任何代价来购买这种能力。
”
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内容概要

35年来，美国的出版界曾出版过20多万种图书，但是这些图书大都很枯燥乏味，有许多都是赔本买卖
。
一位世界上最大书店的经理最近就告诉我，说尽管他的公司有75年的出版经验，但是每出版8本书，就
有7本是赔本的。
既然如此，我为什么还敢冒险再写一本书呢？
而且在我写完之后，读者又有何必要花时间和精力去读它呢？
这两个问题当然都很有道理，就让我来一一回答你吧！
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心自己的家人　　第6章　殷勤礼貌同样适用于家庭　　第7章　不要做婚姻的文盲快乐的人生　第一
篇　如何培养快乐的心情　　第1章　永远保持积极向上的心态　　第2章　不要想着报复别人　　第3
章　乐于施舍.不图回报　　第4章　满足你已经得到的恩惠　　第5章　不要模仿别人　　第6章　如
果只有柠檬。
就做杯柠檬汁　　第7章　每天做一件让他人高兴的事　第二篇　不要抵融别人的批评　　第1章　将
批评当成另一种恭维　　第2章　坦然面对不公正的批评　　第3章　学会自我批评　第三篇　处理好
工作和金钱的问题　　第1章　选择自己喜欢的工作　　第2章　管理好你的财务　第四篇　克服忧虑
获得快乐的故事　　第1章　不要被烦恼困扰　　第2章　接受不可避免的命运　　第3章　克服自卑的
心理　　第4章　驱逐烦恼的五个方法　　第5章　不要自找烦恼　　第6章　运动是消除烦恼的最佳方
法　　第7章　勇于面对现实　　第8章　接受挑战　　第9章　嘲笑自己　　第10章　消除忧虑的三种
方法　　第11章　解除心理上的疙瘩　　第12章　不要把烦恼叠加在一起　　第13章　让时间带你消
除烦恼　　第14章　立即停止烦恼　　第15章　洛克菲勒的快乐法则　　第16章　永不言弃　　第17
章　正负烦恼相互抵消　　第18章　打开人生的绿灯成熟的人生　序言　第一篇　勇于承担责任　　
第1章　不要将责任推给别人　　第2章　绝不寻找任何借口　　第3章　面对困难无所畏惧　　⋯⋯语
言的突破伟大的人物写给女性的忠告译后记
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章节摘录

这时，我的孤独和寂寞魔幻般地消失了。
这两个孤儿给我带来了几个月都不曾体验过的真正的快乐。
当我和他们聊天的时候，我才发现我一直是如此的幸运。
我得感谢上帝，因为我童年时的圣诞节都充满了欢乐，充满了父母对我的关爱和照顾。
这两个小孤儿带给我的，远比我送给他们的要多得多。
这次经历再一次使我认识到，只有使别人快乐，才能让我们自己快乐。
我发现快乐是有传染性的，在施予的同时得到回报。
只有帮助别人，并付出我们的爱，才能克服忧虑、悲伤以及自怜，而且觉得自己像换了一个新人。
我的确是一个新人了——不仅当时是，而且在以后的这么多年一直都是。
”那些忘记自我并由此获得健康与快乐者的故事，即使一本书也写不完。
例如马格丽特·泰勒·叶慈，就是美国海军中最受欢迎的女性之一。
叶慈夫人是一位小说家，可是她那些神秘小说的趣味性没有一本比得上一个真实故事的一半。
这件事发生在日本偷袭珍珠港美军舰队的那天早上。
当时，叶慈夫人生病躺在床上已经有一年多了，她得的是心脏病，一天要躺在床上22小时。
她走过的最长的路，就是去花园晒日光浴。
即使在那时候，她走路还得由一个女佣人搀扶。
她告诉我，她当时以为她这一辈子就成为一个废人了。
“要不是日本人轰炸珍珠港，把我从这种不良情绪中惊醒过来，”她说，“我绝不可能再有真正的生
活。
这件事情发生的时候，一切都陷入混乱状态。
有一颗炸弹就落在我家附近，爆炸把我从床上震下来。
军队的卡车赶到基地附近，把陆军和海军的家属接到公立学校里。
然后，红十字会给那些有多余房间的人打电话，请求收容他们。
红十字会的人知道我有一个电话正好放在床边，因此要求我为他们记录所有的资料。
于是我记下所有陆军和海军家属的名字，以及孩子们被送到了哪里。
红十字会也通知所有的海军和陆军人员给我打电话，问我他们的家人安顿在何处。
“我很快就发现，我的丈夫罗勃·叶慈上校安然无恙。
我尽量想办法让那些不知道她们丈夫音讯的女人们高兴，我试着去安慰那些丈夫牺牲的寡妇——伤亡
的人可真不少，海军和陆战队里就有2117个军官和士兵阵亡了，还有960人失踪。
我刚开始一直躺在床上接听所有的电话。
然后，我坐在床上接听电话。
最后，我忙坏了，完全忘记了我的虚弱，走下床坐在桌子旁边。
在帮助那些情况比我还要糟的人时，我完全忘了自己。
以后每天晚上，我除了正常的8小时睡眠以外，再也没有回到床上去。
我现在知道，如果没有日本人轰炸珍珠港，我也许终生都是一个半残废者。
我躺在床上，非常舒服，一直都有人照顾我；而我现在才知道，我当时已经在不知不觉中失去了痊愈
的希望。
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后记

戴尔·卡耐基是20世纪最伟大的成功学导师。
他运用心理学和社会学知识，对人类共同的心理特点进行探索和分析，开创和发展了一套独特的融演
讲、推销、为人处世及智力开发于一体的成人教育方式，接受卡耐基教育的有社会各界人士，他们从
中获益匪浅。
卡耐基成人教育通过培养学员的自信心，使他们过上了更丰富、更满足的生活。
这种成功，可以从成千上万名毕业学员写来的信中得到证明。
写这些信的学员有工厂工人、家庭主妇、政界人士、公司负责人、教师及传教士等等，他们的职业遍
及各行各业。
很多公司还把他们的职员送来接受卡耐基训练，或者干脆请卡耐基机构为他们公司开设课程，直接训
练他们的职员。
这些知名公司包括美国假日酒店、强生公司、麦当劳公司以及通用汽车公司⋯⋯著名的“石油大王”
洛克菲勒也曾因为忧虑而濒临死亡，但在接受卡耐基的课程之后，他征服了忧虑，得到了快乐，获得
了健康，又多活了半个世纪。
卡耐基于1955年11月1日去世，华盛顿一家报纸曾这样评价他说：“千百万人受到他的影响，他的这些
哲理如文明一样古老，如‘十诫’一般简明，但是对于人们在这个狂乱的年代里获得快乐和成就极有
帮助。
”卡耐基一生勤于著述，他的作品如《人性的弱点全集》、《人性的弱点》、《人性的优点》、《语
言的突破》等，都是非常畅销的成功励志作品，在世界各地广受读者的欢迎。
时至今日，在教导人们追求自我进步和获得成功的书籍中，这些书仍然是必读的。
本套书的翻译和校对工作由刘祜、韩少阳、李发、向永奇、刘爽、胡明峰、康健、赵悦、李小龙、孙
晔、宋保仁、杨滢、戴忠东、兆海、瑞静、郝伟林、殷俊、吴良平、宋艳丽、张源、张勇、赵永安、
朱苒、张岩、赵星烁、梁淑霞、李平、王志刚、宏韬、李晶、王然、涂育红、孙超、宋宝祥、宋淑梅
、何中波、王可、马腊梅、张玉琴、林传珍、董文春、贾文华、张连亮、吴建军、王艳玲、马宁、王
琳、陈燕梅、宰倩、李丽枫、黄炜等共同完成。
若有不妥之处，请读者不吝指正。
我们衷心希望这本书的出版，能帮助您跨越前进道路上的各种障碍，实现自己的人生理想，早日走向
成功的人生。
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编辑推荐

如何从《羊皮卷大全集:卡耐基成功学全集》获得最大教益？
如果你想通过阅读《羊皮卷大全集:卡耐基成功学全集》获得最大教益，有一个比什么都重要的、必不
可少的前提条件，就是无止境的、深入学习的欲望，一种强烈的提高你的为人处世和社会交际能力的
渴望。
除非你具备了这种基本的必要条件，否则即使再多的规则对你来说也毫无意义。
你要经常性地提醒自己：“这些原则对我非常重要。
我之所以受人欢迎，我之所以幸福，我的收入之所以不断增加，大部分都是因为我所具备的为人处世
的技巧。
”先快速阅读每一章，以获得整体概念，但是不要消遣式地浏览它。
如果你想克服忧虑，提高自己为人处世的技巧，就应该将读过的内容再详细阅读，这才是既省时间，
又能取得效果的好办法。
在阅读《羊皮卷大全集:卡耐基成功学全集》的时候，经常停下来思考自己所读的内容。
要问自己什么时候、如何运用《羊皮卷大全集:卡耐基成功学全集》提出来的各项建议。
这将更有助于你取得成功。
阅读的时候手中备好一支红笔，当遇到一条你认为可以采用的建议时，就在旁边划一条线做记号。
如果你想从这《羊皮卷大全集:卡耐基成功学全集》中获得真实持久的教益，就不能匆匆地浏览一遍就
不再看了。
而是要在仔细阅读之后，每个月都温习一次，这样你才会注意到深藏在自己身体内部的、可以大大改
进的潜能。
只有通过这种长期有效的温习与实践，你才会习惯性地、不知不觉地应用这些原则。
抓住每一个可以运用这些原则的机会，将《羊皮卷大全集:卡耐基成功学全集》作为你的工作和生活手
册，用它来指导你解决日常生活中遇到的各种问题。
每当你违反某一项原则而被朋友抓住时，给他一点钱，以示对自己的惩戒，使你的学习成为一种活泼
有趣的游戏。
每个星期对你的进步做一次检查，问自己曾犯了什么错？
有何改进？
有何教训？
将来怎么做？
常写日记，将你运用这些原则所取得的成果记下来。
要尽量写清楚具体的姓名、日期和结果，这样将会激励你更加努力，当你在多年之后再翻看这些日记
时，必然会觉得其乐无穷！
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