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前言

马云和李开复已经成为很多年轻人敬重的导师，他们的成功之道被视为盖世绝学一般被人效仿。
他们做人处世的态度、行为处世的法则得到越来越多年轻人的认可，大家都希望从他们身上找到切实
可行的秘诀，运用到自己身上来，让自己实现成功的梦想。
    仔细分析起来，马云和李开复的成功方法截然不同。
马云是个非常聪明的人，他先做老师，练就优秀的口才，有一套独特的“忽悠”本领，不管是找投资
还是带团队都如鱼得水、收放自如。
李开复则是技术精英，一直恪守自己喜爱的领域并力求突破，屡战屡败，屡败屡战，终究实现了自己
的梦想。
之所以编著这样一本《像马云一样思考，像李开复一样行动》，就是看中了马云的思维方式和李开复
的行为方式。
    有人说，讲道理很容易，落实到行动中却很难；有人说，遇到问题自然知道怎么解决，总结成方法
可就难了。
其实，这就是“知易行难”还是“知难行易”的不同之处。
人们从来没有停止过对这两个问题的争论和探讨，试图找到一个最好的途径通向成功。
终于，伟大的王夫之用四个字给了我们最完美的答案：知行合一。
    知，是指理论知识、思维方式；行，是指行为实践、具体方法。
知与行的合一，既不是以知来吞并行，认为知便是行；也不是以行来吞并知，认为行便是知，而是将
二者有机协调起来，不仅要认识(“知”)，尤其应当实践(“行”)，只有把“知”和“行”统一起来
，才能称得上“善”，即成功。
    马云有马云的思考模式，李开复有李开复的行为方式，难能可贵的是，他们都是“知行合一”的人
。
他们都是风云变幻的IT界翻云覆雨的人物，有过大喜大悲，有过大起大落，马云起步阶段饱受非议、
贫困潦倒，李开复甚至被老东家告上法庭，但是，他们很少以哀怨的形象示人，背后确实有不少心酸
和无奈。
他们之所以能够战胜挫折、铸就辉煌，正是因为他们在强大的信念支撑下采取了积极的行动，扭转败
局。
遇到困难的时候，他们不是坐以待毙，而是积极思考解决问题的方法，然后付诸行动。
阶段性取得成功的时候，他们没有变成“温水里的青蛙”安安稳稳享受舒适的生活，而是主动求变，
实现更大的人生价值。
这是知行合一的体现，也是自我突破的意义所在。
    之所以强调“像马云一样思考，像李开复一样行动”，并不是他们“偏科”，而是作者想最大限度
地向读者传递信息，向读者讲述这两位人物最精彩的故事，剖析他们最重要的成功法则，把他们最显
著的特点总结出来，让读者根据自己的需要对号入座、各取所好。
    有的人像马云多一些，脑子灵、胆子大、眼光准、下手快；有的人像李开复多一些，懂技术、重原
则、认死理、不计较，少几分世故。
多几分童趣，不情愿改变自己，却想让世界不同！
    这些都是好的，只要你能“知行合一”，选对适合你的方法，并且积极行动，将它付诸实践，就一
定能够成功。
不管你是在马云的成功经验里“淘宝”，还是像李开复一样让世界因你而不同，都可以从这本《像马
云一样思考，像李开复一样行动》中找到答案。
在他们的故事之后，一定还有更加精彩的故事上演，这就要看你如何消化他们的经验，如何找到更好
的出路。
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内容概要

　　本书通过讲述中国当代商业的传奇人物马云与李开复的职场、人生经历，告诉读者他们独特的思
考和行为方式，剖析他们的成功原因之所在，给读者在人生规划、职业规划等方面以有益的启示。
本书不同于一般的泛泛而谈的励志类读物，而是有针对性地提出“管理型人才”和“技术性人才”两
种成功方法。
不管你是在马云的成功经验里“淘宝”，还是像李开复一样让世界因你而不同，都可以从本书中找到
答案。
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书籍目录

上篇　像马云一样思考
　一、思考成功之路，做个找路能人
　　1.狭路相逢勇者胜，不怕比自己强大的对手
　　2.有事不能怕，“厚脸皮”才能找到路
　　3.认准某条路，就要走到头儿
　　4.退而求其次，在二流平台做出一流成绩
　　5.目前日子过得好，也不忘记更高的追求
　　6.“专业”是个很好的媒介
　二、思考生财之道，总能嗅到钱的味道
　　1.能者多劳，勤奋是值钱的
　　2.好的创意就要抓紧去执行
　　3.机会面前，“一意孤行”也许是对的
　　4.在本职工作中学到更多东西
　　5.大胆挖掘“蓝海”，在“小”中渔利
　　6.大舍与大得，舍弃“小钱”得“大义”
　三、思考决定胆量，有思想的人胆子大
　　1.敢扯大旗，借力为自己造势
　　2.急流勇退，先“舍”后“得”
　　3.要有大目标，放眼全世界
　　4.准备充分再动手，磨刀不误砍柴工
　　5.投资有风险，所以需要风险投资
　　6.机会很诱人，但有时候要敢于拒绝
　四、思考用人方式，用心管理强过用制度管理
　　1.不用精英用“土鳖”，攻心战术很灵验
　　2.团队需要认同感，能管的人才能用
　　3.唐僧能管孙悟空，外行可以领导内行
　　4.边工作边学习，人才需要培养出来
　　5.财散人聚，让员工过上好日子
　　6.快乐工作，组建自己的“笑脸”团队
　五、思考应变力，灵活应对公众媒体
　　1.高山不“仰止”，向大人物推销自己
　　2.诚信，是交给公众的最好答卷
　　3.困难时，用左手温暖右手
　　4.要有激情，还要有长久的激情
　　5.转危为机，灾难面前不慌乱
　　6.不管别人怎么说，心里要有根
　六、思考多方关系，赚取良好的业界口碑
　　1.搞定投资者，别人的钱要省着花
　　2.以客户为导向，为客户提供方便
　　3.学习“一块布”，为客户提供贴心服务
　　4.“客户第一，员工第二，股东第三”
　　5.化解内部矛盾，核心力量要够“铁”
　　6.欲擒故纵，对待市场也得“攻心”
　　⋯⋯
下篇　像李开复一样行动
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章节摘录

版权页：杨致远刚刚创建雅虎；领潮流之先的中国科学院也刚刚开通互联网；甚至这个时候，连中国
互联网先驱瀛海威创始人张树新都还在专心学术研究。
而且那时的杭州，甚至还没有开通拨号上网业务。
这种情形下，搞互联网如何赚钱？
朋友们坚决反对马云也就不奇怪了。
都说“忠言逆耳利于行”，可经历了如此这般波折的马云却不信这个邪，他坚决要创办这样一个网络
公司。
对他的这个举动，朋友们大呼“傻到家了”！
就是这个“傻到家了”的马云，在1995年4月，自己垫付了7000元，又联合妹妹、妹夫、父母等亲戚朋
友，凑了两万元，创建了“海博网络”。
“海博网络”从此成为中国最早的互联网公司之一。
那个时候的马云每天出门推销他的网络黄页，说服人家心甘情愿付钱把企业的资料放到网上去。
在1995年，大多数人都上不了网，大家根本不知道互联网这么一回事，马云又是凭借着什么来推销他
的“中国黄页”呢？
提起当年，马云不无感慨：“那时候真可以说是惨不忍睹啊，就跟骗子似的。
我们当时跟所有人都说，有这么一个东西，然后如何如何做。
我后来觉得‘兔子先吃窝边草’，最初是给朋友做，他们知道我这么多年的信用还是不错的，然后就
同意做了，最初做的是望湖宾馆，杭州的一家四星级宾馆，然后是钱江律师事务所，最后是杭州第二
电机厂。
”“我们来到望湖宾馆，请宾馆的工作人员将资料给我们。
拿到资料后我们立马用快件寄到美国，交由美国那边的技术人员负责将信息登入网页。
当时网页登入有一个基本要求：一张照片和3000字的文字介绍，收费标准是2万元。
美国那边做好之后再将打印稿用快件给我们寄到国内。
我们用快件将资料寄到美国之前，这些资料都由我在杭州翻译好。
我们在做望湖宾馆的网页时，将资料寄到美国，由美方将网页做好并挂在网上，并由他们寄回网页的
实际图片给国内老板看，但是老板不信。
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媒体关注与评论

今天很残酷，明天更残酷，后天很美好，但绝大部分人是死在明天晚上，、所以每个人都不要放弃今
天　　——马云下一个比尔·盖茨就是马云　　——比尔·盖茨这个长相怪异的人有拿破仑一般的身
材，同时也有拿破仑一样的伟大志向！
　　——《福布斯》杂志只有积极主动的人才能在瞬息万变的竞争环境中获得成功，只有善于展示自
己的人才能在工作中获得真正的机会　　——李开复我第一次返回美国苹果公司的时候，有人说李开
复是我错过的最优秀的技术天才。
于是，我打电话告诉开复，无论什么时候，只要他愿意，苹果公司都欢迎他回来　　——史蒂夫·乔
布斯有人称他（李开复）骨子里是一个理想主义者，但他又深谙为人处世之道。
这样一个偶像级的人物，怎能不受到处在人生和事业懵懂期的大学生的狂热追捧？
　　——《南方人物周刊》
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编辑推荐

《像马云一样思考,像李开复一样行动》通过讲述马云、李开复的职场、人生经历，告诉读者他们独特
的思考和行为方式⋯⋯讲述青年导师成长的轨迹，剖析商业传奇的智慧。
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