
第一图书网, tushu007.com
<<远程经理>>

图书基本信息

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<远程经理>>

前言

远程管理任何团队成员，只要他们需要彼此为公司而采取有效行动，都可以这样立即行动起来，无需
考虑组织形式和地点。
美国阿科石油开发与生产公司信息技术经理马克·阿门托特前美国电报电话公司区域销售经理布鲁斯
‘埃利斯，曾在科罗拉多州丹佛市的办事处工作，但向他报告工作的销售人员却不在那JLI作。
他们住在明尼阿波利斯、拉斯韦加斯、盐湖城、旧金山和洛杉矶。
他解释说，他们“在整个地图上，有时候，他们的办公室就在顾客所在地”。
布鲁斯就是我们所说的远程经理：负责领导那些一般不在同一地点，或不在同一时间工作的人员。
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内容概要

通过本书，你将从经理们大量典型的经验中学习。
他们一直在这个新的管理范例中的前沿。
尽管他们的工作千差万别，有的是销售经理、项目团队领导，有的是现场技术经理、全球业务总监。
他们也为各种公司工作，包括施乐公司、惠普公司、惠好公司、美国阿莫科石油开发与生产公司、美
国太阳微系统公司、戴尔计算机公司以及宝洁公司。
但是，所有公司都得学习解决每一位远程经理面临的根本问题：确保从你不怎么见面的雇员处得到他
们的最佳表现。
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作者简介

金博尔·费西尔和马雷恩·顿肯·费西尔是费西尔集团有限公司的共同创始人，曾和许多《财富》500
强公司在一起工作，实施高成就的管理系统。
他们曾为北美、西欧、亚洲和非洲的客户提供咨询服务，包括的公司有：美国阿莫科公司、苹果计算
机公司、雪佛龙公司、康宁公司、德尔
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章节摘录

实际上，管理者领导那些只在同一时间、同一地点、一起正常上班的组织越来越少了。
英特尔公司的信息技术组织经理辛勇义（根据音译）说：。
在我们公司的这个部门，只要有十多个人向你报告工作，你就必然要与生活在不同地点的虚拟团队打
交道。
”这些领导人面l临着远程管理的特殊挑战。
你如何保证你偶尔一见的那些人出色工作呢？
你如何帮助那些不“同在一起”（专家们用来指在同一个现场工作的人）的人能够同心协力一起工作
呢？
你如何与分散在地图各个地方开展工作的人们进行有效联络呢？
如何领导那些由你机构内和机构外人员组成的团队呢？
如何对待远程激励和远程指导的挑战呢？
我们可以把我们的亲身体验告诉诸位，在某些情况下-作为远程经理，你就有点像是个手脚被捆在后面
、头上戴着纸袋的领头人，你看不见、听不见、或者面对面与你要领导的那些人交谈，而且你离他们
很远不能伸手帮忙。
作为咨询公司的业主，我们不仅要经常协调在波特兰、波士顿的和圣路易斯的咨询人员的活动t而且还
要协调远在南非、加拿大和澳大利亚的咨询分支机构的各种活动，这是个难题。
尽管这些虚拟组织从协调各种各样的经历和能力中获得无可比拟的益处，但这些虚拟组织还构成了巨
大的管理挑战。
过去只有大公司的上层人物才会面临的进退两难的局面，现在却已成普遍的厉害关系。
远程经理不再是由公司高级总裁组成的少数精英了.他们现在私营组织和公共组织的各级任职。
当今的技术和产业需求既允许又要求远程经理与以往完全不同。
如果你是位领导人，你就不能避免远程管理——你只能选择要么干得出色，要么搞得十分糟糕。
干得出色的远程经理将给他的业务带来无比巨大的竞争优势，而那些搞得逊色的人可能要眼睁睁地看
着自己的组织分崩离析，个人前途黯淡。
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编辑推荐

《远程经理:异地雇员和虚拟团队管理实践指南》提供远程指导，用电子邮件、电话和网络会议进行管
理，从远程建立信任感。
你如何知道从你管理的另一地的人员处得到他们的最佳表现？
你如何激励和沟通在异地工作的人员？
你如何协调一个虚拟团队的各种职责？
你如何领导不向你报告工作的人员、甚至可能为另一家公司工作的人员？
由于工作地性质的变化，越来越多的经理面临这些挑战。
《远程经理）这本书汲取了每个法人层次经理们的典壁经验——这些经理，无论男女，都曾被投八远
程管理这个充满挑战的世界之中，并且知道如何干好棘手的工作。
他们中有些是销售经理，有些是现场经理，有些是项目经理。
他们有为《财富》500强的大公司工作的，也有为初创的小技术公司工作的。
现在你能从他们的经验和来之不易的智慧中受盖了，因为你发现了下面的秘密：■鼓舞和激励远地个
人和团队：■通过电子邮件、电话、电话会议和视频电视会议进行指导，以获得最佳表现；■建立一
个有凝聚力的、由不同地点工作人员组成的团队；■从远程管理各种项目；■运用网络建立有效的共
享工作地和共享文件；■领导不向你汇报的人员；■使工作保持正规以厦及时；●以及更多！
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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