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内容概要

《物业管理概论》是21世纪高等学校规划教材。
《物业管理概论》共分10章，系统介绍了物业管理概述、房地产经营与物业管理、物业管理招标与投
标、物业管理公司、物业管理企业财务管理、物业管理与社区文化、物业管理服务质量、物业管理智
能化、物业管理法律概述及国外物业管理等方面的知识。

《物业管理概论》思路严谨，叙述精当，可作为房地产及物业管理专业本专科学生的相关教材，亦可
供广大物业管理从业人员参考使用。
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