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内容概要

如果你正打算开展一项新业务，推出一种新产品或新服务，或拓展现有业务的规模，那么本书正是为
你而著。
　　如果你对市场调研并不熟悉，且调研经费有限，本书则可以帮你快速掌握有效进行市场调研的最
关键知识，使你不必求助费用昂贵的调研公司或专家，自己轻松搞掂市场调研。
　　本书是国外最流行的市场调研指导书之一。
作者通过通俗易懂的说明、简单实用的工作表、具体详实的案例，为你回答了如下问题：　　何时应
该进行市场调研?　　从哪里才能找到所需的数据?　　如何确定最合适的调研对象?　　如何设计有效
的市场调查问卷?　　如何选择最佳的调研方法?　　如何利用互联网进行市场调研?　　如何分析收集
到的数据?
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