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内容概要

　　中国自古就是礼仪之邦。
对社会来说，礼仪是文化的积淀和道德风尚的反映，对个人来说，礼仪是文化修养和交际能力的体现
。

　　礼仪是神奇的东西，举手投足之间就能和别人建立沟通的桥梁。
如果不懂礼仪，你会莫名其妙地失去好人缘，会在职场中处处碰壁。
也许你想表达对领导的尊重，却总是让领导难堪；也许你工作勤勤恳恳，却总惹得同事满脸不悦；也
许你想让客户相信你的公司具有竞争力，但是谈判时却总是事与愿违⋯⋯不懂礼仪，就会莫名其妙地
得罪人，甚至连在餐桌上都会手足无措。

　　掌握礼仪是人生成功的前奏。
温文尔雅的待人接物会让你赢得好人缘，从容得体的应对会让你建立广泛的社交网络。
有“礼”走遍天下，礼仪能让你左右逢源，让别人无法拒绝。
礼仪不仅仅是一层华丽的包装，而是深入骨髓的风度和修养。
其他礼仪书都在教你如何改变陋习，避免失礼的尴尬，除此以外本书还旨在提升你的气质，让你一举
一动都表达出自信和从容，让优雅而高贵自内而外流露。

书中精致的全彩手绘插图，让你在赏心悦目的阅读中掌握真正的礼仪规范。
通过清晰明了的图解，你可以将礼仪规范潜移默化为自己的习惯。

　　本书全面介绍了人生必备的礼仪精华，仪表礼仪、举止礼仪、谈吐礼仪帮你塑造文雅得体的形象
，办公室礼仪、商务礼仪、庆典礼仪让你展现干练的职业风范，餐饮礼仪、生活礼仪、公共场所礼仪
让你成为最受欢迎的人。

　　礼仪需要学习，更需要修炼，让优雅贯穿于生活和工作的每一个细节中。
当你修身养性，让自己的内心充满关爱和尊重之后，自然就会魅力四射，优雅从容。
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章节摘录

　　第1章 有“礼”走遍天下　　1.1　礼仪让人气质高贵　　成功女性与普通女性之间在形象和气质
上的差别，除了华丽得体的着装以外，更重要的是，成功女性由内到外洋溢着自信，她们似乎永远充
满激情，永远从容淡定。
　　人们常常称赞美女“天生丽质”。
天生美丽的女人是有的，但是高贵的气质需要后天的培养。
气质高贵的女人一言一行，一举一动都能表达出恰到好处的自尊与自信。
礼仪是一件透明的华服，可以让我们的优雅气质从内到外流露出来。
　　得体的着装和优雅的举止，不仅仅是做给别人看，而且能表现一个女人的生活态度。
对自己用心的女人，非常注重生活品质，总能展现积极热情的精神面貌。
而委靡不振、不修边幅的女人，仅从她们憔悴的外表就能轻易地看出她们的消极心态。
　　为什么美女随处可见，而举止优雅的女人却很难看到呢？
因为漂亮的脸蛋可以通过化妆或整容速成，而高贵优雅的气质需要用一生去修炼。
　　礼仪最基本的层次是修饰言谈举止，规避陋习；第二个层次是满足他人的期望；最高的层次是自
由地表达对自己和对别人的尊重。
如果只注重着装打扮和行为举止，而缺乏内在的修养，只是有了一个光鲜亮丽的躯壳，并没有从根源
上提升自己的气质。
当我们发自内心地尊重自己、尊重别人的时候，举手投足都会散发高贵的气质。
反过来，光彩照人的形象和优雅得体的言谈举止能帮我们建立自尊，增强自信。
　　1.2　好礼仪赢得好人缘　　学生时代，我们几个要好的朋友常常凑在一起。
在朋友圈里，我们觉得很安心。
对朋友圈以外的人，则不闻不问，漠不关心。
走上社会之后，如果还只和少数几个朋友来往，就会限制自己的视野。
“朋友多了路好走”，多交一些朋友能够为我们的事业发展带来很多机会。
我们要和同事、客户、合作伙伴多多沟通，既可以建立良好的工作关系，又能增强自己的工作能力。
　　社交礼仪是联络感情的重要途径。
朋友往来、拜访客户、互送礼物、宴请宾客，在这些活动中，我们要真诚地表达自己的尊重，才能达
到增进感情的效果。
苏格拉底说：　“你必须奉献你真挚的爱，用尊重来赢得别人的心。
”
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