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内容概要

本书具有一些特色鲜明、新颖有趣的内容，这些内容经受住了时间的考验，同时还富有创造性。
在第一章的开头，都明确指出了本章学习目标，可以让学生预先知道本章的意图。
后面的“本章小结”与这些学习目标又密切相关。
书中的图表可以使学生把握主题要旨，积极参与学习过程。
各章中穿插的图片，包括图片说明，可以强化，甚至在很多情况下可以补充正文内容。
  
    本书包括了多个行业（制造业、服务业、国防工业）中不同类型组织（多国组织、地区性组织、非
营利性组织、公共组织）的案例。
这些案例被整合到了正文之中。
本书还有一个独一无二的特色，就是重点关注前面提到的六个典型组织。
它们代表了组织的不同类型——大型和小型的，营利性的和非营利性的，制造业的和服务业的。
这样做是为了追求单一案例所无法达到的连贯性和深度。
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