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前言

　　预言将自我实现　　我想做出这样的预言：“专家阶层的势力迟早会增强，并动摇日本的产业界
。
”　　在职业化的时代，资本主义越来越纯粹，自由竞争越来越健全，真正拥有实力的人越来越受到
推崇。
企业家无处不在，他们根据问题、情况和优先顺序，利用知识与技能解决问题。
努力钻研、力求在更高水平上解决问题的专家不断增多，这正如电脑处理信息的能力在不断提高一般
。
如今，这样的时代正在到来。
　　各位读者，你们听说过“预言的自我实现”这种说法吗？
这是美国社会学家罗伯特·K·默顿提出的一个概念，他是罗伯特·c·默顿的父亲。
罗伯
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内容概要

　　你凭什么胜出?　　未来能够牵动世界大势的，是个人之间的竞争。
　　能否独霸世界舞台，锻造他人无法超越的核心竞争力?　　你唯一的依恃。
就是专业。
　　你够专业吗?　　专业不是职业，职业人士更不同于专家。
　　细微的差别。
却是成败的关键。
　　真正的专家必须具备四种能力：　　先见能力、构思能力、讨论的能力、适应矛盾的能力。
　　在本书中，享有“全球管理大师”、“日本战略之父”之誉的大前研一剖析了21世纪的专业精神
所在，以及一流的企业人才必须具备的能力与素质，以丰富的案例和深刻的洞见警示人们重新思考
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作者简介

　　大前研一，早稻田大学理工系毕业后，获得东京工业大学硕士学位，麻省理工学院博士学位。
曾任麦肯锡公司日本分社社长、公司董事、国际著名企业顾问。
1994年7月离开麦肯锡，现任创业者商学院校长和一新塾校长，1996年起任加利福尼亚大学洛杉矶分校
研究生院教授，斯坦福大学商学院客座教授。
被英国《经济学家》杂志评选为“全球五位管理大师”之一，“日本战略之父”。
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章节摘录

　　以前经常能听到上司对下属，或者老员工对新员工说：“你的工资是顾　　客给的。
”这种说法非常正确，但最近已经不常听到了。
那么，这里的“顾　　客”究竟指的是什么人呢?对生产消费品的厂商而言，毫无疑问，顾客指的　　
是终端顾客，他们最终消费厂商所提供的商品和服务，而与这些终端顾客有　　着直接联系的零售企
业也可以称之为顾客。
　　但在此有一件事会令人进退两难。
满足终端顾客的需求却不一定能满足　　零售企业的需求；反之，满足零售企业的需求也不一定能满
足终端顾客的需　　求。
因此，能够满足终端顾客和零售企业两
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媒体关注与评论

　　专业，不仅仅是一种观念　　　出处/作者：出处：《中国房地产报》／作者：沈威风　　　大前
研一曾指出，中国将来不仅要进行大规模生产，还要进行个性化生产，这是中国经济的一个发展方向
　　大前研一，这位亚洲管理咨询的超一流人物，被英国《经济学人》杂志评选为“全球五位管理大
师”之一。
他在近著《专业》一书中把中国经济称作繁荣城市联合体，他的潜台词是，一群繁荣的地方城市联系
到一起，组成大的经济体。
按照他的理解，整个世界都在关注中国的这些大区。
　　“当你说来中国做生意时，你不能笼统说进入中国，而要说进入中国
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