
第一图书网, tushu007.com
<<打开中国锁>>

图书基本信息

书名：<<打开中国锁>>

13位ISBN编号：9787508608815

10位ISBN编号：750860881X

出版时间：2007-9

出版时间：中信出版

作者：吴阿仑

页数：203

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<打开中国锁>>

内容概要

　　《打开中国锁：跨国管理咨询中国之道》系作者吴阿仑历经数月对跨国及国内管理咨询公司高层
人员进行深入采访基础上写作而成。
集中描述了跨国管理咨询机构自90年代初在中国开始的发展经历，跨国咨询公司与中国企业界的碰撞
、交流、互相影响的历程，以及来自跨国咨询公司领军者们视角的，对中国企业管理发展过程及现状
的看法及理念。
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作者简介

　　吴阿仑，1977年生，毕业于华中理工大学新闻系，现任《南方周末》财富版记者。
曾任《财经》、《中国青年报》、《环球企业家》杂志记者，著有《105亿传奇——黄光裕和他的国美
帝国》。
　　冯志卿(写作助理) 1979年生。
毕业于华中理工大学新闻系，现任《中国投资》杂志记者，曾任《京华时报》记者。
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书籍目录

推荐序　人们对管理变革的认识总是落后于现实要求（代序） 吴敬琏导　言　打开中国管理之锁本书
从跨国管理咨询的角度透视中国企业管理变革进程，并试图为以下问题寻找答案：中国管理变革现在
处于哪种阶段，以及今后的方向是什么？
“打开中国锁”，既指代跨国咨询如何为打开中国咨询市场而战，也喻示中国企业在快速的现代化过
程中为求解自身管理难题、使管理升级换代而努力的过程。
第1章　 欲“中国化”必先国际化现在还远不是提倡“中国式管理”的时候。
过于强调中国企业的本土特性，只会妨碍中国企业管理理念和管理模式的现代化，从而拉开与世界级
企业管理水平的差距。
要打造世界级企业，须具备世界级管理能力，首先必须彻底吃透国际管理理念和方法。
中国企业管理变革1.0：管理启蒙的推手（1981年～1997年）第2章　 启蒙者从20世纪80年代到1997年前
后，是以西方管理理念为基础的企业管理变革的启蒙期。
进入中国时间不长的跨国咨询机构，向中国企业展示什么是现代管理的过程，也是中国企业对现代管
理及咨询服务由懵懂无知到逐渐熟悉的过程。
第3章　 世界之潮20世纪80年代以来，当世界上兴起业务流程再造和管理系统IT化变革浪潮时，中国
企业也开始接触现代管理理念。
在这次浪潮中，中国企业得以与世界企业同步。
中国企业管理变革2.0：管理不再是摆设（1997年～2000年）第4章　需求始于竞争中国企业对咨询服务
的热中一方面缘于管理体制转轨及市场竞争的加剧，另一方面也是现代管理“启蒙运动”的结果。
从1997年后中国企业逐渐兴起的咨询需求，直到2000年，还处于一种尝试使用的状态。
概念化、不够本地化的咨询服务是咨询业获得真正发展的最大障碍。
第5章　洋咨询“水土不服”2000年甚嚣尘上的“洋咨询水土不服”论，集中反映了跨国咨询的咨询服
务与中国企业的咨询需求之间的尖锐矛盾，它宣告了只提供方案而无法落实的传统咨询方法的失败，
也宣告了中国企业不再满足于通过咨询获得一点概念化的东西和管理学知识。
跨国咨询的方法论需要来一场全新的改革。
对这一局势的深刻洞悉，令2001年才进入中国的毕博迅速成为跨国咨询里最大的赢家。
中国企业管理变革3.0：从认识论到实践论：翻天覆地的4年（2001年～2004年）第6章　扭转乾坤：战
略就是实施毕博不仅只用3年多时间便成长为中国最大的管理咨询公司，而且其咨询理念也给整个咨
询行业带来了前所未有的革新。
原因何在？
第7章　从零起步快速打造咨询强势品牌一个从零起步的咨询品牌，短短两三年即上升为最受瞩目的
品牌之一，除了独到的公司战略，一定的运气成分，还有一个关于如何运作咨询品牌的秘密⋯⋯第8
章　中国企业新动力毕博将实施理念带进咨询之中，使企业积极寻求咨询的帮助来改进内部管理。
管理变革已经成为推动中国企业发展的新动力。
第9章　高增长时代2002年前后，随着跨国咨询从卖“概念”到卖“效用”的转变，咨询行业逐渐迎来
高速增长时期。
从2002年到2004年是咨询行业迅速走向正规化的三年，也是高速增长的酝酿期。
2004年以后，真正的市场高速增长启动，咨询业的春天来临。
中国企业管理变革4.0：缔造世界竞争力（2004年～）第10章　一个咨询人的背影促使咨询行业大发展
的一个重要因素是，“实施”理念被导入咨询服务之中。
2001年开始领导毕博管理咨询中国业务、2005年告别管理咨询界的黄辉，作为“实施”型咨询的开创
者，在咨询行业留下不可磨灭的印记。
黄辉告别咨询界之时，恰好是徘徊多年的咨询业务，随中国企业管理变革新时期的到来而真正迈入高
速发展的节点。
第11章　中国：最佳管理实践输出国即使在5年前，这也是不可想象的——咨询机构为中国企业提供的
解决方案可以被移用到国外市场上。
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5年前，就算中国思想最活跃的那部分经理人，想到的也只是将外国最佳实践经验借鉴到中国来。
尽管借鉴西方经验提升自身管理的道路依然漫长，但不可否认的是，在中国企业变革4.0阶段，中国企
业与专业咨询机构之间的合作，已经开始达到理性而深入的程度。
附 录： 跨国咨询在中国后 记

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<打开中国锁>>

媒体关注与评论

　　《打开中国锁：跨国管理咨询中国之道》对跨国管理咨询行业在中国的活动进行了一次扫描。
从书中所说外资咨询公司的专家就中国企业的管理问题的看法，可以看到中国企业管理近年来经历的
变革和仍然存在的不足。
因此，仔细阅读这本书，中国企业家将可以从中吸取营养并获得自己的提升。
　　——吴敬琏　著名经济学家　　从咨询顾问到操盘实业，从跨国公司到本土企业，黄辉的管理体
验和管理体系，值得企业界和管理界人士一阅。
　　——牛文文　《中国企业家》杂志主编　　跨国管理咨询与中国企业的碰撞和交流不失为观察中
国企业管理变革的一种角度。
从这个特定的角度可以看到中国企业是如何一步步接受现代管理并获得提升的。
黄辉这位有思想的中国咨询界领军人物的洞见让我们从中获得了不少启示。
　　——何志毅　北京大学企业管理案例研究中心主任　　跨国公司在中国的本土化成功运作，与中
国企业国际化顺利前进是异曲同工的。
跨文化的商业战略的成功，来自富有成效的多向沟通。
毕博在中国发展的五年，为我们展示了一个跨国公司在中国成长壮大的成功案例。
　　——唐骏　盛大网络总裁　　自改革开放和加入世贸组织，西方管理理念对中国企业的全球化发
展产生了积极而深远的影响。
在创造真正的“中国式管理”之前，中国企业还需要在系统管理上探索很长的一段时间。
成功的跨国管理咨询在其中曾经扮演并还将继续扮演着重要的作用。
我们也期待中国管理咨询企业的迅速成长。
　　——赵天乐　中国企业联合会管理咨询委员会秘书长
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