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前言

戴尔·卡内基是个热爱引经据典的人。
当他阅读时，吸引他注意的往往是隽永的话语、动人的词句以及震撼人心的段落，这些常在他的心中
萦绕不去。
他所欣赏的名人名言已不落痕迹地融入了他日常的言谈之中，而且常常是出人意料的。
有一次我试图打断他在园中除草的工作，请他告诉我要不要出席两周后友人晚宴的邀约，他极为冷静
地回答：“噢！
照你的意思就行了。
我们应专注眼前的工作，不要只顾嘹望模糊的未来”。
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内容概要

戴尔·卡内基的童年是在美国密苏里州偏远贫困的农庄上度过的，他们的家离最近的铁路还隔着12英
里远。
然而，这位农家子弟日后却成为当代的知名人物——不但事业成功，拥有数百万学员，更是著名的作
家。
他是怎么做到的？
    汲取人类的智慧是最能直接受益的。
    本书汇集的就是曾经鼓舞过卡内基的名言名句，有关勇气、自信、热忱、信念、友谊、快乐等，也
必能启发你的智慧。
    其中最直率有益的文字，当属戴尔·卡内基本人的语录。
    品读这些名句，你必日日精进。
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作者简介

戴尔·卡内基（Dale Carnegie，1888－1955），美国密苏里州人，著名演讲家、畅销书作家。
1912年他在纽约教导成人如何与人沟通，创办了卡内基训练。
目前卡内基训练已成为世界性的机构，分支机构遍布78个国家。
卡内基训练独特的培训课程已经帮助逾800万人走向成功。
他的畅销书《卡内基沟通与人际关系》《如何停止忧虑，开创人生》《成功有效的团体沟通》等，在
全世界以38种文字出版，销售量已超过5000万本。
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章节摘录

第一章 自信戴尔·卡内基语录如果你心怀恐惧，请想一想，别人也会样会害怕。
也许你现在正害怕着某一件事：别人会怎么说你，老板会怎么做，邻居会怎么想。
这些事都是未知的。
你从不怕过去的事．因为你知道过去的事其实并不太糟。
可是以后呢！
所幸，应对之法也很简单。
分析你害怕的事．就能减轻恐惧。
你知道可能发生的最坏状况后，通常会发现并不是那么可怕．你可以告诉自己：“我还承受得了。
”童年的我渴望得到注意，因为常有人提醒我，我身上没有任何一点值得他人注意或仰慕的。
人家告诉我，像我这样的丑小鸭，休想像其他姊妹一样拥有追求者。
穿着我姑母的旧衣服，令我羞惭！
跳舞及溜冰技巧不如人，令我羞惭⋯⋯与众不同，令我羞惭；永远做个陪衬，更令我羞惭。
我从来不会忘记，在一次圣诞舞会上，一位男孩过来请我跳舞时，我心中涌动的感激之情。
他的名字是富兰克林．罗斯福。
20年来，我一直被自觉意识与恐惧所苦。
我的母亲、祖母及姑母们都是纽约市的名媛，家中居然会出了一个像我这样不起眼的女儿，真是丢脸
。
我母亲有时会对访客说：“埃莉诺真是个奇怪的孩子，她是个老古板，有时我们叫她‘奶奶’。
”真正给我勇气的，是我开始帮助境遇比我更糟糕的人。
举例来说，1910年，我的先生是纽约州议员，他与其他18位议员一起反对坦慕尼协会。
这些人常常夜以继日地在我们家开会，所以我有时会去造访他们的妻子。
我很意外地发现好几位女士竟然整天整夜孤独地守在旅馆里。
她们在这个城市里不认识半个朋友⋯⋯我为了要令她们开心，给她们打气，结果我自己倒先有了勇气
与自信。
恐惧，是世上最伤人的情绪。
我借着帮助他人征服了它。
我深信克服恐惧的法宝是，做你害怕的事，一直做到你拥有一连串成功的经验。
——美国总统夫人埃莉诺·罗斯福勇气来自于胆识，而逃避只能带来恐惧。
——普布里亚斯·赛勒斯(PubliliusSyrus)担心做出愚蠢的事，本身就是最愚蠢的事。
——亨利·福克尼尔(HenriFauconnier)戴尔·卡内基语录除了你自己，没有别人可以减轻你的自觉意
识。
我还没有看过其他比这个更简单的处方——忘掉你自己。
当你觉得羞怯、别人似乎都在看你时，你只需立刻把你的心思移转到其他事上去。
如果由你主讲，就把所有的注意力集中在主题上。
不要管别人对你或你的表达有什么想法：忘掉你自己，只管向前。
丧失钱财，损失不大；丧失健康，损失惨重；丧失勇气，一无所有。
——无名氏我们心中的恐惧永远比真正的危险巨大得多。
——罗马哲学家塞尼卡(Seneca)我们意志力的强弱取决于采取行动的概率与坚定的程度，正如思考越
多，头脑就越灵光，越有信心的人也越忠诚。
如果我们随意放弃，不能坚持，则损失的不只是机会，目标也只能延后完成。
思想上的勇气人人都有，但行动的勇气却很稀罕，这是因为我们大多数人未曾妥善运用生活中的勇气
。
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