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前言

　　香港人喜欢把李嘉诚称为“超人”，由他统领的和记黄埔集团被美国 《财富》杂志封为“全球最
赚钱公司”，李嘉诚也当之无愧地被誉为“全 球最佳企业家”。
2009年2月5日，美国财经杂志《福布斯》公布当年香港 “四十大富豪榜”，李嘉诚蝉联榜首。
 李嘉诚创造的神话，让全世界的人仰慕和惊叹。
如今，“李嘉诚”不 仅是财富的代名词，更是创造财富的代名词。
在香港，人们对他的崇拜甚 至超过世界首富比尔·盖茨。
李嘉诚演绎了一个白手起家而成功的经典神 话，他用自己的传奇人生告诉人们，一个人的历史是如何
由自己书写的， 英雄是如何在多舛的时代中磨练出来的。
对于数以万计的正在为前程苦苦 奋斗的年轻人来说，李嘉诚的故事将是他们人生道路上的一盏明灯。
 作为商人，李嘉诚无疑是最成功的，他不仅创造了大量的财富，而且 还身体力行地践行着一套具有
深厚内涵的经商哲学。
李嘉诚经历了太多的 挫折，在社会这个大熔炉中他俨然把自己锻造成了一把锋利无比的剑，这 使他
能在与狼共舞的商海中游刃有余。
李嘉诚出身寒微，没有很好的社会 和家庭背景，但他总能看得比别人远，做得比别人高，想得比别人
全。
 或许是年龄的差异，我们这代人在解读李嘉诚时总是用一种仰望的姿 态审视他——他是一个万众瞩
目的神话，是一座无法逾越的巅峰，是一本 引人入胜的皇皇巨著，是一部跌荡起伏的人生传奇。
遗憾的是，至今我还 未能和李嘉诚谋面，认识他还是通过万通董事长冯仑先生写的《建立自我 ，追
求无我》一篇文章，文中讲述了他与李嘉诚先生见面的经历，所写之 言感人至深，它直接打破了我对
李嘉诚这样一位“巨无霸”深沉、不可一 世的印象。
然而就李嘉诚现在的身价、地位以及在华人企业家中的影响力 而言，即便用再多的类似于清高、冷酷
、张狂、自负之类的词语形容他， 也不足为过。
但事实情况是，李嘉诚作为一名偶像级的企业家，表现得却 是平易近人，一些细微至极的事他都会亲
自去做，让人觉得惊讶甚至不可 思议。
显然，李嘉诚的成功不仅仅是在商业成就上，更重要的在于他的人 格魅力。
就让我们看看冯仑笔下的李嘉诚是什么样的。
 我们进到电梯口，开电梯门的时候，李先生在门口待着，然后给我们 发名片，这已经出乎我们意料
——李先生的身家和地位已经不用名片了， 但是他像做小买卖一样给我们发名片。
发名片后我们一个人抽了一个签， 这个签就是一个号，就是我们照相站的位置，是随便抽的。
我当时想为什 么照相还要抽签，后来才知道，这是用心良苦，为了大家都舒服，否则怎 么站呢？
 抽号照相后又抽个号，说是吃饭的位置，又为大家舒服。
最后让李先 生说几句，他说也没有什么讲的，主要和大家见面，后来大家让他讲，他 说我就把生活
当中的一些体会与大家分享。
然后看着几个老外，用英语讲 了几句，又用粤语讲了几句，把全场的人都照顾到了。
他讲的是“建立自 我，追求无我”，就是让自己强大起来要建立自我，追求无我，把自己融 入到生
活和社会当中，不要给大家压力，让大家感觉不到他的存在，来接 纳他、欢迎他。
之后我们就吃饭。
我抽到的正好是挨着他隔一个人，我以 为可以就近聊天，但吃了一会儿，李先生起来了，说抱歉我要
到那个桌子 坐一会儿。
后来，我发现他们安排李先生在一个桌子坐15分钟，总共4桌， 每桌15分钟，正好一小时。
临走的时候他说一定要与大家告别握手，每个 人都要握到，包括边上的服务人员，然后送大家到电梯
口，直到电梯关上 才走。
这就是他追求无我，在这个过程中得到充分体现。
 如今，李嘉诚已成为一个凝聚和代表着中国人奋斗精神、不断创造神 话的卓越商人和企业家。
对此，李嘉诚也并不吝惜反复对外“公布”自己 的“创富秘诀”：“发展中不忘稳健，稳健中不忘发
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展”、“知识改变命 运”、“名誉是我的第二生命”⋯⋯一些对李嘉诚关注的人还总结出“李 氏成
功定律”： 对金钱的态度：李嘉诚坦言，自30岁起，他就再也没细数过自己的财 富。
 用钱的守则：李嘉诚一直遵循的“当你赚到钱，等有机会时，就要用 钱，赚钱才有意义”。
 内心的骄傲：李嘉诚不止一次说过，“我表面谦虚，其实很骄傲，别 人天天保持现状，而自己老想
着一直爬上去，所以当我做生意时，就警惕 自己，若我继续有这个骄傲的心，迟早有一天是会碰壁的
”。
 对成功的定义：李嘉诚这样说，“要清楚，无论从事什么行业，都要 比竞争对手做好一点。
有时候，好一点就行，像奥运赛跑一样，只要快1／ 10秒就会赢”。
 时间观念：不论几点睡觉，他一定在清晨5点59分闹铃响后起床。
他每 天都把闹钟调快8分钟，一直将这一习惯保留了大半个世纪。
 这些话不免使一些把李嘉诚奉若神明的崇拜者感到扫兴，因为这都是 一些老生常谈的话，没有什么
高深的玄机，人人都能做得到！
他们其实是 想从李嘉诚那里得到所谓的经商“葵花宝典”，问题是，“应该做得到” 不等于“一定
做得到”。
于是，我联想起美国通用电气公司前任CEO韦尔奇 先生来华访问时的一段小插曲。
当时有很多慕名者纷纷高价购票到现场聆 听韦尔奇的演讲，然而所得的结果却让中国企业家们感到失
望。
有人直接 问韦尔奇先生：“您讲的这些没有什么新鲜的东西，很多我们都知道。
” 韦尔奇的回答平静而耐人寻味：“你们是知道，而我是做到！
”这足以说 明一个简朴的道理——知易行难！
李嘉诚就是这样践行着一个又一个的商 业真理，看似简单，然而他却是少数几个能做到的，这个世界
也就有了华 人首富李嘉诚的骄傲。
 正如阿里巴巴总裁马云所言：“商业才能是很多企业家都具备的，但 是只有像李嘉诚那样，具有好
的人品，才有可能做大。
毫无疑问，李嘉诚 是华人世界最受尊重的企业家，要成为李嘉诚很难，因为他的时代具有独 特性，
但是我们有可能学习和超越他。
” 最后，就让我们以李嘉诚的一首诗来共勉吧： 当我们梦想更大成功的时候，我们有没有更刻苦地
准备？
 当我们梦想成为领袖的时候，我们有没有服务于人的谦恭？
 我们常常只希望改变别人，我们知道什么时候改变自己吗？
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内容概要

　　《李嘉诚管理日志》通过对李嘉诚接近半个世纪的商业历程的研读，将李嘉诚的商业智慧、管理
思想甚至为人处世所秉持的理念和价值观等，结合管理日志的独特形式进行了再次整合，呈现李嘉诚
的经商之道。
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作者简介

　　张尚国，兰州商学院财经硕士，四方华章文化发展机构执行总编，企业管理咨询专家，文化研究
者。
历任知识产权出版社、中国言实出版社、电子工业出版社、北京工业大学出版社等知名出版机构的特
约撰稿人。
多年来致力于财经畅销书的创作和研发，主要作品有《杰出高层经理人手册》，《督现场，导生产—
—现代生产企业现场督导的8堂必修课》、《把财务植入营销——营销总监的6堂财务必修课》，代表
作有《领导三力》、《有效领导细则》等。
本人擅长管理创作、广告文案写作、艺术鉴赏，并积极打造国内原创管理图书第一品牌。
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书籍目录

序 向李嘉诚学些什么一月 战略思维1月1日 正确的经营理念1月2日 洞察市场发展趋势1月3日 兼并是形
成巨型企业的必由之路1月4日 找到顺流与逆流的规律1月5日 战略色彩的投机1月8日 机会与风险并存1
月9日 用心思考未来1月10日 进场和退场的艺术1月11日 资金和策略的权衡1月12日 过硬的战略眼光1
月15日 经商三谋略1月16日 嗅出商机，预谋制胜_1月17日 买进东西最终是要把它卖出去1月18日 有所
为，有所不为1月19日 放弃眼前，才能收获长远1月22日 无论哪一行都商机无限1月23日 关键是眼光要
准1月24日 在合作中壮大自己1月25日 重要的是要有远见1月26日 两条腿走路不摔跤1月29日 仁爱是治企
之本1月30日 等待最佳时机二月 目标管理2月1日 有目标的人生才有希望2月2日 永不满足2月3日 明确目
标，有的放矢2月4日 找到自己的目标2月5日 矢志不渝地坚持实现目标2月8日 自加压力2月9日 心中的
靶子2月10日 步步为营2月11日 十年耕耘一朝收获2月12日 事在人为2月15日 看利益要立足长远2月16日 
高成本下的投资目标2月17日 国家强盛，商人才会受到尊重2月18日 反其道投资2月19日 一辈子做对人
民有益的事2月22日 兵不血刃，蛇吞象2月23日 有了目标，就不再犹豫2月24日 瞄准有利目标2月25日 学
会忍受2月26日 顺应时势三月 决策3月1日 靠数字决策3月2日 有所选择，有所放弃3月3日 随机应变3月4
日 旱则资舟，水则资车3月5日 进退自如3月8日 了解你的竞争对手3月9日 独具慧眼作决策3月10日 善于
作出正确的决策3月11日 抓住市场信息3月12日 耐心等待，伺机行动3月15日 抓住机会3月16日 学习和总
结3月17日 挑战风险3月18日 集思广益3月19日 信息是决策的基础3月22日 耐心3月23日 保持清醒的头
脑3月24日 吃亏是福3月25日 出其不意3月26日 理性决策3月29日 趁热才能打好铁3月30日 总在抢学问四
月 领导力五月 人才观六月 诚信七月 自我管理八月 投资艺术九月 创新理念十月 财务策略十一月 危险
与风险十二月 企业文化
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章节摘录

　　5月25日 犯错才能学习 作为一名企业家就要做到“用人不疑，疑人不用”，只要你选定的人 才就
要敢放手让他们去干，不要怕他们犯错误。
一次犯错，两次犯错，不 可能永远都犯错。
 ——《亿万身价成功术——通透亚洲首富李嘉诚的经商智慧》 背景分析 企业培养一个好的员工不容
易，当然也不希望他犯错，但是这几乎不 可能办到。
有些公司领导者就认为只要是曾经出现过失误的员工，以后是 很难担当大任的。
但李嘉诚却不这样认为，他不怕员工犯错，他认为没有 谁会希望自己经常犯错，只有经历过失误，并
且能够从中学会新的东西， 以后才不会在同样的路上摔倒第二次，企业为员工的错误埋单也就值得了
。
 长江实业集团一位年轻的经理曾经在和外商谈判的时候，由于外商的 傲慢无理，使得这位经理大发
脾气，再加上年轻人在处理这方面的经验不 足，最终在谈判桌上和这位外商争吵起来，合同自然也没
有谈成。
当时， 这位年轻的经理以为必会受到李嘉诚的严惩。
但李嘉诚却只是让这位经理 回家好好总结一下经验教训，叮嘱他多注意谈判技巧，然后继续和这位外
商谈判，最终这位经理出乎意料地和外商达成了协议。
 行动指南 人非圣贤，孰能无过。
在通往成功的道路上谁都有可能有过失。
在犯 了错的时候能够及时意识到错误，并且及时更正，并反省自己错误的人， 才是能够成功的人。
 5月26日 巧用人才 用人的艺术，就是把最适合的人摆在最该出现的位置。
 ——《亿万身价成功术——通透亚洲首富李嘉诚的经商智慧》 背景分析 李嘉诚在人才任用方面有独
到的心得：非常器重功勋元老，但是又时 刻不忘提拔重用青年才俊；员工以中国人为主体，但为了业
务发展需要， 也会聘用很多洋人管理。
他的用人准则是，根据个人的才能把他们安排到 适合个人发展的职位，根据当时的条件任用合适的人
才。
人才各尽其能才 会发挥出最大效益。
李嘉诚会安排那些善于财务分析且做事谨慎的人担任 财务方面的职务，进行企业融资工作；那些天性
活泼，反应灵活，口才好 的员工便让他们去做业务，开拓市场。
 20世纪80年代是长江实业房地产业务发展最辉煌的时候，李嘉诚大胆 地起用了一批青年才俊，想凭借
他们的锐气来抢占市场份额。
到公司的业 务相对平稳时，他又进一步慰问老将、重用年轻人，使他们能够进行良好 的配合，继续
推动公司的发展。
后来随着公司进军国际市场的步伐不断加 快，在收购了大批外企后，李嘉诚又破格留下了那些外企的
人才为己用。
 这样一来，因外企员工的加入给李氏集团带来的就不仅是西方先进的管理 经验，更为重要的是可以
和东方企业的文化进行碰撞而产生出新的企业文 化和观念。
 这种因时、因地制宜的用人方法，让李嘉诚的企业有效地避免了管理 老化、僵化的困境。
 行动指南 作为企业的管理者，就要懂得适时、适势地起用相应的人才来为企业 服务。
 5月29日 培训 知识改变命运，这是从我自己的经验得来的。
 ——2007年6月，《联合早报》文章 背景分析 在人才培育模式上，李嘉诚顺应时代发展的潮流，并结
合自己企业的 特点，创立了一套适合本企业实际发展需要的、新型人才培育模式，不断 为长江实业
的发展输送不同的人才。
 李嘉诚曾选送长江实业元老周千和及儿子周年茂赴英国进修法律，这 一点就足见李嘉诚在人才培育
方面的超人眼光和魄力。
当年，周年茂还是 一介书生，李嘉诚就相中了他，并把他作为长江实业储备人才来培养。
这 种父子双双被送往国外进修的事情在长江实业是前所未有的。
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而周年茂也 没辜负李嘉诚对他的一片厚望，学成归国后就被李嘉诚钦定为长江实业董 事，而其父周
千和也晋升为长江实业董事副总经理。
父子俩感恩于李嘉诚 的厚爱，在长江实业创下了无数优秀成绩。
此外，李嘉诚对自己的两个儿 子的培育方式更是值得借鉴，在兄弟俩还很小的时候，就被李嘉诚携带
左 右参加董事会议，让他们从小就成为见习董事长。
如此独具匠心的安排， 非常值得当前“富二代”的父辈们应当学习和效仿。
 行动指南 知识改变命运，学习成就未来。
这是李嘉诚的名言，也是对企业管理 者提出的要求。
要想用好人才，就得适时地让人才充电——培训。
企业对 人才的培训，其实质是对人才资本的升值进行的投资。
因为只有那些真正 对员工的技能、知识培训十分重视的企业，才是具有长远目光的企业，同 时也是
对员工负责的企业。
 5月30日 重用有本事的人 重水平不唯文凭，重能力不唯年龄，重道德不唯技术。
 ——《李嘉诚经商智慧全书》 背景分析 在人才招聘方面，许多企业领导者犯的最大错误便是不敢招
聘才识与 能力比自己强的人，他们生怕这些人将来抢走自己的地位、颜面。
殊不知 ，这样做恰恰使自己丢了地位和颜面，更不用说财富了。
 纵观李嘉诚的用人观，我们就能从中了解到，为什么李氏集团发展如 此迅速良好，且在每一财年都
没有利润削减的现象发生。
李嘉诚的用人观 就是唯才是用、唯贤是用。
譬如负责长江实业财务规划的霍建宁，他在香 港大学毕业后就赴美进修，后被李嘉诚招致旗下担任会
计主任。
后来霍建 宁通过自修考取了澳大利亚特许会计师资格，这时的他可谓意气风发，因 为凭借会计师资
格证他可以去英联邦国家或地区担任专业的会计师。
李嘉 诚同样也非常赏识他，在1985年委任刚过而立之年的霍建宁为长江实业董 事，后来又提升为董事
副经理。
 洪小莲在长江实业是举足轻重的人物，当年她只不过是李嘉诚身边的 一个秘书，后来洪小莲几经努
力，学识大增，终被李嘉诚重用，担任了长 江实业的董事。
洪小莲属于从基层发展起来的人物，她全面负责楼宇销售 时还不到40岁。
从中我们不难看出李嘉诚破格擢升人才的气魄和胸襟。
也 正是这些专业才能比李嘉诚强的人才的注入，才使得李氏的商业航母能够 乘风破浪。
 行动指南 企业领导者选拔任用人才的目的是使企业更好地向前发展。
在选拔的 原则上则要综合考察，学会把因事择人与因人任职相结合，从实际工作中 考察人才，有效
处理好“能力与学历”之间的关系。
 P96-99
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