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内容概要

本书内容简介：在《怪诞行为学》中，丹&#8226;艾瑞里用13个有趣的实验证明，我们并非想象的那样
理性， “非理性”才是人类的本能。
本书中，他继续用行为实验的方法，结合心理学和行为经济学的知识，以幽默诙谐的语言将非理性的
消极影响和积极意义娓娓道来。
　　巨额奖金可以带来高业绩吗？
“主人翁意识”在现代社会中依然奏效吗？
专业化分工真的有助于提高工作效率吗？
速溶咖啡为什么没有煮制咖啡味道好？
我们为什么会有报复的欲望和行动？
为什么幸福感会很快被生活的平庸侵蚀掉？
为什么现代社会择偶的成功率远低于媒妁之言的年代？
　　作者一一剖析了我们在工作和人际关系中的种种“非理性”行为发生的原因——从我们对待工作
的态度，到我们的择偶和婚姻生活，再到情绪的效应和幸福的标准——赋予我们看待工作和生活的全
新视角。
　　更重要的是，作者认为，非理性未必是坏事，非理性也可以作出完美决策。
坦然接受自己非理性的本能，彻底颠覆工作和生活中徒劳的逻辑，重新作出适合自己的完美决策，工
作上的成就感和生活中的幸福感唾手可得。
　　本书适用于：对经济学有兴趣的大众读者，想学习经济学却不懂传统经济理论的人，学生、职场
人士，喜欢猎奇的读者。
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作者简介

丹&#8226;艾瑞里，杜克大学行为经济学教授，著名的行为经济学家，获得心理学博士及商学博士学位
。
他的文章曾发表在许多重要的学术期刊以及大众媒体上，包括《纽约时报》、《华尔街日报》、《波
士顿环球报》、《科学人》杂志和《科学》期刊等。
著作有《怪诞行为学》和《怪诞行为学2》。
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书籍目录

序一序二前言　人们并非想象的那样理性第一部分　以匪夷所思的方式彻底颠覆职场中的既定逻辑　
第一章　金钱的诱惑：为什么巨额奖金带不来高业绩？
　　激励与表现呈“倒U形关系”　　三名参与者，谁会拿到最多的游戏奖金？
　　面对巨额奖金的诱惑，表现为何大失水准？
　　损失厌恶与对年终奖的预期　　高额奖金是一柄双刃剑　　决胜时刻，MVP球员比一般球员投篮
命中率更高？
　　社会压力下的表现失常　　金钱的压力与心无旁骛的剑侠　第二章　工作的意义：从乐高游戏中
，我们可以学到些什么？
　　职业、理想与价值观　　薪酬待遇与工作成果，你更看重哪一个？
　　反寄生的鹦鹉和饥肠辘辘的老鼠　　“意义”的激励作用不可小觑　　你愿意组装多少个乐高玩
具？
　　扣针的生产与《摩登时代》　　给工作赋予意义，让员工更有成就感　第三章　宜家效应：为什
么我们会高估自己的劳动成果？
　　为什么我们喜欢买需要自己动手组装的宜家家具？
　　烤炉里的诀窍和/烹饪法则　　自己折的千纸鹤看上去更漂亮　　为什么我们愿意购买高价的定制
商品？
　　谁家的孩子更聪明、更可爱？
　　有过程，更要有结果　　努力付出也是一种享受　第四章　自我的偏见：为什么“我”的点子比
“你”的要好？
　　这个创意是我想出来的！
　　谁的解决方案最可行？
　　爱迪生手中的“牙刷”　　非理性既是天使，也是魔鬼　第五章　报复的本能：为什么我们寻求
正义和公平的对待？
　　“以眼还眼，以牙还牙”是人类的本能　　人类与生俱来的本能：信任和报复　　向银行家扔烂
西红柿　　被劣质的售后服务严重激怒的客户　　一个秒电话引发的两种行为表现　　报复的口口相
传和恶性循环　　你想报复的到底是谁？
　　企业应该如何对待客户的报复？
　　“对不起”三个字的魔力　　报复是痛苦，而非愉悦　　因报复而成功的企业家第二部分　以出
人意料的方式挑战生活中的常规　第六章　适应的法则：如何提高我们的幸福生活指数？
　　人体拥有奇异的适应能力　　疼痛耐量取决于痊愈的希望　　幸福感会持续多久？
　　“快乐水车”与幸福指数　　幸福感和厌恶感的“中断测试”　　塞翁失马，焉知非福　　善用
适应性，提高生活的幸福感　第七章　美丽的标准：你会选择谁做你的终身伴侣？
　　面目全非的少年　　是否有女孩愿意与我约会？
　　灵与肉的激烈战争，谁是胜者？
　　郎才女貌与适应性择偶　　你会选择和谁约会？
　　美貌不是择偶和幸福婚姻的唯一标准　　每个人都有得到幸福的机会　第八章　市场的失灵：为
什么在线约会比不上媒妁之言？
　　剩男剩女成为现代社会的一普遍问题　　在线约会的有效性微乎其微　　斯科特的在线约会故事
　　普通约会与在线约会的结合体——虚拟约会　　用行为经济学解决择偶市场失灵的问题　第九章
　感情的偏好：为什么我们选择帮助某个人，却漠视许多人的痛苦？
　　杰西卡与卢旺达屠杀　　可识别受害者效应：你会把钱捐给谁？
　　密切度、生动感与“杯水车薪”效应　　理性思维让我们缺乏爱心　　钱应该花在哪里？
　　如何激励人们向重大灾害的受害者伸出援手？
　第十章　短期情绪的长期效应：为什么我们常常感情用事？
　　我们的行为都会被情绪左右　　自我羊群效应和情绪层叠　　最后通牒游戏：应该怎样分　配这
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笔钱？
　　复合型羊群效应对决策的长期影响　　独木舟与夫妻关系　第十一章　非理性的教训：为什么一
切决策都需要检验？
　　是什么在左右我们做出重大决策？
　　专家与政策的非理性致谢
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章节摘录

独木舟与夫妻关系 举个例子，妻子在办公室里一整天过得很不痛快，晚上回到家里她情绪糟透了。
家里乱七八糟，她和丈夫都是饥肠辘辘。
她一进家门，坐在电视机旁边的丈夫迎头问道，“你回家的路上就不知道顺便买点晚饭带回来吗？
”她几乎忍受不住了，不觉就提高了声音。
“你看，我刚开了一天会。
你还记得上星期我给你开的购物清单？
你忘了卖卫生纸，奶酪也买错了。
你让我用切达干酪怎么做帕尔玛茄子？
为什么你就不能出去买晚饭呢？
”事态急转直下。
夫妻二人越吵越厉害，直到睡觉时心情也没有好转。
后来她容易发火的脾气演变成了经常的行为模式（“看，你要是早五秒钟提醒我换道，我也不至于错
过了这个路口转弯！
”），这种状况周而复始，不断循环下去。
既然完全避免有关和无关的情绪影响是不可能的，我们是否有办法避免夫妻关系这样恶化呢？
最简单的一条忠告是，选择一位不会造成这样螺旋下降的伴侣。
当然了，你可以寻求数以百计的选配方法，从星象学直到统计学，但是我认为你只需要一条河，一条
独木舟，两只桨。
我每次去划独木舟，总会看到夫妻或情人因为无意中把船弄得直打转或撞到石头上而争论不休。
独木舟看似容易，真正划起来却不简单，因此很容易把两口子带到战争的边缘。
我和一些夫妻一起喝酒或者去他们家吃饭很少遇到他们争论什么，这不完全因为人们尽量要做到举止
得体（说到底，难道两口子在划船时就不想举止得体吗？
）。
我认为，这与人们有关平日正常活动的既成行为模式有关（当着生人在饭桌上激烈争论在大多数家庭
中都是绝对禁止的）。
但是一到了河面上，情况就大不相同了。
没有现成的规则，河水流速及流向无法预测，独木舟一会漂流，一会打转，很难预见和控制。
（生活也是一样，充满着意外的压力和障碍。
）前后之间没有明确的劳动分工（如果你想使用专用术语，那就是船首与船尾）。
在这种环境中倒是有充足的机会建立和观察新鲜的行为模式。
如果你是夫妻中的一员，划船过程中会发生些什么？
只要船不听话，你们是否就会互相埋怨（“你难道就没看见那块礁石？
”）你们是否会一直吵到不可开交，弃船跳水，游到岸上，整整一个钟头谁也不理谁？
或者，你们碰到了礁石，会不会一起找原因，弄清谁应该注意什么，同心协力继续前进？
这就是说在确立长期关系之前你们应该首先寻找一种环境，那里没有现成的社交规则，来探索你们在
其中的共同行为（例如，我认为男女双方在决定结婚之前应该先规划他们的婚礼）。
还有，应该密切注意那些可能导致关系恶化的行为方式。
一旦观察到早期的警示迹象，我们应该立即采取行动，绕开不理想的路径。
最后的一条教训是：不管是划船时还是现实生活中，先冷静下来再决定采取行动对我们才是有利的。
否则，我们的决定将来一定会碰壁。
最后，如果你有意和我一样计划给别人补课，一定记住我那一次是怎样决定做出反应的。
我并不是说我以后还会这样做，不过，人一旦被情绪控制，谁能说得准呢？
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媒体关注与评论
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编辑推荐

《怪诞行为学2:非理性的积极力量》编辑推荐：尝试用“非理性”的决策方式，彻底颠覆工作和生活
中的“逻辑”，你将获得意想不到的成就感与幸福感！
畅销书《怪诞行为学》作者卷土重来，掀起新一轮“非理性”狂潮。
《写给中国人的经济学》作者王福重、著名行为经济学家董志勇倾情作序。
诺贝尔经济学奖得主阿克尔洛夫、《免费》作者安德森高度评价。
《纽约时报》《哈佛商业评论》《波士顿环球报》等全球顶级媒体火热报道。
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名人推荐
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