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前言

　　由于职业和专业的直接服务性质，前线社会工作者无一不经历心灵的撞击，形成专业性反思，以
及人性化和积极正面的关怀取向。
在目前中国社会工作面临新的发展形势和机遇这样一个时刻，我们编辑、出版这本《微光处
处&mdash;&mdash;8位社会工作者的心路历程》，试图展示海内外一群华人社会工作者如何述事、反
省、言志、论道，以及如何理解和承担社会服务的使命。
　　《微光处处&mdash;&mdash;28位社会工作者的心路历程》的作者来自中国大陆、香港、台湾和其
他国家（地区）。
　每位作者通过个人经历，反思过往在社工专业的体验，讲述了各自在专业成长（学习）中难忘的经
历，展现了对社会工作价值观的体会、对社会工作专业的认同，以及个人与案主交流中的一些故事、
社会处境及其蕴涵。
他们的处境、关注和体会未必完全相同，但几乎所有的作者都凸显了这样一个基调&mdash;&mdash;领
悟使命、坚持正义、献身服务。
　　从作者们的经验中，也显现了个体、家庭和社会体制之间的互动，以及可能引起的冲突。
但在当今中国，还没有充分探讨这个课题，因此本书的作者各自把&ldquo;社工&rdquo;的经历和内心
挣扎与读者交流、分享。
这是极有价值的事情。
　　从各位作者所谈到的成长和工作经历中，读者可以发现社会工作者对社会需要和社会问题的敏感
性，及其对受助人群的接纳理念和服务方法。
　本书的28位作者所倾诉的&ldquo;心路历程&rdquo;，渗透着社会工作的实务性本质或特
征&mdash;&mdash;社会工作不是&ldquo;谈&rdquo;出来的，而是&ldquo;做出来&rdquo;的。
&ldquo;社会&rdquo;的知识和理想，一定要诉诸导致变化的实务&ldquo;工作&rdquo;。
　　全书编辑过程中，我们体会到全球化的现实，也看到中国的社工与其他同工之间，可以透过文字
和文化的互通形成无形的网络。
　社会工作原是西方文化产品下的专业，输往亚洲时，双方处于社会经济和文化权力不平衡的位置。
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内容概要

这本《微光处处——8位社会工作者的心路历程》，由不同背景的社工参与写作。
  除了广泛的地区和社会差异之外，有些人已经从事社会工作超过三分之一世纪，也有刚毕业不久的
社工；有些人在高度职业化的社会工作场景里工作，也有人仍在探索社会工作的定位和角色。
作者们任职的单位也非常多样化，有在社区组织、服务机构的实务最前线的，也有在学院搞教学和科
研的；有的人投身社会工作服务的第一场所，也有人在别的专业主导的第二场所里工作。
由于不同地区的职业化过程不一样，引致彼此对社会工作的角色、定位、专业活动范围和性质持有不
同的看法。
每位作者谈到的是自己的故事和看法，虽然都能够反映社会工作的一个方面，但并不代表社会工作者
整个群体。
我们深切体会到，现阶段在中国界定什么是社会工作、谁是社工，本身是极为困难的事情。
我们希望把中国社会工作实务的多样性展现出来，但也得维持一个可接受的专业规范。
期望这本《微光处处——28位社会工作者的心路历程》可以反映出大家对社会工作的理解。
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章节摘录

　　【港澳篇】　　我只是做自己相信的事　　助人自助　　社工的精神是&ldquo;助人自助&rdquo;
。
在这二十多年的工作中，我逐渐懂得在不同的层次、不同的角色去看待这个概念。
　　虽然概念上我知道&ldquo;助人&rdquo;和&ldquo;人自助&rdquo;之间存在着一种延伸的关系：即
由&ldquo;助人&rdquo;开始以达致对方&ldquo;自助&rdquo;。
但在实践当中，我们往往只会聚焦于助人，而忘却令对方自助的方面。
翻看十多年前自己写的一些文章，实在感到有点汗颜。
当时常将&ldquo;提升&times;&times;意识&rdquo;挂在口边，而&ldquo;提升&rdquo;往往意味着一
种&ldquo;高&rdquo;、&ldquo;低&rdquo;的二元对立关系，仿佛是高的一方做了些什么令低的一方提升
了起来，当中假设了能力和权力上的不对等，同时亦隐含着一种&ldquo;主位&rdquo;（当然是&ldquo;
助人&rdquo;的社工）和&ldquo;客位&rdquo;的关系。
这个&ldquo;提升&rdquo;的过程，也许是&ldquo;助人&rdquo;了，但究竟是否能达致&ldquo;人自
助&rdquo;的效果，对于这个问题，。
我是愈来愈质疑了。
我想，当社工本身成为转变中的主体，那便与&ldquo;人本&rdquo;（即以对方为本位）的定位相距甚
远了。
那么，在所谓&ldquo;提升他人&rdquo;的过程中，我是在满足自己&ldquo;助人&rdquo;的欲望，还是真
正令对方变得更有能力自助呢？
　　我怀疑，并在怀疑的过程中提升了自己。
　　于是，我开始觉醒到，若要让对方变得有能力自助，应该从对方自己的觉醒开始：觉醒自己身处
的困境，觉醒自己在生命中有选择的可能，觉醒自己想要些什么，不想要些什么。
　　&hellip;&hellip;
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