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前言

　　社会工作是通过对有身心需要的个人和群体提供照顾、保护、辅导，帮助他们克服生活困境的专
业行为。
它包含职业（或专业）和学科两重含义。
作为一个职业，社会工作与社会福利、人类服务等领域相互交叉，指那些协助个人、家庭、团体、社
区适应社会环境，增强或恢复其社会功能的专业化服务活动，这些专业服务本身形成一门职业，需要
完成相应学历，并经过注册或资格认证的社会工作者来承担；社会工作在各国高等教育中已被普遍确
认为一门应用性学科，即研究和教学领域。
　　社会工作在现代化国家经过了一个从无到有、从小到大的过程。
英国可称为现代专业社会工作的发源地之一。
自1601年伊丽莎白《济贫法》开始颁布实施，英国政府便开始正式介入针对特殊群体的救助、保障和
福利事业的组织和管理，由政府提供的社会服务由此发端。
这一举措有助于催生现代社会工作，那时从事各类救助事业的人可被视为今天社会工作者的先驱。
专业社会工作不仅起源于早期慈善活动，也起源于护理、精神健康、社区发展等事业。
欧美国家的社会工作来源于19世纪末各种志愿性、慈善性、专职性的社会救助事业。
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内容概要

英国是第一个工业化的国家，也是专业化社会工作的发源地之一。
早在17世纪，英国政府就介入了针对特殊群体的社会救助、保障和福利事业的组织和管理。
经过200多年的历史积累，英凰社会工作的体系已经趋于完善，形成了在当今世界社会工作领域较为成
熟的模式。
箕中，庞杂细致的社会服务立法和突出实务的社会工作教育是其最为鲜明的特色。
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章节摘录

　　时至今日，英国社会工作的理论和实务体系历经四个世纪的发展，已经趋于完善。
从社会工作基本领域到相关政策与立法，再到社会工作的教育及职业资格认证，都形成了在当前世界
社会工作领域较为成熟的模式。
　　在社会工作的基本领域方面，英国已经由最初的单一针对贫困问题的关注扩展到对更广泛的社会
群体和社会问题的关注与扶助，其工作对象涵盖了失业人员、妇女、家庭、儿童、青少年、老人、残
疾人等。
　　英国在社会工作的立法方面，除了社会救助、社会保障相关的法律等对社会工作的发展有间接推
动作用之外，具有重要意义的是1970年出台的《地方政府社会服务法》（Local Authority Social Services
Act）。
这部法令规定，要在英国各地方政府中建立各类社会服务机构。
由此开始，相关社会服务的公共支出不断增长，其规模很快达到原有的4倍。
2000年，英国又颁布了《健康及社会照顾法案》（Health and SocialCarc　Act）和《照顾标准法案》
（Care Standards Acl）；2001年，英国政府专门设立“国家社会照顾标准委员会”（National Calle
Standards Com-mission），由它专门负责管理和控制社会工作专业人才队伍及其服务质量，保护那些
接受社会照顾服务的公民权益。
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