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前言

　　有个词叫“先睹为快”，可以用来描述我拿到这本书的手稿时的心情。
　　高兴，激动，自豪。
这是我拿到这本书的初稿时的感受。
　　高兴的是终于有了一本把人力资源管理与劳动关系真正结合起来的书了，这在国内可以算是领先
的作品了。
就我所了解，目前国内的人力资源管理教科书或操作导向的“杂谈”类的书，基本都是免谈或少谈劳
动关系的内容，最多有一两章单独介绍一下劳动法或劳动关系的内容，包括我自己编写的人力资源管
理教科书。
劳动关系的教材也很少从人力资源管理的角度去分析和讨论。
也就是说基本上属于“各唱各的调”。
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内容概要

　　《劳动合同法再入门：人力资源管理挑战·误区·对策》用比较客观的观点，将在实际操作中遇
到的问题用通俗易懂的语言来描述，并贯穿对劳动合同法的正确解读。
正如我们不能完全依靠金钱而生存，企业提供给员工的也不仅仅是薪水。
通过时任本公司HR的《劳动合同法再入门：人力资源管理挑战·误区·对策》作者与单位充分沟通
获取所应得，重要的是劳资双方由对立转为共同发展的方向上，这才有可能双赢。
这是我作为劳动者推荐《劳动合同法再入门：人力资源管理挑战·误区·对策》的理由。
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作者简介

　　翟继满，毕业于华东理工大学，中国人民大学人力资源管理硕士研究生。
中国人民大学劳动关系研究所客座研究员，“新人力”理念的提出者，“职涯愿景”、“职业链”的
首创者，中国法学会社会法研究会理事，中国人力资源开发研究会劳动关系分会理事，北京劳动法和
社会保障法学会理事，北京行为科学学会理事，国际劳工组织（ILO）项目顾问。
　　现任和弈咨询机构高级咨询师、西麦优仕咨询机构人力资源高级咨询师、上海华光青年就业指导
中心（NGO）主任，《新人力》杂志主编、《劳动关系》编辑。
曾历任阳光投资集团、延华高科、富叶通信、CHICMedical、易才集团等公司的董事长特别助理、行
政人事总监、人力资源高级经理、人力资源发展研究中心主任、高级培训师等，多次应邀前往中国人
民大学、西安交通大学、华东理工大学、江南大学等高校授课、做专题报告，被称为人力资源管理和
劳动法劳动关系实务相结合的实战派代表。
　　凤凰卫视《商旅冲动》专访专家、上海电视台第一财经频道《谁来一起午餐》节目脑库专家。
代表作品有《模糊人力资源管理》、《基于职涯愿景的职业生涯管理》、《职涯愿景》、《有效设计
培训，助力职业发展》、《人力资源管理应对劳动合同法全攻略》、《劳动关系确立时间辨析》等。
　　服务的客户有上海大众、日立数字影像、海信、佳通轮胎、简柏特、惠普、致达科技集团、华晨
宝马、新飞电器、首创安泰、中宏保险、延华智能、神州数码、上海航道勘察设计研究院、中国医药
保健品进出113商会以及部分省市劳动保障局等行政机关、企事业单位。
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书籍目录

第一章　第三只眼睛看《劳动合同法》第一节　《劳动合同法》与人力资源管理第二节　规避法律风
险还是规避法律第三节　一个人力资源管理者眼中的《劳动合同法》第四节　新人力：模糊人力资源
管理第二章　律师难解员工关系难题第一节　员工关系与相关的基本概念第二节　为什么一般律师难
解员工关系难题第三章　企业劳动规章制度第一节　看案例提问题第二节　企业劳动规章制度效力和
内容第三节　核心法条及立法本意第四节　挑战以及常见误区第五节　实操对策附表3-1　文件修改审
批单附表3-2　讨论会议签到表附表3-3　规章制度重大事项意见建议表附表3-4　规章制度重大事项意
见建议反馈表附表3-5　规章制度重大事项协商确定会议纪要附表3-6　规章制度沟通认知评估表附
表3-7　规章讨论沟通确认表第四章　招聘管理第一节　看案例提问题第二节　招聘管理的内容及实施
流程第三节　核心法条及立法本意第四节　挑战以及常见误区第五节　实操对策附表4-1　海氏职位评
价系统付酬因素描述附表4-2　海氏职位评价指导图表之一——技能水平附表4-3　海氏职位评价指导
图表之二——解决问题的能力附表4-4　海氏职位评价指导图表之三——承担的职务责任附表4-5　员
工信息登记表第五章　劳动合同管理第一节　看案例提问题第二节　劳动合同的批判性思考第三节　
核心法条及立法本意第四节　企业用工成本的影响分析第五节　挑战以及常见误区第六节　实操对策
附表5-1　沟通记录表附表5-2　岗位调整认单第六章　绩效管理第一节　看案例提问题第二节　绩效
管理的内容及常见技术第三节　核心法条及立法本意第四节　挑战以及常见误区第五节　实操对策附
表6-1　绩效目标设定表附表6-2　绩效目标变更确认表附表6-3　绩效评估人员确认表第七章　薪酬管
理和留才战略第一节　看案例提问题第二节　薪酬管理的内容及常见技术第三节　核心法条及立法本
意第四节　挑战以及常见误区第五节　实操对策第八章　离职管理第一节　看案例提问题第二节　核
心法条及立法本意第三节　挑战以及常见误区第四节　实操对策附表8-1　离职通知单附表8-2　离职
工员工作移交清册附表8-3　离职周转告知书第九章　解惑：劳动合同法105问附录中华人民共和国劳
动法中华人民共和国劳动合同法参考文献后记
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章节摘录

　　第一章　第三只眼睛看《劳动合同法》　　有人说，《劳动合同法》是我国迄今为止除《宪法》
之外最受关注的法律，是当前我国社会各界最为关注、争议也最为激烈的一部法律，这场争论至今仍
未停止：它牵涉每一位劳动者（本书中，“劳动者”如非特地注明，则与“员工”是相同的含义，下
同）的切身权利，被众多的人寄予维护劳动者权益、促进和谐劳动关系、增强中国可持续发展之综合
国力的厚望，同时又被另一部分人视为“狼”来了，必将导致企业和劳动者的“双输”局面。
　　因为对劳动法律知识的缺失，有着劳动者和企业管理者双重身份的人力资源管理从业者（下
称HR），成了关注《劳动合同法》人群中最为迷惑和尴尬的群体。
人力资源管理，到底是否应该转换管理方式，以及如何转换?　　第一节　《劳动合同法》与人力资源
管理　　早在19世纪，罗伯特·欧文就告诫他的制造商同行要关注人的因素，并声称“如果把钱用来
改善劳动的话，那么这笔钱给你带来的利润将不是整个投资的5％、10％或者15％，而是50％，在许多
情况下甚至会是100％。
”20世纪30年代，梅奥通过霍桑实验再次宣告：是企业的员工，而不是工作条件本身（技术）对劳动
生产率有决定性的影响。
20世纪50年代，彼得·德鲁克明确指出，“企业绝不是一一个机械的资源汇集体。
利用资源组成一家企业，若仅仅将资源按逻辑顺序聚集在一起，然后打开资本的开关是不够的。
需要的是资源的嬗变，而这种变化是不可能来自于注入资本之类无生命的资源的。
⋯⋯能够增大的资源只能是人力资源，⋯⋯在人类所有能够运用的资源中，只有人才能生长和发展。
”企业管理的研究者和实践者们早就注意到人是企业绩效的关键决定因素，企业管理人的方式必须能
够提高企业的绩效，有效的管理人力资源能够给企业带来更好的绩效。
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编辑推荐

　　在目前的中国，懂人力资源的不懂劳动法，懂劳动法的不懂人力资源，很多律师两者都不懂。
一本本关于劳动合同法对企业人力资源管理的影响的应对的书籍让人看得目不暇接，却让人更加困惑
。
　　作为一个长期从事人力资源管理工作的HR从业者和劳动关系的后学，有一种责任感始终在支撑
着我写作《劳动合同法再入门：人力资源管理挑战·误区·对策》，从人力资源管理运行和调整的角
度，对《劳动合同法》再入门。
　　HR同行们，请擦亮你的眼睛！
　　幸有作者这样既懂人力资源管理又有劳动法律基础的人，真正从人力资源管理的视角，告诉被困
扰得茫然无措的HR们，应该怎样看待、怎样理解《劳动合同法》，相信读者会在《劳动合同法再入
门：人力资源管理挑战·误区·对策》中找到如何降低和避免用工成本和风险的正确答案。
　　懂人力资源管理的不懂劳动法，懂劳动法的不懂人力资源管理，确实是个悲哀和困惑，还有更多
的误解。
正本清源是作者的初衷，难度和责任巨大，令人敬佩。
　　《劳动合同法再入门：人力资源管理挑战·误区·对策》给了我另一个视角、另一扇窗户，让我
真正站在人力资源管理的角度，对《劳动合同法》再入门，并由衷感到，一个好的人力资源管理者，
一定是一个能正确研读、理解、运用法律的人力资源管理者。
　　作为企业管理者，如何从人力资源管理的角度理解和操作新的劳动合同法，从而最大限度地预防
劳动纠纷，降低企业人力资源风险，此书无疑为我们提供了一个非常好的参考工具。
　　通过跟其他同类书籍的对比，我们就会发现《劳动合同法再入门：人力资源管理挑战·误区·对
策》的价值所在：让我们更冷静更全面地了解劳动合同法，把握人力资源管理真谛。
　　《劳动合同法》出台前后总有一个感觉，HR们发言权很少。
有幸看到资深HR翟继满先生不计个人得失奔波于政府、学界等相关组织，竭力推进“劳动关系”的
“双赢”。
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