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前言

先读心，后攻心    一直被众人所熟知的FBI，拥有一套自己独特的读心、攻心术，在众多看似错综复杂
的案例面前，FBI总是能够找到重要线索，侦破一起起重大案件。
在FBI中也不乏优秀探员，他们用自己超凡的技能和丰富的经验，解开了一个又一个犯罪谜团。
    正如我们将在本书中阐述的，FBI最擅长打心理战。
侦查和侦破案件的过程，其实更多的是FBI与犯罪嫌疑人打的一场场心理战役。
而在这些心理战中，FBI可以说拥有绝对的优势，这并不是指他们的身份，而是他们本身所具备的读心
和攻心的心理技能。
    FBI能够根据犯罪嫌疑人的一举一动揣度其内心，解读嫌疑人的犯罪心理。
在勘察案发现场时，FBI通过鉴定死者的死亡方式，寻找凶手在作案过程中遗留下来的痕迹，就能推理
出凶手的某些特征。
很多FBI也坦言，在办案的过程中，除了众多的规律可循外，调查者的直觉与经验往往起到关键性的作
用。
    在这个世界上，人心可以说是最难以捉摸的，芸芸众生，每个人都有自己的内心世界，想什么和说
什么有时候完全不是同一回事。
但在FBI眼里，读懂一个人的内心并不是难事，不仅是因为他们拥有丰富的阅人经验，还因为在长期调
查案件的过程中，他们已经总结并建立起了一套独特的读心技巧，读心术在FBI的案件调查中占据着不
可替代的位置，在我们的日常生活中也起着举足轻重的作用。
    本书的第一部分是FBI读心技巧。
通过面部表情可以读心，因为在内心情绪的作用下，面部会呈现出不同的表情，包括眼神、视线、瞳
孔大小等；此外，微表情可以帮你寻找到人们内心深处最微小的情绪变化。
    FBI曾经侦破了一起强奸案。
当时被抓捕的嫌疑犯是一个年轻男子，在接受FBI审讯的时候，他声称自己并没有见过受害者，他只是
沿着马路一直走，之后就右转径直回家。
他的证词似乎无可挑剔，周围的地势也是如此。
但是细心的FBI探员发现了一个细节，在嫌疑犯说“右转”的时候，他的手势明明做的是往左．而左边
恰恰就是案发现场的方向——仅仅是一个非常微小的动作，FBI探员认为这就充分证明了他此前所说的
话完全是假话。
这就是肢体语言的作用，在本书的第三章将重点为读者解读掩藏在肢体语言背后不为人知的内心世界
。
    俗话说“闻声识人”，FBI认为，“闻声”同样可以读心。
例如，一个人在悠然自得的心态下和在情绪紧张时的说话速度，很可能是截然相反的，FBI将会带你深
层解读其中的奥秘。
    “读心”的目的其实说白了在于“攻心”。
在FBI中，总是不乏各种各样的人才，有个专门做犯罪心理侧写的探员却不善于言谈，问及原因时他说
，口才并不是最重要的，重要的是要能够攻心，这才是关键。
    在FBI破案的过程中，真正的重点环节还是攻心，顺利攻心，才能成功说服嫌疑犯供认犯罪事实，交
代清楚作案过程和同伙组织。
在日常生活中，很多人认为要说好听的话，或者与那些能说会道的入交锋时，要比他们更加能说会道
方能取得胜利。
但FBI认为，这并不是最佳的策略。
那么要怎样说话才能收到事半功倍的效果呢？
说服一个人究竟有多难？
如果你想单单凭借嘴皮子上的功夫，恐怕有些难度。
因此，FBI的攻心策略你不得不学。
    向FBI学习，先读心，后攻心，你将无敌！
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内容概要

FBI，即美国联邦调查局，美国最重要的情报机构之一。
在侦查和侦破案件的过程中，FBI更多的是与犯罪嫌疑人打一场场心理战役。
FBI对此拥有绝对的优势，这并不是指他们的身份。
而是其本身所具备的读心和攻心的心理技能。
鲁芳所著、京师心智组编的《FBI读心术与攻心术(美国联邦警察教你无敌读心攻心战术)》上篇为解
读FBI读心技巧。
通过对面部，包括眼神、视线、瞳孔大小等呈现的不同表情，以及肢体动作、说话的语速语调、话题
和口头禅的系统分析。
帮助我们在生活中探寻他人内心深处最微小的情绪变化。
《FBI读心术与攻心术(美国联邦警察教你无敌读心攻心战术)》下篇为
FBI破案过程中的重点环节——攻心。
顺利攻心才能成功说服嫌疑犯供认犯罪事实。
交代清楚作案过程和同伙组织。
在日常生活中，怎样说话才能事半功倍？
说服一个人究竟有多难？
你认为只要说好听的话，或者比对方更能说会道就能得胜利吗？
FBI认为，这并不是最佳的策略。
如果你想单凭嘴皮子上的功夫，恐怕有些难度。
因此，FBI的攻心策略，你不得不学。
先读心，后攻心，让你成为无懈可击的博弈高手！
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作者简介

鲁芳，知名心理类图书作家，京师心智心理培训师。
代表作有《别对我说谎》、《FBI心理术》、《CIA心理术》、《FBI读心术与攻心术》、《FBI识人术
与测谎术》、《心理学是本故事书》等。

京师心智国内知名的心理健康教育专业机构和心理自助类图书出版机构。
京师心智依托中国心理学会、北京师范大学等权威机构的资源优势，上百位心理学专家组成的技术团
队，致力于将心理学研究成果应用于实践，服务大众。
凭借自身优势和丰富的经验，被中国心理学会测量专业委员会认定为“正版量表进学校工程”的全国
唯一推广单位。

京师心智旗下图书品牌——京师心智心理悦读书系、心理学世界系列（均由中国法制出版社出版，当
当网均有销售）
《FBI心理术：美国联邦警察教你无敌心理战术》
《FBI读心术与攻心术：美国联邦警察教你无敌读心攻心战术》
《FBI识人术与测谎术：美国联邦警察教你无敌识人测谎战术》
《FBI推理术：美国联邦警察破案精华，帮你提高逻辑推理能力》
《CIA心理术：美国中央情报局教你无敌心理战术》
《FBI与CIA心理术》
《别对我说谎》
《三天读懂心理常识》
《三天读懂心理术》
《三天学会心理调节》
《心理学常识速查速用大全集》
《每天3分钟，读懂心理学》
《图解心理学》
《哈佛情绪控制课》
⋯⋯⋯⋯⋯⋯
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书籍目录

上篇 FBI教你强效读心术
　第一章 FBI心理学档案
　 第一节 神秘的FBI
　 关于FBI
　 FBI的特殊含义
　 第二节 心理学在FBI中的重要地位
　 第三节 改变FBI历史的拯救男婴行动
　第二章 FBI教你读懂人心的面具法则
　 第一节 摘下面具解读情绪
　 第二节 读心先读眼
　 视线的交流和阻断
　 伴随视线变化的眼球运动
　 瞳孔大小的变化
　 第三节 微表情的心理秘密
　 惊讶的微表情秘密
　 恐惧的微表情秘密
　 厌恶的微表情秘密
　 愤怒的微表情秘密
　 悲伤的微表情秘密
　 笑容的微表情秘密
　第三章 FBI教你肢体语言解读人心
　 第一节 舒适与否
　 来自视觉的安慰
　 来自肢体的安慰
　 来自语言的安慰
　 来自味觉的安慰
　 第二节 咫尺之间的爱憎反应
　 手臂建立领地
　 腿脚建立领地
　 爱情领地
　 表达攻击的肢体语言
　 第三节 高傲或谦卑
　 傲慢
　 谦卑
　 第四节 肢体动作读心技巧
　 解读手部动作的心理技巧
　 解读脚步动作的心理技巧
　 解读步态的心理技巧
　第四章 FBI教你闻声巧读心理
　 第一节 语速读心法
　 语速快慢昭示内心
　 语速变化中的心理秘密
　 第二节 语气语调读心法
　 语气读懂内心
　 语调分辨人心
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　 第三节 话题读心法
　 谈论日常琐事——热爱和享受生活
　 谈论隐私——内心空虚
　 探讨学问——自我夸耀，未必真材实料
　 谈论金钱——注重金钱的支配和权衡
　 谈论自己——善表现，虚荣心
　 研究国家大事——目标明确
　 第四节 口头禅心理
　 隐藏在口头禅里的心理秘密
　 书面习惯用语里的心理秘密
　 第五节 交谈动作解读心理
下篇 FBI教你超效攻心术
　第五章 FBI教你超效攻心策略
　 第一节 向FBI求教攻心策略
　 重要的攻心法
　 FBI的攻心策略
　 第二节 要攻心先要“收心”
　 寻求并遵守一致性原则
　 信任感很重要
　 顺应心理，化敌为友
　 第三节 开启心门的钥匙
　 洞悉人心的别样赞美法
　 让对方敞开心扉的技巧
　 用称呼缩小心距
　 第四节 FBI特工的心理战
　 FBI最擅长打心理战
　 FBI女特工的心理战
　 约翰?道格拉斯
　 FBI潜入对手内部巧打心理战
　 顺水推舟，将计就计的心理战
　 避实就虚的攻心策略
　 放长线，钓大鱼
　 第五节 寻找第三方支援
　 寻找共同对手
　 寻找外力分散对方注意力
　 寻找“中间人”
　 寻找助推力
　第六章 FBI教你巧妙攻心话术
　 第一节 击中对方心理软肋
　 窃贼的心理
　 出其不意，攻其不备
　 第二节 FBI教你巧打语言战
　 用语言堵塞对方的思维
　 掌握话语主导权
　 语速放慢的奇效
　 FBI控制对话的方法
　 第三节 摆出利弊诱导，让对方自己做选择
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　 摆出利益，让对方自己上钩
　 摆出事实，把选择权交给对方
　 有效的二选一攻心术
　 操控二选一的心理秘诀
　 给出多种不同的分析结论
　第七章 FBI神奇的说服策略
　 第一节 无言的攻心说服力
　 一句话不说也可以破案
　 不说话的攻心策略
　 第二节 巧用身体语言唤醒意识
　 第三节 疲劳的时候最易被说服
　 第四节 情理兼具，逐层深人
　 威逼利诱，大讲道理
　 晓之以理，动之以情
　 第五节 间接暗示说服策略
　 第六节 FBI教你说服人心的心理技巧
　 换位思考，站在对方的立场上想问题
　 适度自责，以弱克强
　 顾全对方面子
　第八章 跟FBI学强势设套陷阱
　 第一节 故意说错话
　 第二节 利用矛盾策略
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章节摘录

版权页：   第二节心理学在FBI中的重要地位 说到读懂乃至操控一个人的内心，就不得不提及FBI独特
的心理学战术。
无数实践证明，心理学在FBI执行任务的整个过程中都起着不可替代的作用。
 20世纪90年代末的一天，FBI接到任务，在美国纽约地铁口附近围堵一个犯罪嫌疑人，并要防止其在
人流密集处实施恐怖袭击行为。
但由于当时人流量太过密集，许多FBI穿着便衣在人群中四处观察。
这样的情况就是考验FBI读心能力的时候了，即通过观察外在的行为表情对当事人的内心进行解读，稍
不留意就有可能使目标人物从眼前溜走。
当时，车站附近的人们都随身携带着背包，在站台处等待着地铁的到来，还不停地朝着发车的方向张
望。
细心的FBI观察到，其中有一个人似乎并不急着上车，他漫不经心，四处张望，好像在寻找着什么，他
的身上并没有背包，还将双臂交叉抱在胸前。
FBI认为这个人的面部表情足以说明他本身的目的并非乘车，于是一些FBI便衣就在不知不觉中向他靠
近，并将他作为跟踪和监控的重点对象。
此时，一列地铁进站，说时迟那时快，此人动作敏捷地从怀中掏出一个包裹，随手丢在地铁上，然后
又迅速后退几步，正准备操纵手中的遥控引爆器的时候，一名FBI飞身上前将其按倒在地，遥控引爆器
被另外一名身手敏捷的FBI抢夺了过来。
 后来经过鉴定，这名犯罪分子携带的固体炸弹的威力甚大，一旦被引爆，后果将不堪设想。
原本很可能发生的一场地铁惨案，就这样被FBI神奇的读心术制止了。
在审讯这名犯罪分子的过程中，FBI还得知了幕后黑手，由此一大恐怖犯罪团伙也被顺利捕获。
 在人头攒动的人流中准确识别目标，确实不是一件易事，但这对接受过专门训练的FBI来说就不再是
什么难事了。
那些在车站等车的人，尤其是等着上班的人只要心中有目标，就不会左顾右盼，同样的道理，那些行
走在大街上的人群，一般都会有自己的方向（就算是散步也会有个方向），有明确的目的地，正是因
为有一定的目标完成心理，才不会无所事事地闲逛。
相反，那些在大街上来回游荡、没有方向、漫无目的、东张西望的人就很容易被FBI确定为特别“关注
”的对象。
 再如，超市里行窃的扒手，在没有行窃之前会假装很自然地昂首阔步，一面向前走一面寻找目标，他
们大多会带着墨镜挤在人群里，而在行窃成功之后，他们的第一反应就是赶快离开作案现场，越快越
好，并且这个时候他们不愿意被任何人看见，于是就会假装低头行走，将视线投向地面，但同时也会
因害怕被发现而左顾右盼，这样就显得和正常人不一样，所以他们根本逃不过训练有素的FBI的眼睛。
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编辑推荐

《FBI读心术与攻心术:美国联邦警察教你无敌读心攻心战术》讲述通过面部表情可以读心，因为在内
心情绪的作用下，面部会呈现出不同的表情，包括眼神、视线、瞳孔大小等；此外，微表情可以帮你
寻找到人们内心深处最微小的情绪变化。
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