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内容概要

　　《中国保险企业竞争力研究》以中国保险企业的竞争力为研究主题，在借鉴国内外相关研究成果
的基础上，构建了新的保险企业竞争力评价分析框架，并对2009年中国保险企业的竞争力进行了系统
评价分析，提出了增进中资保险企业竞争力的对策措施。
全书共分七章，另加一个附录。
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作者简介

李秀芳，经济学博士，南开大学风险管理与保险学系教授，博士生导师，南开大学经济学院副院长，
南开大学风险管理与精算研究中心主任，南开大学经济实验教学中心主任。
中国精算师（FCAA），北美精算师学会准会员（ASA），中国精算师协会理事，中国保险学会理事。

李秀芳教授长期从事保险精算方面的教学与科研工作，为研究生主讲过《风险理论》、《寿险精算实
务》、《精算学》、《偿付能力管理》、《保险灾因分析》、《保险业风险管理研究》和《中国精算
理论与实务问题》等课程。
主要研究成果：出版专著、译著、教材20余本，代表作品有《寿险精算》、《客户服务基础》、《中
国寿险业资产负债管理研究》、《寿险精算实务》等；代表性学术论文包括《中国寿险业资产负债管
理模式研究及其数学模型》、《从中国寿险业的资产负债管理谈监管环境的改善》、《论资产负债管
理技术指导下的寿险产品战略》、《我国寿险业的利率风险分析及其防范》、《论我国寿险业的险种
创新》等；主持国家级课题4项，主持省部级科研项目7项，主持、参与国际项目7项，主持横向课题10
项。
曾赴美国、英国、法国、意大利、澳大利亚、新加坡、台湾、香港等国家和地区进行学术交流。
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章节摘录

　　1.通过对2009年我国保费收入最大的前15家寿险公司和前15家产险公司进行竞争力的排名、评价和
分析，得出如下结论：我国保险公司的竞争力存在较大差异。
其中，国寿股份、人保财险、平安保险、太平洋保险等大型公司拥有强大的竞争力，尤其在财务实力
、品牌形象、客户群、营销网络等方面表现突出，这是它们的核心竞争力；泰康、新华、华泰财险、
安邦等较大公司在规模、品牌、营销网络等方面也表现出相对小型保险公司的竞争优势，同时在投资
能力方面也有突出表现；成立时间较短的小型公司主要在产品和营销策略、投资管理方面有一定优势
，特别是外资保险公司，不断创造新的产品、营销模式和服务方式是它们的核心竞争力。
　　2.财务实力对保险企业竞争力有显著影响。
在未来很长一段时间内，具有雄厚实力的大型中资公司将继续领跑全国保险市场，外资公司等中小公
司由于在财务规模等方面处于绝对劣势，将很难快速挤入领先者的行列。
不过，企业竞争力具有动态性。
从长期看，无论是核心竞争力，还是一般竞争力，都将随着环境的动态变化而不断演变。
可以预见，2009年的竞争力格局很快将会被改写。
然而，重要的不是竞争力格局是否会被改写，而是改写格局的将会是哪些公司。
在财务实力、人力资源、社会资源、企业制度、战略管理、企业文化、创新能力等方面拥有一种或多
种显著优势的公司，将最有可能在新一轮竞争中赢得先声。
　　3.企业培育国际竞争力是一个漫长的过程。
目前，在全球性保险市场上，我国保险公司与跨国保险巨头的竞争力仍存在较大差距，但在国内市场
上，中资保险公司与外资保险公司的竞争力各有千秋。
回顾十多年来保险企业的市场竞争行为，由保费之争引发的利差损和诚信危机，因非理性竞争造成的
费率大战和手续费大战等，无不给保险公司构筑竞争优势和开展有序竞争造成困扰或伤痛。
对于中资保险企业来说，当前应加快提升国际竞争力，应采取的主要措施有：实施人才战略；完善治
理结构；优化竞争战略；培育企业文化；强化风险管理；加快各类创新和打造学习型组织。
　　⋯⋯
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