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内容概要

本书主要包括三个部分：企业与企业管理、企业组织与战略、企业经营与运作。
具体内容包括：企业、企业管理、企业组织、企业人力资源管理、企业战略、企业文化、生产运作管
理、市场营销管理、信息管理与信息系统、电子商务、企业财务管理、创新与项目管理。
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章节摘录

　　第一篇 企业与企业管理　　第一章 企业　　第一节　企业概述　　企业是从事生产、流通和服
务等经济活动，为社会提供商品和劳务，通过满足社会需要来获取盈利，实行独立核算，进行自主经
营、自负盈亏的基本经济单位。
企业是拥有人、财、物、场地、活动、目标、信息等资源的经济实体。
在通过满足社会需要而获取盈利的过程中，企业必须追求“减少投入、增加产出”的效益目标，其中
追求最大化利润是企业的基本目标。
　　二、企业的一般特征　　1.　企业的职业特征　　企业是从事商品或劳务生产和经营的基本经济
组织。
企业的这一特征，表明在社会经济活动中企业主要进行的是什么活动，发挥什么作用，从事的是什么
职业等。
企业也是社会性组织。
它通过满足社会的需要而获利，承担社会责任，实现可持续发展。
企业追求的是经济效益（获取利润）和社会效益（满足社会需要）的统一。
　　2.　企业的行为特征　　企业在现代社会中的重要体现在三个方面：对个人生活而言，提供满足
生活需求（从生老病死到衣食住行）的产品和服务，也是就业机会的主要提供者；对国家社会而言，
国家的经济成果是由企业累积而来的；对人类文明而言，市场交换分工机制促进了人类文明的发展。
　　3.　企业的经济特征　　企业是以商品经济和市场经济为基础，是取代家庭经济单位和作坊而出
现的一咱有更高生产效率的经济单位，是以营利为目的的，实行独立核算、自主经营、自负盈亏的经
济实体。
企业的这一特征，是判断经济组织能否成为真正企业形态的重要标志。
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