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内容概要

当今企业外部环境呈现出竞争加剧、技术变革、知识重要性凸显等特征。
在此环境下，企业战略管理和技术创新正经历视角的转换。
企业战略研究由以定位学派和资源基础观为代表的原子主义观点过渡到内外部结合的网络观点。
技术创新研究也由传统的封闭式创新逐渐转变为拥有更多参与者的开放式创新，企业通过获取创新知
识并进行组织学习赢得创新优势。
而企业社会资本与技术创新的结合研究为企业战略和技术创新的对接架起了桥梁。
本书认为不同社会资本导向使企业获取创新知识的方式与路径具有差异性；技术创新、组织学习方式
与企业社会资本之间存在着匹配关系。
通过实证研究基本证明了本书的理论观点：不同类型的企业社会资本通过作用于不同类型的组织学习
方式促进不同类型技术创新绩效的提升。
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章节摘录

　　第一章　绪论 第一节　研究背景　　当今世界变化万千，企业管理的内容也变得日趋复杂。
Barkema和Mannix在所合写的《新时代管理挑战》①中提出，从根本上说，当今的管理理论与实践受
到两大力量的驱动：经济全球化和信息化技术发展。
经济全球化的普及为企业全球化经营和组织网络化的加速提供了肥沃的土壤，而信息化技术的发展则
为企业技术创新的加速提供了原始的强大动力。
当前，企业与其外部环境之间的边界变得越来越模糊，任何单一企业已经不可能独立地从事技术创新
活动，而是通过与外部行为实体的广泛合作，同时不断加强企业内部各部门和人员间的沟通交流，从
而利用和改善企业的组织学习行为来不断推进企业的技术创新行为和水平的改善和提高。
企业与外部实体之间的联系以及企业内部各部门间的联系构成了企业的社会资本；企业通过内部交流
和外部联系获取知识、探索知识、利用知识的行为构成了企业组织学习行为。
　　一、企业发展战略的转变：由原子主义观点到社会资本观点　　20世纪90年代发生的以微电子、
信息技术为基础，以计算机、网络和通信为核心的技术革命，尤其是互联网的兴起，引起了经济和社
会的极大变化。
它一方面增加了五六十年代以来一些经营因素（如竞争强度）的剧烈程度；另一方面也带来一些与以
前截然不同甚至完全相反的权变因素（如规模不经济）。
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