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前言

近年来，中国掀起了“狼性文化”的学习热潮。
随着人们对狼性的深入研究，人们从狼性当中发掘出的闪光点越来越多。
    而我们所要打造的这种“狼性团队”并不是狼性当中的残忍、暴虐，而是将狼性的精神特质运用到
生活之中、管理之中。
    人和狼具有共性，如团队精神、纪律性、协同作战等，但是，狼群在这些精神上的体现远远超过了
我们人类。
难道不是吗？
由于舒适安逸的环境，导致人类这些优秀的品质正在日益泯灭。
越来越多的人以自我为中心，将自己的利益置于集体利益之上；越来越多的人自由散漫，无视国家法
律、团队制度；越来越多的人失去了生活的目标和理想，“做一天和尚撞一天钟”；越来越多的管理
者面对这样的下属不知所措，伤透脑筋。
    然而，又一个不可回避的事实是，目前我国的企业正处于管理转型期，各种管理理论层出不穷，但
是仍然缺乏能够解决本土企业问题的管理思路。
究其原因，就是中国本土的员工素质和职业水平与发达国家相比还有很大差距。
因此，中国的企业界一直在努力寻找一种适合中国本土企业的管理方法。
    基于此，《团队制胜——赢在狼性团队》一书应运而生，而且与其他讲述团队的图书不同的是，本
书通过轻松的语言、幽默的故事——小狼杰瑞卡在狼群中的不断努力、不断奋斗最终成为狼王的故事
，重新对狼性精神进行了诠释，令读者在当下无法躲闪的压力下换一种心情——跟随杰瑞卡一起奔驰
在辽阔的草原上。
    除此之外，本书从狼的角度来看待狼群可能遇到的问题、危险以及挫折，并且通过讲述杰瑞卡处理
问题的方法，让读者从中学会如何处理这些问题，从而可以更深刻地认识到狼性文化。
    比如通过杰瑞卡带领狼群的大规模迁徙学会“如何制定正确的发展方向”；通过杰瑞卡与其他狼合
作认识到“合作才能走向未来”；通过杰瑞卡向狮子复仇的过程认识到“学会如何给群狼激励，增加
士气”；通过杰瑞卡带领狼群对抗动物联军学会如何创建“狼性团队精神”；等等。
整本书以杰瑞卡的故事为主线，引申出狼群的习性、特点，并随之对应到人类团队之中，让读者在探
索神秘的狼群故事的同时，可以收获管理方面的知识，轻松而愉悦地学会一些管理技巧。
    事实上，向狼学习是为了唤醒我们潜在的能力、拼搏的精神以及对管理的信心。
同时，在愈发激烈的市场竞争中，有越来越多的企业以“狼性文化”作为企业文化的精髓，如海尔、
华为、七匹狼、通用电气、大众、联想、联邦快递、加拿大空军、德国KSK特种部队、中国狼牙特种
大队、英国北爱尔兰联合部队等机构无一不是以狼作为个人、团队精神和心灵世界中的“图腾”。
    随着全球经济一体化的趋势愈演愈烈，全世界都在上演着“生死时速”。
在这一风起云涌的激烈竞争中，被动就要落后，落后就要挨打。
从长远的战略角度来看，打造一支狼性团队是企业在“大鱼吃小鱼，快鱼吃慢鱼”的市场环境中获得
竞争力的出路之一。
    本书全面而系统地对狼性精神进行了剖析和挖掘，全书分为四步，即认识狼团、组建狼团、管理狼
团、塑造狼性团队文化。
    认识狼团部分是深入狼性团队，了解狼性团队的优点，挖掘出狼性团队震撼天下的威力，让狼性团
队成为你我心中的目标，为管理者搭建精神阶梯。
    组建狼团部分是带领管理者逐步认识“狼才”的重要性和如何挑选“狼才”，以及如何当好狼王，
为管理者提供识人慧眼的方法。
    管理狼团部分是教会管理者如何确立目标，建立“狼阵”，学会与下属沟通，以及拥有创新思维和
执行能力，为管理者赋予管理技巧。
    塑造狼性团队文化是让管理者学会塑造团队文化，培养团队精神，让管理者分享带领团队的终极哲
学。
    总之，通过对以上四部分内容的了解，管理者可以由浅入深地学习和领会狼性团队的优秀品质和不
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屈的性格，通过跟随杰瑞卡的成长，逐步深入了解狼性精神、狼族文化，学会一些实用的管理方法，
最终打造一支真正属于自己的“制胜团队”！
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内容概要

　　《团队制胜——赢在狼性团队》全面而系统地对狼性精神进行了剖析和挖掘，《团队制胜——赢
在狼性团队》分为四步，即认识狼团、组建狼团、管理狼团、塑造狼性团队文化。

认识狼团部分是深入狼性团队，了解狼性团队的优点，挖掘出狼性团队震撼天下的威力，让狼性团队
成为你我心中的目标，为管理者搭建精神阶梯。

组建狼团部分是带领管理者逐步认识“狼才”的重要性和如何挑选“ 狼才”，以及如何当好狼王，为
管理者提供识人慧眼的方法。

管理狼团部分是教会管理者如何确立目标，建立“狼阵”，学会与下属沟通，以及拥有创新思维和执
行能力，为管理者赋予管理技巧。

塑造狼性团队文化是让管理者学会塑造团队文化，培养团队精神，让管理者分享带领团队的终极哲学
。

总之，通过对以上四部分内容的了解，管理者可以由浅入深地学习和领会狼性团队的优秀品质和不屈
的性格，通过跟随杰瑞卡的成长，逐步深入了解狼性精神、狼族文化，学会一些实用的管理方法，最
终打造一支真正属于自己的“制胜团队”！
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书籍目录

第一步 为什么将狼和团队相提并论
　第一章 打造狼性团队是时代发展的必然
　 第一节 没有完美的个人，只有完美的团队
　 第二节 为什么需要团队
　 第三节 狼性团队是最佳的生存之道
　 第四节 学习别人，就是为了超越别人
　 第五节 伟大的成功，总是伴随着伟大的牺牲
第二步 组建狼团
　第二章 当好领头狼
　 第一节 头狼的作用和效应
　 第二节 做霸气十足的头狼，展现威仪与雄风
　 第三节 具有超前的决策意识
　 第四节 大局为重
　 第五节 拥有强者的自信和心理素质
　第三章 善用“狼才”，组织狼群
　 第一节 “狼才”是成败的关键
　 第二节 网罗“狼才”，铸造千秋功业
　 第三节 通过多种渠道，寻找和发现“狼才”
　 第四节 不求最好，但求最合适
　 第五节 用狼有道，方能成就狼王霸业
　第四章 “制度”让狼群战无不胜
　 第一节 纪律造就优秀狼群
　 第二节 用纪律约束每一个狼族成员
　 第三节 没有纪律，便没有了一切
　 第四节 用法治代替人治
　 第五节 制度管理不能流于形式
　 第六节 对违反规则者绝不能留情
　 第七节 要做到具体而细致的制度管理
第三步 管理狼团
　第五章 猎物是狼群唯一的目标
　 第一节 狼群的眼里只能有猎物
　 第二节 选对“猎物”才有可能收获成功
　 第三节 饥饿是捕捉猎物的动力
　 第四节 让团队群狼共同制定团队目标
　 第五节 规划出实现目标的具体步骤
　 第六节 把团队目标逐层分解。
化整为零
　 第七节 让目标渗透狼心
　第六章 像建立“狼阵”一样建立“人阵”
　 第一节 群狼绝不“窝里斗”
　 第二节 “独行狼”不会有前途
　 第三节 合作才能走向未来
　 第四节 懂得分享，不独占团队猎物
　 第五节 尽心尽责维护狼群利益
　 第六节 将信任贯穿狼群上下
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　 第七节 优势互补，才能实现共赢
　 第八节 明确分工，各司其职
　第七章 良好的沟通让狼群更和谐
　 第一节 没有沟通，就无法团结
　 第二节 把沟通作为驾驭团队的可靠保证
　 第三节 遵循有效沟通的简单法则
　 第四节 依靠有效沟通减少内部冲突
　 第五节 最好的交流就是面对面
　 第六节 最有效的沟通是倾听
　 第七节 打开一条畅通的“抱怨”渠道
　第八章 创新力让狼群永葆活力
　 第一节 不创新，就死亡
　 第二节 好奇带来无穷的机遇和挑战
　 第三节 创新力为团队赢得机遇
　 第四节 打造创新型团队
　 第五节 用非常规思维去思考问题
　 第六节 改变不了环境，就改变自己
　第九章 打造狼性执行力，构建高素质执行团队
　 第一节 以身作则，执行从头狼开始
　 第二节 选择真正具备执行力的狼
　 第三节 执行之狼的特征
　 第四节 制定正确的发展方向
　 第五节 让群狼参与战略计划的制订
　 第六节 学会合理分配任务
　 第七节 没猎物就闭嘴，一切靠结果说话
　 第八节 在管理层面上解决团队的执行问题
第四步 塑造狼性团队文化
　第十章 给群狼激励，长团队士气
　 第一节 增强狼群集体荣誉感
　 第二节 捕猎的真正意义
　 第三节 内部竞争推动狼群不断进步
　 第四节 肯定群狼是最好的鼓励
　 第五节 面对逆境，激励战胜挑战
　 第六节 细节激励换来无穷斗志
　 第七节 10招正向激励法
　 第四步 塑造狼性团队文化
　第十一章 培育狼性团队意识
　 第一节 营造优秀的团队文化
　 第二节 为狼群设立伟大的目标
　 第三节 建立共同愿景
　 第四节 建立共同价值观
　 第五节 让每一只狼参与管理
　 第六节 组织氛围往往能调动群狼的积极性
　第十二章 打造狼性团队精神
　 第一节 没有团队精神的队伍不堪一击
　 第二节 团队精神是狼群的核心竞争力
　 第三节 向狼群学习团队精神　　
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章节摘录

版权页：   第一章 打造狼性团队是时代发展的必然 第一节 没有完美的个人，只有完美的团队 在内蒙
古呼伦贝尔草原深处，一只幼狼刚刚出生，它好奇地睁开眼睛，刚看到这个世界，充满了好奇，这时
它听到一个低沉的声音说："不愧是我儿子，体格不错，就叫它杰瑞卡吧！
" 杰瑞卡拥有一个大家庭，有两个哥哥，一个姐姐，还有它的父母。
它渐渐地能奔跑、跳跃，成为一只健康的小狼。
而随之也拥有了属于小孩子的好奇，有一天，它歪着脑袋问它的母亲："妈妈，为什么我们狼都是成群
结队的？
哥哥姐姐都长大了，为什么不出去自己生活呢？
那样不是可以获得更多的食物吗？
" 狼妈妈宠爱地看着杰瑞卡，说："孩子，在我们这个大家庭中，爸爸、妈妈、哥哥、姐姐都有自己的
分工，你爸爸身体强壮，奔跑迅速，可以一口咬死猎物，但是如果没有你的哥哥姐姐在周围堵截猎物
，那么你爸爸也不会那么轻易地抓住猎物的。
所以，孩子，你要记住，在狼的世界里，没有完美的独狼，只有完美的狼群。
" 著名的狼学家肖恩曾经说过："狼是最重视团队合作的种族，它们从一出生就会被父母教导团队的重
要性。
这是我在多年和狼一起生存的时候发现的。
" 狼之所以可以从远古时期存活到现在，最重要的一个因素就是狼有很强的团队精神，这种团队精神
让它们战无不胜，让它们不惧怕一切困难，借助团队的力量，勇往直前，顽强生存。
 一只强壮的狼，很难自己猎杀到一只野牛，而7-10只狼，却可以捕杀上千头的野牛群。
一个人如果想成大事，就必须要学会合作，合作一方面可以弥补自身的不足；另一方面可以形成一股
团队的力量。
有时候，衡量一个人工作表现的优劣，并不仅仅看个人的成绩。
如果一个人在跟同事之间合作的时候矛盾过多，那么就会成为其通往成功之路的绊脚石。
当然，注意工作中的人际关系，并不意味着，必须要费尽心机和全公司的人打成一片。
 一堆散沙，尽管金黄发亮，如果只是在那堆着，那么肯定毫无用处。
但是，如果建筑工人把它掺杂在水泥中，就可以成为高楼大厦的水泥板和墙体；如果化工厂工人把它
结块冷却，就会变成晶莹透明的玻璃。
单个的人就像一粒沙子，只有与别人合作，才能起到意想不到的变化，成为不可思议的有用之才。
 我们如果把沙子、水泥和石子堆放在一起，而不加水搅拌的话，那么这些东西是互相分离的，它们只
是混合物，但是如果给这三样东西加上水，搅拌成混凝土之后，就会发生质变，它们之间会变得充分
融合，凝固之后坚不可摧。
 这也是在人力资源管理领域最著名的定理之一：米格-25效应。
这一定理的来源是，在"二战"时期，苏联研制的米格－25喷气式战斗机的许多零件与美国的飞机零配
件相比是十分落后的，但是因为其设计者充分考虑了这架飞机的整体性能，让每一个零部件都能发挥
最大的作用，因此，米格－25战斗机在升降、速度、战术动作等方面成为当时世界一流的战斗机。
因此，我们可以看出，完美的团队不是拥有很多优秀的个体，而是将团队的每个个体都充分利用，互
补不足，最终产生完美的团队。
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媒体关注与评论

　　团队像人一样，应不断进步、成长，是一个生命体。
　　--中国粮油食品（集团）公司董事长 宁高宁　　　　不用花心思打造明星团队，团队即是可以和
自己脚踏实地将事情推进者。
　　--阿里巴巴集团主席和首席执行官 马云　　　　我觉得我这个团队是我最大的财富，我最珍惜这
个　　--巨人网络董事长兼CEO 史玉柱　　　　如果把我公司的资金、设备、场地、客户、原料全部
拿走，只留下我的管理团队，四年之后，我还是钢铁大王。
　　--（美）钢铁大王安德鲁·长内基
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编辑推荐

《团队制胜:赢在狼性团队》通过轻松的语言、幽默的故事——小狼杰瑞卡在狼群中的不断努力、不断
奋斗最终成为狼王的故事，重新对狼性精神进行了诠释，令读者在当下无法躲闪的压力下换一种心情
——跟随杰瑞卡一起奔驰在辽阔的草原上。
除此之外，《团队制胜:赢在狼性团队》从狼的角度来看待狼群可能遇到的问题、危险以及挫折，并且
通过讲述杰瑞卡处理问题的方法，让读者从中学会如何处理这些问题，从而可以更深刻地认识到狼性
文化。
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