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内容概要

　　本书在遵循高等教育教学的内在规律的基础上，本书运用先进的教育教学管理的理论、理念与方
法，借鉴全面质量管理（TQC）的思路，引入1S09000质量管理标准，全面构建教学质量管理体系，可
以推动高校管理学科本科教学质量管理的科学化、规范化、信息化。
在研究过程中，本书首先介绍了国内外关于管理学科教学质量管理评价的相关理论，在对相关理论进
行分析的基础上研究了我国现行的教学质量评价体系。
基于此，运用专家评判法并结合对管理学科教学质量管理评价体系的调查问卷结果，建立了管理学科
教学质量管理评价体系，针对管理学科教学质量管理评价体系存在的问题，提出解决的建议。
即将市场经济和企业质量管理理论引入到高校内部管理中，分别从学校、教师及学生三个层面，阐述
高校如何促进管理学科教学质量管理。
笔者应用全面教学质量管理的理念对管理学科教学质量管理进行了较为深入的研究，并对解决管理学
科教学质量管理过程中存在的问题提出了相应的建议，具有重要的参考价值。
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作者简介

　　黄光阳，1965年生，福建莆田人，副教授。
研究方向为：财务分析、业绩评价、生产、经济系统运行的优化决策。
现为福建省社科联委员，曾任高校教务处长、系主任、教研室主任，是一位长期从事装备制造业、区
域经济、财务分析、业绩评价实务与教学管理研究的学者，在科学研究方面不断尝试，辛勤付出，产
出了不少有质量、有影响的成果。
在《科学管理研究》等CSSCI及本科学报等刊物上发表学术论文20多篇，主持省级课题5项。
参研课题10余项。
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章节摘录

　　（5）教学经费。
管理学科是中国改革开放后逐步发展起来的一个新型学科，学校管理学科教学经费通过对教学软硬件
与师生员工的影响而间接影响教学质量。
它影响到教学条件的改善，包括学校现有的基础设施、实践实习设备、现代教学及信息设备等，为老
师的学历教育和继续教育提供了经费保证，对学校激励机制建立和健全也有一定的影响。
老师的教学教研成果奖，老师成才奖的设立，学生的奖学金、助学金等等都需要一定的经费作保证。
教师在整个教学工作中起着主导作用，教师业务水平决定了教学和质量高低。
　　（6）基础条件建设。
①基础设施建设。
教学基本条件和基础设施建设，如图书馆、多媒体教室、实验室等，都是管理学科教学质量的基本保
障条件。
因此，提供合理优化的教学资源配置，提高使用效率，使管理学科教学过程中得以实施所必备的基本
条件。
这有助于学院教学质量提高，带给学生先进的科学知识与技术，开拓学生的视野、激活学生的思维，
提高管理学科教学效率的教学软硬件，为教学工作提供优质的服务。
修订完善管理学院总体规划，加大基本建设力度，校园建筑风格体现着学校的文化特征，与学校地位
相匹配，为教学、科研工作提供必要的硬件条件，学生住宿条件的明显改善，实现校园功能完善、设
施条件良好、环境优美和谐的建设目标都是管理学院进行有效教学管理的基本条件。
　　⋯⋯
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