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前言

　　城市公用事业属于国民经济和社会发展的基础性行业，也是典型的民生行业，与公众社会生活联
系十分密切。
近代以来，提高民众生活水平一直是诸多仁人志士不懈追求的目标。
然而在中国社会曲折发展的历程中，民生问题却长期没有得到足够的重视。
改革开放以来，民生问题得到了前所未有的关注和发展。
特别是近些年来，我国的改革与发展进程正是国家不断重视民生、改善民生的过程，国家的政治发展
积极而深刻地体现着对民生的关注。
在中央政府的努力推动下，民生这一关系到每个普通民众生存、生活与发展的问题，日益成为国家政
治生活中的头等大事。
这些年来，权为民所用、情为民所系、利为民所谋、以人为本、执政为民、科学发展、构建社会主义
和谐社会等执政理念，逐渐成为政府重要的政治思维，并逐渐累积成为党和国家发展的重要理论成果
。
在这种热切的民生关怀背后，则是党和政府对以人为本管理理念的高度认同和接纳。
美国政治家基辛格曾概括中国的政治特点，他认为相对于美国的“实用主义”而言，中国的是“理念
主义”。
基辛格这里所要表达的意思是，中国政治管理领域重视理想的追求和观念对管理行为的导引作用。
确实，人们可以看到，近些年来民生理念在我国政治领域生成并很快进入了主流意识形态，执政党的
执政方式和政府的施政举措也随之发生重大改变。
亲民的温情、务实的作风、具体细微的人性关怀正成为众多领导者的标志性风格。
一些领导人在各种场合强调推动经济社会发展要以人为本，要关注民生、重视民生、保障民生、改善
民生，要实现科学发展，着力促进社会发展和解决民生问题，做到发展为了人民，发展依靠人民，发
展成果由人民共享。
要以解决人民最关心、最直接、最现实的利益问题为重点，使经济发展成果更多地体现到改善民生中
来，要真诚倾听群众呼声，真实反映群众愿望，真情关心群众疾苦，多为群众办好事、办实事。
这样，领导者就把务实管理与关切民生有机地融到了一体，执政党和政府将公众放到了前所未有的重
要地位。
民生问题成为科学发展观的着力点和衡量社会和谐的重要指标。
党的十七大的召开，可以说是为民众生活提供了丰富的内涵。
通过切实解决有关民生的迫切问题，可以让社会大众真正分享改革与发展的成果，迈向数千年未遇的
幸福生活。
党的十七大报告更是号召全党全社会要“开拓奋进，为夺取全面建设小康社会新胜利、谱写人民美好
生活新篇章而努力奋斗”。
执政党和政府对民生问题的密切关注，为作为民生重要组成部分的城市公用事业发展进一步明确了方
向、提供了动力。
　　改革开放以来，城市公用事业得到了较大的发展。
在这一过程中，城市公用事业得益于市场化的拓展。
市场化为城市公用事业寻找到了除政府之外的另一条发展之路。
但是，毋庸讳言，我国城市公用事业从政府全能包揽到市场提供出现了政府放弃责任、市场过度逐利
、公众利益难以得到有效保障甚至受到伤害的情况。
那么，如何在城市公用事业市场化进程中处理好政府与市场的关系，明确政府的责任，维护和发展公
共利益，显然是一个值得研究的重要问题。
　　本书在既有研究成果的基础上，运用跨学科分析、比较分析、规范分析、实证分析、定性分析、
定量分析、历史分析等多种研究方法，主要对城市公用事业的历史演进、市场化中存在的政府责任问
题及政府责任的明晰与规范化进行较为全面、细致的探讨。
　　本书对城市公用事业市场化中政府责任这一问题的研究，其理论意义和实践价值是明显的。
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理论上，它试图进一步丰富和完善公共管理理论。
在城市化进程中，城市公用事业管理日益成为公共管理的重要内容。
在公共管理研究中，对城市公用事业的研究比较有限，即使作为公共管理的分支，城市管理学对城市
公用事业的分析也显得不足，因此在城市公用事业市场化迅猛发展的情势下，诸多城市公用事业的发
展由于缺乏有效的理论指导而陷入困境。
本书解析了改革前由政府垄断形成的政府单一责任下，城市公用事业的发展与困境及其原因；分析了
政府责任调整过程中，城市公用事业市场化改革的兴起与发展的动因、取得的成效、存在的问题,以及
这些问题与政府责任缺失的关系；探讨了城市公用事业的基本特征、政府责任的一般理论、城市公用
事业市场化中政府应承担的责任。
分别借助于委托与代理理论对城市公用事业市场化中主体关系结构进行理论阐释，借助于交易与成本
理论对城市公用事业市场化中利益交换进行理论分析，借助于政府与市场理论对城市公用事业市场化
中的公益保障与效率实现进行理论剖析。
本书还对西方政府推进城市公用事业市场化改革进程和特点及相关经验借鉴做了梳理和总结。
这些分析充实和丰富了公共管理理论，也为城市管理理论的发展提供了力所能及的学术积淀。
实践上，本书认为我国城市公用事业市场化中，强化政府责任的路径选择重点在于明晰城市公用事业
市场化中公共利益的价值取向，科学推进城市公用事业的产权改革，构建城市公用事业市场化运作的
科学决策机制，完善城市公用事业的管制体制。
本书还以南宁市公共交通为例对城市公用事业市场化中政府责任构建进行了实证研究，分析了汽车化
时代城市公共交通的困惑，南宁市公共交通发展的基本状况、问题和困难，公交市场化存在的风险，
以及南宁市政府在公共交通发展中的责任。
这些对于完善城市公用事业市场化政策，推动城市公用事业市场化科学发展具有一定的参考价值。
　　当然，城市公用事业市场化中的政府责任问题是一个内涵相当丰富的理论与实践问题，涉及的学
科领域非常广泛，要对这一问题进行全面、深刻的探讨，不是一件容易的事情，因此本书不可避免地
存在一些疏漏和偏颇之处，对于存在的问题，作者真诚希望诸位同行和学者专家提出宝贵意见，以便
在今后的研究工作中作进一步的思考与完善。
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内容概要

近年来，城市公用事业市场化已成为我国城市公用事业发展的一个重要趋势。
城市公用事业市场化改革促进了城市的发展，但同时由于市场自身的局限性和政府管理与服务中存在
着种种问题，市场化推进中出现了扭曲、过度、偏差等不良现象，影响到公用事业的发展。
城市公用事业产品和服务的提供应该是多元化的，城市公用产品和服务可以借助民营企业来提供，政
府与民营企业合作也是提供公用产品和服务的重要形式。
城市公用事业产品和服务的提供渠道可以适当选择，提供的责任也可以是多层次的。
但是城市公用产品和服务无论由哪个方面提供，都带有公共性的特质，政府要对其提供的效能和质量
担负最后的责任。
新中国成立后相当长一段时期里，我国形成了政府单独承担城市公用事业责任的机制，这种机制的形
成有其特定的历史背景，取得了一定的成就，但政府的垄断性也使得公用事业发展最终陷入困局。
改革开放以来，随着市场化和城市化的快速发展，城市公用事业的原有供给机制显得更加捉襟见肘，
同时，社会经济发展也为城市公用事业走多元化的市场发展之路提供了条件。
在政府的失去下，城市公用事业市场化得到了兴起和发展，为我国城市公用事业注入了动力与活力。
但是，在这一过程中，却出现了政府责任缺失的现象，也由此引发了一系列城市公用事业发展问题。
在城市公用事业市场化过程中，构建政府的责任是必要的。
政府需要充分承担起公共管理的责任明晰城市公用事业市场化中公共利益的价值取向，科学推进公用
事业的产权改革，构建城市公用事业市场化运作的科学决策机制，城市公用事业的管制体制。
政府公共管理责任的充分承担，可以为城市公用事业健康持续发展提供有效的制度保障。
本书在最后以南宁市公共交通为例，对城市公用事业市场化中的政府责任进行了实证分析。
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章节摘录

　　苏联建立后，基于应对国内外严峻环境的需要和改变落后面貌的渴望，走上了一条快速工业化的
路子。
这种快速工业化的道路，带来了城市人口的快速增加和工业经济的快速发展。
到20世纪80年代初，苏联已有大小城市1203个，城市人口占全国总人口的63％，比1917年增加了4倍多
。
截至1981年1月1日，苏联共有48个城市人口超过50万，其中21个超过100万。
苏联全国约有3／4的固定基金集中在城市，城市经济的主体是工业。
①但是，城市如何管理好工业，是苏联长期没有解决好的一个问题。
　　长期以来，苏联传统的城市管理方法在促进城市发展的同时，也存在着诸多问题。
苏联没有把城市境内所辖工业企业作为一个独立的完整体系加以规划和管理，他们的传统做法是以部
门管理为主，实行按部门分割的多部门、多层次的行政管理体制。
在中心城市中，按部门原则建立起来的各工业部及其分支单位是管理工业企业的主体。
这种以部门为主的管理体制有许多缺点和矛盾，这些缺点和矛盾也制约了城市公用事业的发展。
有学者分析认为，苏联以部门为主体的管理体制的缺点和矛盾概括起来有多个方面。
②　　(1)多头多部门领导，严重破坏了城市经济内部结构，割断了城市与外地的经济联系　　中央各
部和主管部门争相在大城市办工业，例如，基辅市的工业企业分别属于87个部和主管部门领导，列宁
格勒市的工业企业分别属于150个部和主管部门领导，莫斯科市的工业也属于上百个部和主管部门管。

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<城市公用事业市场化中的政府责任>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


